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MỞ ĐẦU 

1. Lí do chọn đề tài 

 Bước vào thế kỷ 21, Việt Nam trên con đường phát triển hội nhập giáo dục 

thế giới, cả nước đang phấn đấu cho tương lai tươi sáng và vững chắc. Trong hệ 

thống giáo dục quốc dân giáo dục mầm non có vị trí quan trọng, là nền móng cho sự 

phát triển nhân cách của trẻ và chuẩn bị những tiền đề cần thiết cho trẻ vào lớp 1.  

 Trong báo cáo chính trị của Ban chấp hành Trung ương Đảng đã trình bày tại 

Đại hội IX đã khẳng định: “chăm lo phát triển mầm non, mở rộng hệ thống trường 

lớp mẫu giáo trên mọi địa bàn dân cư, đặc biệt là nông thôn và những vùng đặc 

biệt khó khăn”. Để thực hiện tốt nhiệm vụ của Đảng đòi hỏi các ban ngành đặc biệt 

là ngành giáo dục cần nghiên cứu mục tiêu, nhiệm vụ của ngành để có biện pháp 

thực hiện đạt kết quả tốt, một trong các mục tiêu đó là: “Nâng cao chất lượng chăm 

sóc, nuôi dưỡng giáo dục trẻ theo mục tiêu đào tạo của ngành” 

 Trong các trường mầm non, đội ngũ giáo viên là lực lượng quyết định chất 

lượng giáo dục mầm non, vì họ là người trực tiếp chăm sóc giáo dục trẻ, là người 

thực hiện mục tiêu trong các nhà trường. Vì vậy để đáp ứng nhu cầu đổi mới về 

giáo dục hiện nay, người giáo viên phải rèn luyện đạo đức, học tập văn hóa, bồi 

dưỡng chuyên môn nghiệp vụ, nâng cao khả năng sư phạm. Điều đó chứng tỏ công 

tác bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên mầm non trong các cơ sở giáo dục mầm 

non là hết sức quan trọng mà người cán bộ quản lý phải có trách nhiệm quản lý và 

bồi dưỡng cho giáo viên mầm non. 

Là bậc học đầu tiên trong hệ thống giáo dục quốc dân, giáo dục mầm non có 

vai trò đặc biệt quan trọng trong việc đặt nền móng cho sự hình thành và phát triển 

nhân cách con người. Theo điều 22, chương II, mục 1, Luật giáo dục ghi rõ: “Mục 

tiêu của giáo dục mầm non là giúp trẻ em phát triến về thể chất, tình cảm, trí tuệ, 

thấm mỹ, hình thành những yếu tố đầu tiên của nhân cách chuẩn bị cho trẻ em vào 

học lớp một” [22]. Muốn đạt được mục tiêu giáo dục trên, vấn đề đầu tiên là phải 

quan tâm đến năng lực sư phạm của đội ngũ nhà giáo, bởi vì đây là người trực tiếp 

tác động đến sự hình thành và phát triển nhân cách của trẻ. 

Hiện nay theo thống kê bộ GD&ĐT đã có trên 90% giáo viên mầm non có 
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trình độ đạt chuẩn trung cấp sư phạm mầm non trở lên, trong đó 28% trên chuẩn và 

khoảng 60% đạt chuẩn nghề nghiệp theo quy định. Tuy tỷ lệ giáo viên đạt chuấn 

đào tạo khá cao, nhưng phần lớn được đào tạo chắp vá qua nhiều hệ, nhiều loại 

hình đào tạo, nên năng lực thực tế chưa tương thích với trình độ đào tạo. Chính vì 

vậy, ở mỗi cơ sở giáo dục mầm non phải có người quản lý chuyên môn phù hợp, 

hiệu quả bằng hệ thống các biện pháp quản lý bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên 

mầm non [10]. 

Muốn đạt được mục tiêu giáo dục mầm non đề ra, đòi hỏi người giáo viên 

mầm non phải có kiến thức văn hóa cơ bản; được trang bị một hệ thống các kiến 

thức khoa học về chăm sóc giáo dục trẻ; có kỹ năng lập kế hoạch, tổ chức các 

hoạt động chăm sóc giáo dục, kỹ năng giao tiếp với trẻ, phụ huynh, đồng nghiệp, 

cộng đồng... Đế có được những năng lực sư phạm này, người giáo viên mầm non 

phải không ngừng học tập, rèn luyện tại trường, tự học tập một cách nghiêm túc, 

thường xuyên. 

Xuất phát từ những lý do trên, tác giả chọn đề tài: “Quản lý hoạt động bồi 

dƣỡng chuyên môn cho giáo viên mầm non tỉnh Điện Biên” để nghiên cứu trong 

khuôn khổ luận văn tốt nghiệp chương trình đào tạo thạc sĩ quản lý giáo dục. 

2. Mục đích nghiên cứu 

Trên cơ sở nghiên cứu lý luận về quản lý công tác bồi dưỡng chuyên môn cho 

đội ngũ  giáo viên và thực trạng công tác quản lý bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên ở các trường mầm non tỉnh Điện Biên, luận văn đề xuất một số biện pháp quản 

lý công tác bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên mầm non nhằm đáp ứng nhu cầu 

phát triên giáo dục mầm non của tỉnh Điện Biên. 

3. Khách thể và đối tƣợng nghiên cứu 

3.1. Khách thể nghiên cứu: Hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên mầm non. 

3.2. Đối tƣợng nghiên cứu: Biện pháp quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn 

cho giáo viên ở các trường mầm non Tỉnh Điện Biên. 

4. Giả thuyết khoa học 

Hiện nay công tác quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên 

mầm non thuộc tỉnh Điện Biên còn nhiều bất cập. Trong giai đoạn hiện nay nếu Sở 
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Giáo dục và Đào tạo tỉnh Điện Biên có được và sử dụng một số biện pháp đổi mới 

quản lý về hoạt động bồi dưỡng chuyên môn giáo viên mầm non mà luận văn đề xuất 

trong luận văn sẽ góp phần cho sự nghiệp đổi mới và phát triển giáo dục mầm non.  

5. Nhiệm vụ nghiên cứu 

 Để đạt được mục đích nghiên cứu luận văn tập trung thực hiện các nhiệm 

vụ nghiên cứu sau: 

- Hệ thống hóa cơ sở lý luận về hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên ở các trường mầm non. 

- Khảo sát thực trạng quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên ở các trường mầm non Tỉnh Điện Biên. 

- Đề xuất một số biện pháp, tổ chức khảo nghiệm tính khả thi nhằm cải tiến 

thực trạng nêu trên. 

- Tổ chức khảo nghiệm tính cấp thiết và khả thi của các biện pháp. 

6. Phƣơng pháp nghiên cứu 

 Trong quá trình nghiên cứu đề tài tác giả kết hợp các nhóm phương pháp 

nghiên cứu sau: 

6.1. Phƣơng pháp nghiên cứu lý luận 

 Sử dụng phương pháp này nhằm xác định cơ sở lý luận của vấn đề nghiên 

cứu, gồm: 

 - Nghiên cứu chủ trường, đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước về 

giáo dục và giáo dục mầm non; 

 - Nghiên cứu Điều lệ trường mầm non, quy chế của ngành Giáo dục và Đào tạo; 

 - Nghiên cứu các công trình khoa học có liên quan đến vấn đề  công tác quản 

lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho đội ngũ giáo viên mầm non trên toàn tỉnh 

Điện Biên. 

6.2. Nhóm các phƣơng pháp nghiên cứu thực tiễn 

 Sử dụng phương pháp này nhằm khảo sát, đánh giá thực trạng về đối tượng 

nghiên cứu, gồm: 

 - Quan sát : Dự giờ các giáo viên ở 1 số trường mầm non và một số biện 

pháp bồi dưỡng cho giáo viên mầm non. 
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 - Điều tra: Sử dụng phiếu hỏi xin ý kiến của CBQL và GV các trường mầm 

non. 

 - Xin ý kiến chuyên gia và tổng kết kinh nghiệm. 

6.3. Các phƣơng pháp hỗ trợ khác  

 Sử dụng phương pháp toán thống kê và một số phần mềm tin học nhằm xử lý 

các dữ liệu, số liệu trong quá trình nghiên cứu. 

7. Phạm vi nghiên cứu 

Đề tài tập trung nghiên cứu công tác quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên 

môn cho giáo viên ở các trường mầm non tỉnh Điện Biên trong thời gian 5 năm trở 

lại đây. 

8. Đóng góp của đề tài 

8.1. Về mặt lý luận 

Luận văn góp phần làm sáng tỏ về mặt lý luận quản lý hoạt động bồi dưỡng 

chuyên môn cho giáo viên Mầm non. 

8.2. Về mặt thực tiễn 

Đánh giá được thực trạng quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên các trường Mầm non tỉnh Điện Biên. Chỉ ra những nguyên nhân, hạn chế cần 

phải khắc phục trong việc quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên. 

Đúc rút kinh nghiệm, đề xuất một số biện pháp nhằm khắc phục những hạn 

chế trong quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo viên. 

9. Cấu trúc của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận và khuyến nghị, tài liệu tham khảo, phụ lục, luận 

văn được trình bày trong 3 chương. 

- Chương 1: Cơ sở lý luận về quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho 

giáo viên mầm non 

- Chương 2: Thực trạng quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên mầm non tỉnh Điện Biên. 

- Chương 3: Biện pháp quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên mầm non tỉnh Điện Biên trong giai đoạn hiện nay. 
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CHƢƠNG 1 

CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG BỒI DƢỠNG  

CHUYÊN MÔN CHO GIÁO VIÊN MẦM NON 

 

1.1. Tổng quan nghiên cứu vấn đề 

Vấn đề quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho GVMN đã được các 

nhà khoa học, các nhà quản lý quan tâm nghiên cứu từ lâu. 

Trong những năm gần đây, một số luận văn thạc sĩ khoa học quản lý giáo dục 

đã nghiên cứu về vấn đề quản lý giáo viên như: “Giải pháp bồi dưỡng chuẩn hóa 

giáo viên mẫu giáo các tỉnh Duyên hải miền Trung” [18], “Một số giải pháp quản lý 

phát triển đội ngũ giáo viên mầm non trên địa bàn tỉnh Từ Sơn, tỉnh Bắc Ninh” [21] 

đã tiếp cận nghiên cứu về vấn đề xây dựng, bồi dưỡng quy hoạch quản lý phát triên 

đội ngũ giảng viên đã từng bước củng cố, hoàn thiện dần cơ sở lý luận về xây dựng 

đồng thời đề xuất các biện pháp trong việc quản lý, phù hợp với điều kiện, hoàn 

cảnh của địa phương, điều kiện nhà trường mà tác giả đang công tác để từng bước 

củng cố, đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ này trở thành lực lượng chủ yếu nhằm nâng 

cao hiệu lực trong giáo dục, quyết định sự phát triển giáo dục. 

Trước năm 1975, vấn đề bồi dưỡng GV chưa được nghiên cứu sâu và có hệ thống. 

Sau năm 1975, các Nghị quyết Đại hội Đảng lần thứ IV, V, đặc biệt là Đại hội 

VI với đường lối đổi mới, đã mở ra một giai đoạn mới cho qua trình phát triển của 

sự nghiệp giáo dục. Đã xuất hiện khá nhiều công trình nghiên cứu về lý luận giáo 

dục, lý luận dạy học, các bài viết đăng trên các tạp chí, tập san, báo ngành ngày 

càng nhiều. Nhưng vấn đề lý luận về bồi dưỡng GV chưa được nghiên cứu sâu và 

có hệ thống. Trong giai đoạn này có một số tác giả đề cập đến như: 

Phạm Minh Hạc (1986), Một số vấn đề giáo dục và khoa học giáo dục, NXB 

Giáo dục.[19] 

Nguyễn Kỳ (1987), Mấy vấn đề về quản lý giáo dục, Tạp chí Nghiên cứu Giáo 

dục, số 34.[17] 

Ngô Công Hoàn với cuốn sách Giao tiếp và ứng xử của cô giáo với trẻ 

em(1995) trình bày các vấn đề cơ bản về phương thức giao tiếp với trẻ em, ứng xử 
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của cô giáo mầm non, người lớn, xã hội đối với quá trình hình thành "nhân cách 

gốc" ở trẻ em tuổi mầm non[15]. 

Trong những năm gần đây, một số luận văn thạc sĩ khoa học quản lý giáo dục 

đã nghiên cứu về vấn đề quản lý GV như: “Giải pháp BD chuẩn hóa GV mẫu giáo 

các tỉnh Duyên hải miền Trung” (Tác giả Nguyễn Huy Thông – 1999), “Một số giải 

pháp quản lý phát triển đội ngũ GV MN trên địa bàn huyện Từ Sơn, tỉnh Bắc Ninh” 

(Tác giả Vũ Đức Đạm – 2005), “Quản lý của hiệu trưởng nhằm nâng cao năng lực 

sư phạm cho GV MN TP Thái Nguyên” (Tác giả Lưu Thị Kim Phượng-2009), 

“Thực trạng hoạt động quản lý việc bồi dưỡng chuyên môn cho GV ở một số trường 

MN tại TP Hồ Chí Minh” (Tác giả Nguyễn Hữu Lê Duyên-2011)[8] đã tiếp cận 

nghiên cứu về vấn đề xây dựng, BD, quy hoạch, QL, phát triển đội ngũ GV, đã từng 

bước củng cố, hoàn thiện dần cơ sở lý luận về xây dựng đồng thời đề xuất các biện 

pháp trong việc quản lý, phù hợp với điều kiện, hoàn cảnh của địa phương, điều 

kiện nhà trường mà tác giả đang hoạt động để từng bước củng cố, đào tạo, BD đội 

ngũ này trở thành lực lượng chủ yếu nhằm nâng cao hiệu lực trong giáo dục, quyết 

định sự phát triển giáo dục. 

Những công trình nghiên cứu về bồi dưỡng GVMN, tuy nhiên chưa có công 

trình nào đề cập đến vấn đề “Quản lý hoạt động bồi dưỡng chuyên môn cho giáo 

viên mầm non tỉnh Điện Biên”. Tiếp thu, kế thừa những thành tựu nghiên cứu trên, 

đề tài luận văn này sẽ đưa ra thực trạng hoạt động quản lý BD GV các trường MN 

tỉnh Điện Biên và trên cơ sở đó đề xuất các biện pháp có tính cấp thiết, tính khả thi 

phù hợp với đặc điểm tình hình của địa phương trong hoạt động quản lý BD GVMN 

nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ GVMN tỉnh Điện Biên trong giai đoạn hiện nay. 

1.2. Một số khái niệm liên quan đến vấn đề nghiên cứu 

1.2.1. Khái niệm về quản lý, Quản lý giáo dục 

1.2.1.1. Khái niệm về quản lý 

Khi xã hội loài người xuất hiện, một loạt các quan hệ như quan hệ giữa con 

người với con người, giữa con người với thiên nhiên, giữa con người với xã hội và 

cả quan hệ giữa con người với chính bản thân mình xuất hiện theo. Điều này đã làm 

nảy sinh nhu cầu về quản lý. Quản lý là một thuộc tính gắn liền với xã hội ở mọi 
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giai đoạn phát triển của nó. Ngay từ thuở bình minh của xã hội loài người, để 

đương đầu với sức mạnh to lớn của tự nhiên, để duy trì sự tồn tại và phát triển của 

mình, con người phải lao động chung, kết hợp thành tập thể; điều đó đòi hỏi phải có 

sự tổ chức, phải có sự phân công và hợp tác trong lao động, tức là phải có quản lý. 

C. Mác nói: “Tất cả mọi lao động xã hội trực tiếp hay lao động chung nào 

tiến hành trên quy mô tương đối lớn, thì ít nhiều cũng cần đến sự chỉ đạo để điều 

hòa những hoạt động cá nhân và thực hiện chức năng chung phát sinh từ sự vận 

động của toàn bộ cơ chế sản xuất khác với sự vận động của các khí quan độc lập 

của nó. Một người độc tấu vĩ cầm thì tự mình điều khiển lấy mình, còn dàn nhạc thì 

cần phải có nhạc trưởng”. [5, tr.20] 

Quản lý xã hội về thực chất là tổ chức khoa học lao động của toàn xã hội. 

Hai vấn đề cơ bản trong tổ chức khoa học lao động là phân công lao động và hợp 

tác lao động. 

Theo từ điển giáo dục học, quản lý là hoạt động hay tác động có định hướng, 

có chủ đích của chủ thể quản lý (người quản lý) đến khách thể quản lý (người bị 

quản lý) trong một tổ chức làm cho tổ chức vận hành và đạt được mục đích của tổ 

chức. [4] 

Theo GS.TS. Nguyễn Thị Mỹ Lộc và TS. Nguyễn Quốc Chí định nghĩa 

về quản lý là: “Quản lý là quá trình đạt đến mục tiêu của tổ chức bằng cách 

vận dụng các hoạt động (chức năng) kế hoạch hoá, tổ chức, chỉ đạo (lãnh 

đạo) và kiểm tra”.  

Trong thực tế thì quản lý là thực hiện những công việc có tác dụng định 

hướng, điều tiết, phối hợp các hoạt động của cấp dưới, của những người dưới 

quyền. Biểu hiện cụ thể qua việc, lập kế hoạch hoạt động, đảm bảo tổ chức, 

điều phối, kiểm tra, kiểm soát. Hướng được sự chú ý của mọi người vào một 

hoạt động nào đó; điều tiết được nguồn nhân lực, phối hợp được các hoạt 

động bộ phận. Như vậy quản lý phải là một quá trình hoạt động có các bước 

thực hiện mà có thể coi là không thể thay đổi [12]. 

Như vậy, “Quản lý không chỉ là một khoa học mà còn là nghệ thuật” và  
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