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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong giai doan Cdng nghiép hoa - Hién dai hoa dat nuéc, véi duong 16i
d6i ma&i va chinh sach mé cura, hoi nhap québc té cia Pang va Nha nudc ta
hién nay, ngoai ngir ddng mot vai trd hét stc quan trong. Chi thi cua thuong
vu Bang uy Quén su Trung wong trong phién hop ngay 20/10/1995 d& ghi ro:
“Viéc phé cdp nang cao trinh dg ngoai ngir cho can bé Quan déi 1a mat yéu
cau cdp thiét va lau dai...”

Quén doi nuac ta dang budc vao thoi ky xay dung quan déi “cach mang
chinh quy, tinh nhué va ting buwdc hién dai” thi nang luc ngoai ngir cua
ngudi s quan rat can thiét. Ngoai ngit gitip cho céc nha quan su tiép thu,
cap nhat tri thac cua nhan loai va néng cao trinh d6 moi mat, trong do co
Iinh vuc quan su. Truéc xu thé todn ciu hod va nhu cau hop tac qudc té
trén nhiéu linh vuc, trong d6 c6 linh vuc quéc phong - an ninh, nhit 1a
trudc yéu cau nhiém vu ma bang, Nha nudc va Quan doi giao cho Hoc vién
Quéc phong (HVQP), viéc hoc tap ngoai ngir dang 1a yéu cau cap bach va thiét
thuc ddi véi mdi can bo, giang vién. Tuy nhién, viéc day va hoc ngoai ngit tai
Hoc vién con chua duoc nhu mong muédn, cong tac boi dudng, nang cao trinh do
tiéng Anh cho céc giang vién trong Hoc vién chua duoc chi trong, chua xiéng
tam 1a mot Hoc vién 16n trong Quan doi ciing nhu toan Quéc gia.

Trong nhitng nam téi, cac giang vién trong Hoc vién sau khi hoan thanh
chtc danh Tién sy, cting véi nhitng céng trinh khoa hoc va nhitng céng hién cho
khoa hoc va gido duc s& duoc xét dé trao chiic danh Khoa hoc - Phé gido su,
Gi4o su. Mot trong nhitng diéu kién quan trong dé duogc xét cong nhan Phé gido
su, Gi4o su 1a phai cd trinh do nhat dinh vé ngoai ngit (theo yéu cau cua Bo
Giao duc va dao tao). Hoc vién con dugc giao nhiém vu dao tao cac hoc vién
qudc té, cac bai giang trén 16p, cac gio thao luan, dua hoc vién di thuc dia... déu

dugc day bang tiéng Anh. Ngoai ra, trong chuong trinh trao doi sy quan hang



nam, Hoc vién ctr cac can bo, giang vién ra nudc ngodi hoc tap, vi vay dé hoan
thanh tét nhiém vu nay, Hoc vién phai c6 mot doi ngii can b, giang vién khéng
chi gioi vé khoa hoc nghé thuat quan su, khoa hoc x& hoi nhan van, ma con phai
st dung tiéng Anh thanh thao dé giang bai, nghién ctu tai liéu, c6 kha ning
nghe, noi, doc, viét bang tiéng Anh va giao tiép hang ngay.

Thuc tién trong thoi gian vira qua, 13nh dao, chi huy HVQP da quan tam
va c6 nhiéu dau tu dé nang cao trinh do tiéng Anh cho cén bo, giang vién
trong toan Hoc vién, tuy nhién, trén mot s6 mat két qua dat duoc con thap,
can phai tiép tuc nghién ciu dé nang cao chat luong hon nita. Vi vay, nghién
ciru dé tai vé quan Iy hoat dong bdi dudng nang cao trinh d6 Tiéng Anh cho
giang vién HVQP 1a rat cap thiét.

Tur thue té 12 giang vién day tiéng Anh trong Hoc vién, véi mong muédn tim
ra nhitng phuong phap méi trong viéc giang day tiéng Anh, dé& xuét dugc nhiing
giai phap vira cé tinh khoa hoc, vira cé tinh thuc tién nham dam bao va tung
budc nang cao trinh d6 tiéng Anh cua can b, giang vién caa Hoc vién dé hoan
thanh tt nhiém vu trong thoi gian tai, t6i chon dé tai :

“Bign phap qudn ly hoat déng béi dwéng nang cao trinh dé
Tiéng Anh cho gi@ng vién Hec vién Quéc phong”.

2. Muc tiéu nghién ctu

Nghién ctu 1am rd co s ly luan, thuc tién, d& xuat mot sb giai phap cha
yéu tang cuong trinh do Tiéng Anh cho ddi ngii giang vién gop phan nang cao
chat luong sy quan quan doi néi chung, giang vién tai HVQP noi riéng sao cho
phu hop véi muc tiéu, nhiém vu mai cua Hoc vién.

3. Khéch thé va d6i twong nghién ciu

e DOJi ngii giang vién HVQP

e Mot sb giai phap quan Iy hoat dong bdi dudng nang cao trinh d6 Tiéng Anh

cho giang vién HVQP.

4. Nhiém vu nghién ciru



e Khéi quét co sa Iy luan vé khoa hoc quan 1y, nang cao trinh do giang vién
e Phan tich, danh gia vé thuc trang trinh d6 tiéng Anh cua giang vién tai
Hoc vién.
e Dé xuat mot sb giai phap mang tinh thuc té va hiéu qua.
5. Gia thuyét khoa hec
Néu dé xuit va sir dung ddng bo, cé hiéu qua cac bién phap tac dong dén tat
ca cac noi dung cua cong tac quan ly thi viéc nang cao trinh do Tiéng Anh cho
giang vién trong Hoc vién s& dap tng nhu cau phat trién hién nay.
6. Phwong phap nghién cau
Pé tai nghién cau dua trén co so:
1. Phuong phap Nghién ctru ly luan: Phuong phép luan cha nghia Mac -
Lénin, tu tudng H5 Chi Minh; nghién ctu hé théng - céu trac; lich sir logic.
2. Phuong phap Nghién ctru thyc tién: thu thap dix lieu va xir ly thong tin;
phan tich danh gia va rat ra két luan.
3. Cac phuong phap nghién ciru hd tro: tiép can tai lieu vé khoa hoc quan
ly gido duc, quan ly nhan luc...
7. Gigi han dé tai
o D¢ tai tap chung nghién cau co so Iy luan quan ly va nang cao trinh do
Tiéng Anh cho doi ngii giang vién.
e CAc thong tin, khao sat, diéu tra, phong van, déu lam tai HVQP.
e Céc bién phap trong dé tai dua ra dé nghién ctu, 4p dung sém va sir
dung lau dai.
8. Céac luan cur
Lugn ci ly thuyét:
e \in ban phép quy cta nha nuéc vé bdi dudng nhan luc...
e Céc qui dinh cua Bo qudc phong vé bdi dudng trinh do cho S§ quan
QPNDVN

e Ly luan vé khoa hoc quan ly ddi ngii giang vién.



Ludn ciz thuee té:
e Két qua khao sét tai Hoc vién trong pham vi khao sat.
e Trinh d thuc té cua can b, giang vién.
e Két qua khao st vé muc do quan trong cua cac bién phap:
> Quan triét tu twong va nhan thtc vé tim quan trong cuaa viéc nang cao
trinh do tiéng Anh cho céc giang vién HVQP.
> Lap ké hoach boi dudng
» Chi dao t6 chtrc thuc hién hoat dong bdi dudng
> Quan ly tang cudng cac diéu kién dam bao chat luong
> Kiém tra, danh gia cac hoat dong boi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh
cho giang vién.
9. Cau trdc luan van
Ngoai phan m& dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, luan van
duoc trinh bay trong ba chuong.
Chwong 1: Co s& ly luan va thuc tién vé quan ly hoat dong boi dudng

nang cao trinh d6 Tiéng Anh cho giang vién cac Hoc vién, nha truong Quan doi.
Chwong 2: Co sé thuc tién cua cac bién phap quan ly hoat dong boi

dudng nang cao trinh do tiéng anh cho giang vién hoc vién qubc phong.
Chwong 3: Bién phap quan Ii hoat dong béi dudng nang cao trinh

do tiéng Anh cho giang vién Hoc vién Quéc phong.



CHUONG 1

CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE QUAN LY HOAT PONG BOI
DUOGNG NANG CAO TRINH DPQ TIENG ANH CHO GIANG VIEN
CAC HQC VIEN, NHA TRUONG QUAN PQI

1.1. Téng quan vé dé tai nghién céu

Véi quan diém con nguoi vira 1a muc tiéu, vira 1a dong luc cua sy phat
trién, Bang, Nha nuéc va Quan doi ta chu trwong coi gido duc 1a qudc sach hang
dau trong chinh sach phat trién dat nuéc. Trén co so nhan thicc do, trong nhiing
nam qua, ké tr Hoi nghi Trung wong 4 Khoa VII, Pang va Nha nudc ta da co
nhiéu Nghi quyét, chi thi vé gido duc. Trong d6 dé nang cao chat lugng gido
duc, Bang hét stc coi trong viéc bdi dudng nang cao niang lec cho doi ngii nha
giao.

- Chi thj s6 40/CT-TW ngay 15/6/2004 cua Ban bi thu c6 néu: “Muc tiéu
la xay dung dgi ngii nha gido va can bé quan 1y gido duc dwoc chudn hod, dam
bao chat lugng, dong bé vé co cdu... dap 1#ng doi héi ngay cang cao cua Sw
nghiép cong nghiép hoé - hién dai hoa dat nuée .

- Nghi quyét 86 cua Pang uy quan su trung wong vé Cong tac giéo duc va
dao tao trong tinh hinh méi.

- Quyét dinh s6 2082/QD-BQP vé thuc hién dé& an “Péi méi qui trinh,
churong trinh @30 tzo can bg cac cdp trong Quan dgi”.

Bac Ho da timg néi: “Quan déi manh 1a nhe gido duc khéo, nheé chinh sach
dung va nho ky lugt nghiém”

Chlng ta déu biét rang: Doi ngii gido vién ludn déng vai tro then chét,
quyét dinh chat luong va hiéu qua gido duc. Vay muén cé doi ngii gido vién dua
manh, dap tng yéu cau doi méi gido duc hién nay, ching ta khong thé khong
quan tdm dén van dé dao tao va bdi dudng giéo vién. Van dé nay tur truge dén
nay da c6 khong it cong trinh cua tap thé va cac nha khoa hoc (trong va ngoai

nudc) nghién cau. Nhin chung, cac nuéc trén thé gisi ciing nhu cac co s¢ gido



duc & nudc ta déu quan tdm dén van dé bdi dudng giéo vién va déu c6 hé thdng
bdi dudng gi4o vién. Hinh thic to chie bdi dudng chu yéu la:

1. Tu hoc, tu bdi dudng cua gido vién

2. Boi dudng tai chic thong qua nhdm chuy&n mén, té bo mén, gido vién,

chuyén gia

3. Tb chic cac 16p bdi dudng

4. Str dung céng nghé thong tin dé bdi dudng qua mang internet, mang Lan

Van dé boi dudng ngoai ngit cho gido vién, van dé veé thuc trang va giai
phap nang cao chat lugng day va hoc ngoai ngir néi chung, ciing nhu tiéng
Anh noi riéng da duoc nhiéu nha ngdn ngit hoc va giang vién ngoai ngit ban
luan t&i. Tuy nhién cac luan van, luan an, ciing nhu cac bai viét ma toi tham
khao chu yéu da dé cap dén céc hoat dong giang day, nang cao phuong phéap
giang day, nang cao chat luong day va hoc ngoai ngit chuyén nganh trong
cac co so gido duc. Ciing c6 dé tai vé “Gidi phap nang cao trinh dg trinh dg
Tin hoc va Ngogi ngiz cho cac can bé 18nh dao qudn va thanh phé Ha Ngi”
cta - Hoc vién Chinh tri Quéc gia Khu vuc 1. Bai viét cua Pai ta Nguyén
Van Hai, can bo nghién cuu, Vién Khoa hoc Nghé thuat Quan su, HVQP:
“Mgt so gidi phap nang cao chdt luwong béi dudng ngoai ngi cho can bg
giao vién ¢ HVQP”. Cho dén nay, chua c6 luan van nao nghién cau mot
cach toan dién vé quan ly hoat dong bdi dudng nang cao trinh do6 tiéng Anh
cho giang vién cac hoc vién, nha truong Quan doi.

Tiéng Anh can c6 nhiing déng goép gi cho viéc phat trién kién thic
chuyén mon va nghiép vu la mot cau hoi lon da va dang dugc dat ra cho cac
nha quan ly ciing nhu cac giang vién day tiéng Anh. Viéc nang cao chat
lwong day va hoc tiéng Anh 14 rat quan trong, nhung lam thé nao dé quan ly
tot cac hoat dong bdi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho céac giang vién

la van dé cap thiét.



Trong khudn khé luan vin, téi mudn xac dinh rd co sé ly luan, khao sét
thuc tidn va trén co s d6 dé xuat mot sé bién phap quan Iy hoat dong boi
dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh cho céc giang vién HVQP dap ung voi

yéu cau mai cua Hoc vién va Quan dai.



1.2. Cac khai niém co ban
1.2.1. Quan Iy
1.2.1.1. Khai niém quan ly

Khai niém quan ly duoc sir dung rong rai trong cac linh vuc khoa hoc khéc
nhau. Quan ly vira la khoa hoc, vira la nghé thuat bai vi quan ly nghién ciru cac luat
18, cac nguyén tic va phai linh hoat truéc nhiéu tinh hudng va cac cach tng xu cua
con ngudi. C6 nhiéu khéi niém vé quan ly nhu: Qudn Iy 14 sir tac déng c6 muc dich
dén nhing tap thé con nguoi dé té chirc va phai hop hoat dong cuia hoe trong qué
trinh san xudt. [Kozlova OV va Kuzneilsov 1.N]. Hoic theo Beag A.I thi: Qudn ly
l& mét qué trinh chuyén mét hé dgng luc phirc tap tir trang thai ndy sang treng thai
khac nho su tac dong vao cac phan tiz bién than cia n6. F.W. Taylor viét: Qudn Iy
1a biét durot chinh xac diéu ban mudn nguoi khac 1am va sau d6 hiéu duwot rang ho
@4 hoan thanh cong viéc mgt cach tét nhdt va ré nhat. [16, tr.89]. Con H.Koontz thi
khang dinh: Quan 1y 1a hoat déng thiét yéu bdo dam su né luc cua cac ca nhan
nham dat duwot cac muc tiéu cia té chire. [42, tr. 31].

O Viét nam, hoat dong quan ly con duoc dinh nghia nhu 1a: tac déng co
dinh huwéng, ¢ chu dich cia cha thé qudn 1y (nguwoi quan 1y) dén khach thé qudn
ly (nguoi bi quan 1Y) - trong mét té chize, nham 1am cho té chirc vdn hanh va dat
dwroc myc dich cua té chire. [12, tr.1]. Khai niém t6 chic ¢ day nhu 1a mot nhom
c6 cau trdc nhat dinh, nhitng ngudi cling hoat dong vi mot muc dich chung nao
d6, ma dé dat dugc muc dich d6 thi mot nguai riéng 1¢ khong thé 1am dugc.

Hién nay, hoat dong quan ly thuong duoc dinh nghia rd hon: Qudn ly la
qué trinh dat dén muc tiéu cua té chic bang cach vdn dung cac hoat déng ké
hoach hoa, té chirc, chi dgo va kiém tra. [12, tr.1].

Quan ly c6 y nghia phé quat cho mdi con ngudi, cho mot tap thé ngudi.
Nguoi nao, cong ddng nao ciing can ¢ tu duy, ky niang “Quan - duy tri” va tu
duy, k¥ niang “Ly - d6i méi” cho ban than minh, gia dinh minh, tap thé, cong

ddng va dat nudc.



Nhu vay c6 thé hiéu quan Iy chinh 1a cac hoat dong do mét hoic nhiéu
ngudi diéu phdi hanh dong caa nguoi khac nham thu duoc két qua mong muén.
Quan Iy ¢6 bén chicc niang d6 1a: K& hoach hod, t6 chuc, chi dao va kiém
tra. Bon chuc nang nay c6 méi quan hé bién chung véi nhau, ching phai dugc
thuc hién lién tiép va dan xen nhau, phdi hop va bd sung cho nhau. Vai tro cua
quan Iy 12 viéc nd luc phdi hop caa moi thanh vién trong to chirc dé thuc hién
duoc muc tiéu dé ra, ma trong d6 nguoi quan ly chinh 1a nguoi dai dién, 1anh
dao va lién hé dé thuc hién tot cac chic nang noi trén va duy tri sy kiém soét
toan dién déi véi moi hoat dong cua to chic.

Téc gia bang Quéc Bao da dua ra md hinh tong quét vé quan ly nhu sau:

Cong cu quan ly

v

A 4

A 4

Chu thé quan ly Khach thé quanly [—* Cong cu quan ly

A

Phuong tién quan ly

So @6 1.1. Md hinh téng quéat vé qudn ly
Theo tac gia Bui Trong Tuén thi: “Quan ly la mét qua trinh tac dong cé chu
dich, c6 t6 chuc, lva chon trong sb cac tac dong cd thé co, dua trén cac thdng tin vé
tinh trang cua dbi tuong va moi truong, nham gitr cho sy van hanh cua di tuong
duoc 6n dinh va 1am cho nd phat trién téi muc dich da dinh”. [27]

Téc gia Ha Sy Ho - Lé Tuan thi cho rang: “Quan ly 1a phuong phap chi
khong phai 1a muc dich, cho nén khéc voi qua trinh san xuat, quan ly khong tao ra
san pham vat chat ma tao ra to chic, nd thé hién trang thai dong cua té chuc”.
[23]
1.2.1.2. Chuc nang cua quan ly:

- Ké hoach hod la xac dinh muc tiéu, muc dich cua té chac va cac bién

phap, céch thirc dé dat duoc muc tiéu, muc dich do.



- T6 chirc 1a chuyén nhitng y tuong da duoc ké hoach hoa thanh hién
thuc, la qué trinh hinh thanh nén cac quan hé gitra cac thanh vién, gitra cac bo
phan trong mét t6 chic nham thuc hién thanh cong cac ké hoach va dat duoc
muc tiéu tong thé cua to chic. T chuc con 1a qué trinh diéu phdi thuc hién ké
hoach.

- Chi dgo bao ham viéc lién két, lién hé cua nguoi 1anh dao véi nguoi khac va
dong vién ho hoan thanh nhitng nhiém vu nhét dinh dé dat dwoc muc tiéu cua to chc.

- Kiém tra la mot chic nang quan ly, théng qua d6 mot ca nhan, mot
nhoém hoac mét t6 chirc theo dbi giam séat cac thanh qua hoat dong va tién hanh

nhitng diéu chinh, udn nin néu can thiét.

Lap k& hoach |

I

Kiém tra[" Théng tin "I T4 chuc
Chi dao

So @6 1.2. Chac nang ciia qudn ly

Ta c6 thé mo hinh hoa nam thanh t6 nay theo so d6 hinh sao nhu sau:
Theo nhom nay quan ly (M = Management) phai dugc xdy dung trén nén
tang cta 5 thanh t6 1a:

- Ké hoach (P)

- Té chirc (0)

- Chidao (L)

- Giam séat ©)

- Théng tin () Tudd, tacocong thec: M =POLCI

10



So dd 1.3. M hinh hoa: Chizc nang cia qudn ly

Trong cd hai so' do nay ta déu thdy ca 5 yéu té trén gin bé chdt ché vii
nhau, hé tro nhau va ciing hwong t6i muc tiéu chung la quan ly. Khé cé thé tich
roi bt kp yéu to nao ra khéi méi quan hé véi 4 yéu té con lai. Thuc su, cé thé so
sdnh cdc yéu to nay nhw nén mong ciia ngéi nha gido duc.
1.2.1.3. Quan ly gido duc

Quan ly giao duc la mot chuyén nganh caa khoa hoc quan ly nhung la mét
khoa hoc tuong d6i doc 1ap. Con khéi niém gido duc dugc hiéu theo nhiéu goc
do khac nhau va tuy theo nhan thic cia méi linh vuc khoa hoc.

- V& ban chat: Gido duc la quéa trinh truyén thu nhitng kinh nghiém lich
s, van hod, x& hoi cua cac thé hé loai nguoi.

- V& hoat dong: Gi4o duc 1a qué trinh tac dong cua xa héi va cua nha gido

duc dén cac ddi tuong gido duc, dé hinh thanh cho ho nhitng pham chat, nhan
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cach can thiét, nhiing kién thtc kinh nghiém can c6 d¢é ¢am bao su phat trién va
ké thira ctia x4 hoi loai nguoi.

- V& pham vi: Khai niém gi4o duc bao ham nhiéu cap do khéac nhau.

Quan ly gido duc 1a mot hé théng nhitng tac dong c6 muc dich, co ké
hoach, hop qui luat caa chu thé quan 1y & moi cap do khac nhau dén toan bo
co s& gido duc, sao cho hé théng van hanh theo duong 16i va nguyén Iy gido
duc cua Bang, thuc hién dugc cac tinh chat caa nha truong Xa hoi cha nghia
Viét nam. Quan Iy gi4o duc la cdng viéc chung cua toan bo td chic, hoat
dong quan ly gido duc phai 16i cubn tat ca cac thanh vién trong nha truong
cling tham gia, tir Ban giam hiéu, tap thé gio vién dén can bo céng nhan vién
va hoc vién trong nha truong. Qua trinh nay dién ra & moi tinh hubng trong
nha treong khi moi ngudi cung nhau hoat dong vi muc dich chung la dat duoc
muc tiéu dé ra.

Theo ly luan cua gi4o duc hién dai thi cum tir quan ly gido duc dugc hiéu
nhu viéc thuc hién ddy du cac chirc nang ké hoach hod, té chuc, chi dao va
kiém tra dbi v4i toan bd cac hoat dong gido duc. [14, tr.17]. Qua trinh caa hé
quan ly nay dua trén co s cua viéc ra quyét dinh ding dan, viéc diéu chinh
linh hoat va viéc xu ly théng tin vé cac hoat dong gido duc mot cach kip thai.
Quan h¢ co ban cua quan ly gido duc la quan hé cta nguoi ly vai nguoi day
va ngudi hoc trong hoat dong gido duc. Cac mdi quan hé khac biéu hién trong
quan hé giira cac cap bac quan ly; gitta nguoi véi ngudi (gido vién va hoc
sinh); gitra nguoi vai viéc (hoat dong giao duc); gitta nguoi véi vat (co s¢ vat
chat, diéu kién cho gi4o duc) [11, tr.72].

Quan ly gido duc theo nghia tong quan |a hoat dong diéu hanh, phdi hop
cac luc lugng x& hoi nham duy tri trang thai caa cac hoat dong dé theo hudng
6n dinh, thich &ng, tang truéng, phat trién va day manh cong tac gido duc dat
toi muc tiéu d& dinh trén co s nhan thuc va van dung dang nhirng qui luat

khach quan cua hé thong gido duc quéc dan.
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Piéu chinh

Ké T6
hoach | chuc
Kiém ‘ Chi
tra dao
Quyét dinh Thong tin

So dd 1.4. Ngi dung hoat dgng qudn ly gido duc

1.2.2. Boi dwing
1.2.2.1. Khai niém

Bdi dudng 1a mot khai niém duoc hiéu theo nhiéu cach khéac nhau. Theo
dinh nghia trong Pai tir dién Tiéng Viét [Pai tir dién Tiéng Viét, Nha xuat ban
Vin hoé - thdng tin] thi “Boi dudng la 1am tang thém nang luc hoic pham chat
ctia con nguoi”, boi dudng la quéa trinh tiép noi dao tao nham nang cao nang luc
va pham chat chuyén mén cho nguoi lao dong, 1a qua trinh cap nhat hoé kién
thuc con thiéu hodc da lac hau.

Theo quan niém cua UNESCO: Béi dudng voi ¥ nghia nang cao nghé
nghiép, qua trinh nay chi dién ra khi ca nhan va té chiic c6 nhu cau nang cao
kién thirc hoac ki nang chuyén mdn nghiép vu ciia ban than nham dap tng nhu
cau lao dong nghé nghiép. [UNESCO (1991), Mico - Level: Educational
Planning and Management (Handbook), UNESCO Principal Regional Office
for ASIA and the Pacific, Bangcok]
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C6 quan niém cho rang: Bai 1a vun dap thém vao, Dwéng 1a nudi, nhu vay
“Boi dudng” c6 nghia 1a vun dip thém vao dé tang cudng vé nang luc va pham
chat.

M6t cach cu thé hon, bdi dudng 1a qua trinh nang cao trinh &6 chuyén mén,
kién thuc, ky nang nghé nghiép mot cach thudng xuyén, qua trinh ting cuong
nang luc ndi chung, trén co sé kién thuc, ki nang da dugc dao tao.

Muc dich caa bdi dudng nhim nang cao pham chit va nang luc dé ngudi lao
dong co6 co hdi cing ¢5, md mang hoac nang cao hé thong tri thic nham nang cao
chat luong va hiéu qua cong viéc dang lam (khong nham muyc dich doi nghé).

Trong gi4o duc va dao tao, bdi dudng dugc hiéu 1a mot dang dao tao dic
biét, vé ban chat thi bdi dudng 1a mot con duong cua dao tao, va dbi tuong cua
cong tac boi dudng huéng vao nhitng nguoi dang 1am viéc trong cac co s& giéo
duc hoac cac nha truong.
1.2.2.2.  Nhiém vy cua cbng tac boi duwéng gidng vién:

Bdi dudng giang vién |14 qua trinh tdc dong caa cac nha quan ly gido
duc thdng qua hé théng chac ning va cong cu quan ly toi tap thé nha gido,
tao diéu kién, co hoi cho nguoi duoc boi dudng tham gia vao cac loai hinh
hoat dong khac nhau: hoc tap - day hoc trong va ngoai nha truong dé cap
nhat, bo sung kién thac, ky nang chuyén mén nghiép vu, boi dudng tu
teong, tinh cam nghé nghiép nhim nang cao pham chat va trinh d6 cua
giang vién dap ung nhu cau ngay cang cao cua sy nghiép gido duc va dao
tao. Thong thuong trong hoat dong cong vu, bdi dudng c6 nhiém vu cap
nhat, trang bi thém, trang bi mai nhitng kién thuc, ky nang, thai ¢6 cho cén
bo @é thuc hién tét hon, hiéu qua hon nhiém vu duoc giao. Trong gi4o duc,
boi dudng doi ngii nha gido 1a dé:

- Nang cao trinh d6 nang huec chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii giang vién

dé dép tng yéu cau phét trién caa su nghiép Cong nghiép hoa, Hién dai hoa.
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- Gilp cho giang vién c6 mot phuong phap, théi quen va nhu cau tu hoc, tu
nghién ctu, thuc hanh va van dung cac phuong phép day hoc nhim nang cao cht
lugng, hiéu qua gido duc va dao tao trong giai doan hoi nhap kinh té toan cau trong
nén kinh té tri thic va dap tng duoc yéu cau can bd sung kién thie, phuong phép
giang day hién dai cho ph hop véi trinh d6 trong khu vuc va trén thé gidi.
1.2.2.3. Ngi dung va Phuong phap boi duéng

Noi dung c6 thé bdi dudng theo chuyén dé, bdi dudng ngay trong thuc
tién hoat dong giang day. Phuong phap boi dudng ciing da dang, c6 thé boi
dudng tai chd do ting don vi (nha truong, khoa, t6 bo mén) tién hanh, hoic
duoc dua di boi dudng tap trung & mot co sé boi dudng; co bdi dudng theo dinh
ky.
1.2.2.4. Hinh thizc va thoi gian béi duong:

Hinh thtic bdi dudng bao gom ca viéc to chic bdi dudng cua to chic (nha
truong, khoa, t6 bo mon) va tu boi dudng cua giang vién thong qua hoc tap,
nghién ctu, trao doi kinh nghiém. Vé thoi gian bdi dudng thuong ngan hon mot
chu trinh dao tao, c6 thé vai thang, vai tuan, hoac vai ngay, tham tri vai gio. Vé
bang cap thi boi dudng khong cé bang cap, chi c6 chiing chi chitng nhan d4 hoc
qua khoa bdi dudng. Nhu vay, dé tién hanh hoat dong boi dudng mét céch hiéu
qua thi phai tuan theo céc buac sau:

- Xéc dinh nhu cau bdi dudng

- Xac dinh cac yéu cau cua viéc hoc tap

- Xé&c dinh muc tiéu boi dudng

- Xéc dinh ké hoach cac chuong trinh bdi dudng

- Xac dinh dia diém va nguoi dam nhiém viéc boi dudng

- Trién khai thuc hién ké hoach bdi dudng

- Pénh gia thyc hién ké hoach bdi dudng
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Trong lich st phét trién gido duc va nha truong, hoat dong bdi dudng tén
tai nhu mot hoat dong x& hoi, n6 gan lién vai hoat déng caa con ngudi. Hoat
dong nay ludn duoc chu thé quan ly quan tam va té chie thuong xuyén.

Trong hoat dong bdi dudng phai xac dinh dugc cac thanh té tham gia vao
qué trinh bdi dudng, méi quan hé cua chlng véi nhau ciing nhu méi quan hé caa
ching va&i moi treong tu nhién, xa hoi. Tac gia Ha Thi Bac [23], khi nghién ctru

vé Iy luan day hoc d& néu qué trinh bdi dudng nhu sau:

1- Muc dich va nhiém vu bdi dudng

2- Noi dung boi dudng

3- Phuong phéap bdi dudng

4- Lyc lugng tham gia boi dudng

5- Diéu kién co so vat chat, trang thiét bi ky thuat
6- Kiém tra, danh gia qua trinh boi dudng

7- Két qua boi dudng

Ngay nay, voi quan diém gido duc hién dai “Hec tap sudt doi” thi hoat
dong boi dudng 1a hét sic quan trong.
1.2.2.5. Quadn ly qué trinh béi dwéng giang vién

Quan ly qua trinh bdi dudng giang vién 1a té chirc va diéu khién qua trinh
van dong va phat trién cua mot hé thong phuc tap, trong d6é cét 16i van 1a qua
trinh phat trién cua hoat dong co ban nhét trong nha truong do6 1a hoat dong day

va hoc. Cong tac nay co thé so ¢ hoa nhu sau:
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Muc dich va
nhiém vu BD

No¢i dung BD ¢

Phuong phap BD

/

Xa hoi

A 4

Luc lugng tham

gia boi duong

Phuong tién,
co so vat chat

A 4

Tu nhién

Kiém tra,
danh gia

A\ 4
\ Két qua boi /

duong

So' dd 1.5. Cdu trlc va mai quan hé giira cac thanh té cia qua trinh béi duwéng

Ta c6 thé noi, quan |y qua trinh boi dudng giang vién 1a to chic va diéu

khién qué trinh van dong va phét trién cia mot hé thong phuc tap, trong d6 cot

16i van 1a qua trinh phat trién caa hoat dong co ban nhat trong nha truong, do la

hoat dong day va hoat dong hoc. Cong tac nay ¢ thé so 6 hoa nhu sau:

Chuong trinh
boi duong

Hoat
dong day

Hé thong
quan ly

Hoat

dong hoc

Picu Kkién,
phuong tién
day-hoc

So d6 1.6. Qudn Iy qua trinh bai dwéng gido vién
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Nhu vay, ta c6 thé hiéu, quan ly hoat dong bdi dudng giang vién chinh Ia
quan ly hoat dong day (hoat dong bdi dudng) va hoat dong hoc (hoat dong nhan
thire cua nguoi duoc bdi dudng), nguoi quan 1y phai to chuc, diéu khién va tién
hanh cac tac nghiép sau:

- Nam viing thong tin vé ddi tugng va méi truong

- N&m ving cac qui luat van dong cua ting ddi twong va qui luat twong
tac gitra c4c tac dong cua moi truong vao ting ddi tuong cua hé thong

- Du bao va xac dinh cac muc tiéu quan ly

- Lua chon céc tac dong quan ly téi uu trong s cac tac dong co
thé van dung

- Xay dung ké hoach thuc thi cac tac dong quan ly trén co s¢ phap qui

C6 thé noi, chit luong ddi ngii giang vién 1a nhan té quyét dinh chat luong
gi4o duc, ma cdng tac boi dudng giang vién cé y nghia to I6n trong viéc nang
cao chat luong doi ngii giang vién. Chinh vi vay, dé chat luong gido duc tét,
khong thé khong tién hanh cong tac bdi dudng giang vién. Nhu vay, dé quan Iy
t6t qua trinh boi dudng giang vién thi viéc quan trong nhat 1a phai xay dung
dugc mot qui trinh to chac thyuc hién cong tac boi dudng sao cho hop Iy va dat
hiéu qua. Qui trinh d6 phai bao gom cac budc sau day:

1. Lap ké hoach boi dudng
Huy dong ngudn luc
Tb chuc, bd tri, phan phéi sir dung nguon luc
Chi dao trién khai thuc hién cong tac boi dudng

Kiém tra, danh gia

o 0k~ w D

Tong két, phan hoi

Tuy nhién, d& cong tac boi dudng ¢ hiéu qua, qui trinh bdi dudng phai
duogc chi dao thuc hién mot cach dong bo boi cha thé quan Iy va phai duoc quan
tam dac biét bai cac cap, cac nganh, co quan... ciing nhu sy tham gia hd trg cua

nhiéu luc luong x& hoi khac. ..
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1.2.3. Chdt lweng, trinh dé va tiéu chi danh gia déi véi dgi ngii giang vién
1.2.3.1. Khai niém chat liong va trinh dg

- Theo dinh nghia trong Dai tir dién Tiéng Viét [DPai tir dién Tiéng Viét,
Nha xuat ban Vin hoa - thdng tin, tr. 331] thi: Chat liong 1a c&i 1am nén phdm
chdt, gia tri ciia con nguoi, sw Vat, cai tao nén ban chat su vdt 1am cho si vat
nay khac vai sir vat Kia.

- Theo khéi niém truyén théng, mét san pham c6 chat luong 1a san pham
dugc 1am ra mot cach hoan thién bang cac vat lieu qui hiém va dat tién [15,
tr.27]. San pham d6 noi tiéng va ton vinh thém cho nguoi sé hitu nd. Cach tiép
can nay con dugc goi 1a khéi niém tuyét déi vé chat luong.

- Chat luong |a su phu hop vai cac tiéu chuan: chat luong san pham hay
dich vu duoc do bing su phi hop cta nd véi cac thdng s hay céc tiéu chuan
duoc qui dinh [15, tr.27]. Do vay, cac co s& mudn nang cao chat luong san
pham c6 thé dé ra cé4c tiéu chuan nhat dinh trong céac linh vuc cua minh va phan
dau dé dat duoc céc tiéu chuan do.

- Chat luong la sy phtl hop véi muc dich: theo céch tiép can nay thi cho phép
cung cap mot hinh mau dé xéac dinh cac tiéu chi ma mot san pham hay dich vu can co.

- Chat luong 1 sy thoa man nhu cau caa khach hang: cé nghia la khi thiét
ké mot san pham hay dich vu thi yéu té quyét dinh 1a xac dinh nhu cau cua
khach hang dé san pham c6 duoc nhitng dic tinh ma khach hang mong mudn,
véi gia ca ma ho sé& hai 1ong phai tra. Chat luong 1a van dé quan trong nhat caa
tat ca c4c co s¢ san xuat ciing nhu co so dao tao. Viéc phan dau nang cao chat
lwong 12 nhiém vu vo cling quan trong ciia mdi co s& san Xuat.

- Theo dinh nghia trong Pai tir dién Tiéng Viét [Pai tir dién Tiéng Viét,
Nha xuét ban Van hoé - thong tin, tr.1709] thi: Trinh dé 1a mirc dat dwoc, mic
thanh thao ¢ linh v, nganh nghé nao do.

Chét lugng bat dau bing dao tao va két thic ciing bang dao tao. B4i voi

mdi co s& gido duc, san pham chinh 14 nhitng con nguoi dugc dao tao ra. Co so
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gido duc do co6 tao dung duoc va gitr virng duoc uy tin caa minh hay khéng, cé
thu hit dugc nhiéu ngudi hoc hay khéng, ngudi duoc dao tao ra cd dap tng
dugc yéu cau cua xa hoi hay khong, tat ca phu thudc vao chat luong cua qué
trinh dao tao.

1.2.3.2. Quan Iy cac diéu kién dam bdo chat liong

Pam bao chat luong gido duc thuc chit 1a viéc 4p dung cac quan diém
chinh sach, muc tiéu, cac ngudn luc, cac qué trinh, cac tha tuc va cic cong cu
vao qua trinh gi4o duc dé d¢am bao thuc hién duoc st mang va muc tiéu dé ra,
nham tao ra 1ong tin d6i véi hoc vién, ngudi sir dung lao dong va xa hoi.

DPam bao chat luong gido duc 1a qué trinh xay ra trugc va trong qué trinh
thuc hién hoat dong giéo duc. Trong dao tao, viéc dam bao chat lugng phan Ién
la trach nhiém cua nguoi day, ngudi hoc va qua trinh day hoc. Chéat luong dao
tao khdng ty nhién ma co, khong tu nhién xuat hién [15, tr.44] ma phai c6 ké
hoach cho n6. Chét lugng 1a van dé quan trong trong chién luoc phat trién cua
mdi t6 chuc va phai duoc tiép can thong qua mot qui trinh quan Iy chat ché. Qui
trinh dugc tién hanh nham kiém tra, danh gia xem céac san pham c6 dam bao
duogc céac théng so chat luong theo yéu cau, muc dich d dinh san khong. Chat
lwong khi dugc quan ly chat ché thi méi tac dong dén moi nguoi trong té chic.
DU & cuong Vi va chac vu nao, di 1am nhiém vu gi thi moi ngudi déu 1a nguoi
quan ly cta chinh minh voi muc dich 1a dap tng cac nhu cau xa hoi voi chat
lugng bao dam. [15, tr.51].

D4 c6 nhiéu van kién chinh thic ciia Bang, Nha nudc, Bo Gido duc va dao tao
dé cap t6i su bat cap, yéu kém cua doi ngii gio vién, cua hé théng diéu kién phuc
vu thuc tién cho phét trién gido duc nhu: tai chinh, co s& vat chat, thiét bi gido
duc... P4 la nhitng nguyén nhan truc tiép va gian tiép anh huong dén chat luong
gido duc. Song mét trong nhitng nguyén nhan da dugc chi rd la cbng tac quan ly
gido duc va dao tao noi chung va viéc quan Iy chit lwong gido duc néi riéng co

nhitng yéu kém, bat cap, c6 nhiéu thiéu sot trong viéc quan Iy chuong trinh, noi
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dung va chét lugng, thiéu nhitng bién phap hitu hiéu dé kiém tra, danh gia chat
lwong dao tao. Quan ly chét luong 14 nhiém vu co ban cua nguoi quan ly. Bé t6
chirc quan ly chat lueong duoc tét, viéc dau tién 12 phai thong nhat vé tiéu chi danh
gi4, sau d6 phai chon mot md hinh quan ly pht hop véi diéu kién va dac diém cu
thé cua ting co s& gido duc. Viéc danh gia chat lugng phai doi hoi hét sic toan
dién, khach quan, phi hop véi timg to chac gido duc va dac biét 1a phai dya vao
chuan qui dinh vi khdng c6 chuan thi khéng thé quan 1y duoc chat lugng.

1.2.3.3. Tiéu chi danh gia doi ngi giang vién

Gi4o vién noi chung hay giang vién la nhiing nguoi da dugc dao tao, boi
dudng qua mot quéa trinh nhét dinh vé chuyén mdn, nghiép vu, da diéu kién, tiéu
chuan 1am gio vién, duoc giao giang day mot s6 mdn hoc twong ¢ng véi trinh
d6 duoc dao tao. Nhing nguoi giang day ¢ phé théng dwot goi 1a gido vién, con
giang day ¢ cac truong cao dang va dai hoc thi goi 1a gidng vién. (Piéu 70,
Lugt gido duc 2005). Boi ngii nha gio ludn 1a nhan té anh huong quyét dinh
dén chat luong gido duc va viéc thuc hién muc tiéu, yéu cau dao tao & bat cu
mot co so gido duc nao. “Nha giao phai khéng ngung hoc tdp, ren luyén néu
gurong tét cho nguoi hoc”. [Luat gido dyc, nam 2005. NXB Chinh tri quéc gia.
Piéu 15, tr.25].

Tuy tiéu chi cu thé d6i véi giang vién ting truong trong Quan ddi co
nhitng yéu cau khac nhau, nhung co ban c6 nhitng tiéu chi ¢ y nghia quyét dinh
vé mat dinh tinh duoc xac dinh thong nhat do 1a:

- Giang vién phai dugc dao tao co ban tai cac hoc vién, nha truong va
duoc dao tao co hé théng. Day la tiéu chi co ban dau tién xac dinh "mat bang" ca
trinh d6 kién thuc, chie vy, cip bac cua giang vién.

- Giang vién phai c6 trinh d6 hoc van dai hoc va sau dai hoc vé chuyén
nganh giang day.

- Trong xu thé phét trién hién nay trén thé gigi, hoi nhap dang tro thanh

van dé& dugc quan tdm trén linh vuc gido duc va dao tao ndi chung, ciing nhu
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gido duc va dao tao trong nha truong Quan doi noi riéng ciing dang dat ra nhitng
van d& méi cho doi ngii giang vién, cho nén viéc nghién ctu tham khao cac noi
dung tai liéu nuéc ngoai dé bd sung kién thic, cap nhat thong tin méi ciing nhu
giao luu, tiép xuc, trao ddi voi cac si quan nudc ngoai trong qué trinh cong tac.
Vi vay, tiéu chi nay ddi véi giang vién 1a phai c6 trinh do ngoai ngit nhét dinh
méi co thé giai quyét duoc cac nhiém vu trong giai doan mai.

Trong nhitng nam trudc mét, ddi véi doi ngii giang vién can thanh thao it
nhat mot ngoai ngit (Anh hoac Phap) di dé nghién cau hiéu biét va nam bat
duoc kip thoi nhitng phét trién méi trén céac linh vuc vé khoa hoc cua thoi dai
ciing nhu ¢6 kha nang giao tiép trao doi véi céc si quan nudc ngai trong khi thuc
hién nhiém vu. Nhitng nam tiép sau phan dau dé mdi giang vién co thé thanh
thao tir hai dén ba ngoai ngi, phuc vu cho nhiém vu nghién ctu ciing nhu hop
tac dao tao qudc té va tham gia hoi thao & khu vuc va thé gioi.

Pit nuéc ching ta dang trén da phat trién manh vé moi mat, dat nuéc
cang phat trién thi cang can phai c6 mot doi ngd tri thirc hung hau, gom
nhirng nguoi co thuc hoc, thuc tai, co trinh d6 khoa hoc k¥ thuat cao, co trinh
d6 vé khoa hoc x& hoi va nhan van. Pay la 16p nguoi cd trach nhiém trong
dai, xay dung dat nugc vuon 18n dén dinh cao cua tién bo vuot bac, theo kip
cac nudc phat trién trén thé gioi. Mudn tao duoc mot doi ngii tri thuc hing
manh nhu vay cho minh, diéu ma ai ciing biét trugc hét 1a d6i ngii nha gido
phai ganh maot trach nhiém quan trong va ning né. Nha gido, véi tu cach la
nha khoa hoc trong linh vuc gido duc tré thanh cau ndi thiét yéu gitra khoa
hoc véi cudc séng, khdng co bat ky ai cd thé dua tri thuc khoa hoc vao cudc
sbng mot cach nhanh chdng, sau rong nhu doi ngii cac nha gido. Do vay, doi
ngil nha gi4o khdng chi can co trinh d6 chuyén mén gioéi, ma con phai khong
nging nang cao kién thuc dé bat kip nén van minh chung cua nhan loai.
Mudn duoc vay, mdi thay, cd gio phai lo viéc tu boi dudng kién thuc can

thiét cho minh bang céach thuong xuyén tu hoc dé nim bat kip thdi nhing
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théng tin khoa hoc can thiét. Mat khac, mdi nha gido con 14 mot nha khoa
hoc, phai ludn kién tri, sdng tao dé tao ra san pham dic biét d6 1a con ngudi.

Trong qud trinh phat trién cua x& hoi, yéu cau chuan dbi véi giang
vién ngay cang cao. Chang han nhu giang vién dai hoc truéc day van dé
hoc vi cao khong dat thanh yéu cau nghiém ngat, nhung hién nay da tro
nén bit budc.

Do chirc nang va nhiém vu dao tao, tiéu chuan cua d6i ngii giang vién
trong cac nha truong ngay cang cao. Vi doi ngl giang vién co vai tro cuc ky
to 160, do vay, mot co s¢ gido duc chi ¢d thé thuc hién dugc nhiém vu chinh
tri caa minh khi ¢ mot doi ngii giang vién du vé sé lwgng, manh vé chat
lwong. C6 nghia la cac giang vién khong chi gioi vé chuyén mdn, nghiép vu
su pham, ma con phai c6 pham chit dao dtc tét, c6 phuong phap nghién ciu
khoa hoc, c6 trinh &6 nhat dinh vé tin hoc va ngoai ngir.

“Bg tiéu chudn kiém dinh chat liwong don vi dao tao cia Pai hoc Quéc
gia Ha ngi” co céc tiéu chuan danh gi4, trong d6 theo Tiéu chudn 5: Ddi ngi
can bg quan li, giang vién va nhan vién da dua ra tiéu chi 5.6 nhu sau: Dgi
nga giang vién co trinh dg chuyén moén, ngoai ngir va tin hoc dap ung yéu
cau, nhiém vu dao tgo va nghién cizu khoa hoc; tiw chi vé hoc thudt.

Cac muc danh gia trong tiéu chi vé giang vién du trinh d6 ngoai ngir dé
lam viéc tryc tiép voi nguoi nuéc ngoai thudc tiéu chuan kiém dinh chat
lwong d4 noi 1én vai trd quan trong cua ngoai ngit d6i vai doi ngi 1am cong
tac giao duc noi chung, ciing nhu doi ngii nha gido ndi riéng trong su nghiép
giao duc va dao tao.

1.3. Muc dich va yéu cau cia ngoai ngir
1.3.1. Vi tri, vai tro cia ngogi ngi
Trong béi canh Viét nam dang mé rong hop tac, hoi nhap quéc té toan

cau, véi phwong cham “Viét nam muén 1am ban véi tdt ca cac nude ”, ngoai ngix
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c6 mot vai trd vO cling quan trong trong su nghiép phat trién kinh té - xa hoi, van
hod, khoa hoc - k¥ thuat - cdng nghé, qudc phong cua dat nuéc.

Hiéu qua cua su két hop hoat dong ngoai giao véi hoat dong quan su da
dugc chirng minh trong truyén théng lich st cia dan toc ta, thuc tién sinh dong
trong hai cudc khang chién chdng Phap, chéng My cua thé ky 20 con in dam nét
cua su két hop dd, hoat dong dau tranh quan su gianh thang loi trén chién truong
d4 hd trg cho hoat dong dau tranh gianh thang lgi trén mat tran ngoai giao; thing
loi cua ngoai giao dA tao ra nhitng diéu kién cho thang loi 16n hon trén linh vuc
quan sy, trong dau tranh quéc phong va an ninh. Do d6 viéc phét huy thé manh
trén tieng Iinh vuc trong mdi quan hé hitu co, mat thiét tac dong, hd tro cho nhau
tao nén thé manh tong hop cho dat nuéc, dac biét trong xu thé caa hoi nhap kinh
té quéc té nham giir vitng doc 1ap, cha quyén an ninh qudc gia va toan ven lanh
tho 12 mot yéu cau khéach quan.

Ngoai ngir con dugc xem nhu mot yéu té quan trong dé gilp nang cao mat
bang dan tri, A mot thanh phan trong trir lweong hiéu biét van hoé caa con ngudi,
gop phan nang cao trinh do ung Xt ciia con nguoi Vi ban than, véi gia dinh, x3
hoi va véi thién nhién. Nguoi ta coi ngoai ngix 1a mot bo phan cua chién lugc
nhan tai, 1a mot bo phan khdng thé thiéu trong ning luc caa ngudi Viét nam. Néu
xét dudi goc do chinh sach ngdn ngir thi c6 thé noi hién nay khong c¢6 quoc gia
nao trén thé gidi dat ning vai tro cia ning lyc ngoai ngir trong dao tao va st dung
nhan lyc nhu Viét Nam. Trong tuyén dung, trinh do ngoai ngit 1a mot trong nhiing
yéu cau quan trong dé Iya chon va bd nhiém nhan sy tai cac co quan nha nudc.

Trong d3o tao, trong khi tai da s6 cac nudc khac viée giang day ngoai ngit
chi duoc thuc hién trong nha trudng pho thong, thi tai Viét Nam ngoai ngit con
dugc giang day ¢ bac dai hoc nhu mdt mon hoc bt budc. Ngoai ra, con co
nhitng quy dinh nghiém ngat vé nang luc ngoai nglr cia sinh vién & bac dai hoc,
trong d6 vi¢c dat dugc cac muc trinh do quy dinh la diéu kién bt budc dé duoc

cong nhan tot nghi¢p dai hoc, 1a yéu cau dau vao va dau ra cua cac chuong trinh
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dao tao sau dai hoc (Cao hoc va Nghién ciru sinh), ddng thoi ciing 13 mot trong
nhimg diéu kién bt budc dé dugc tham gia chuong trinh dao tao Sau dai hoc tai
nudc ngoai bang ngan sach nha nudc.

Dbi véi xa hoi, ngoai ngit dugc xem 1a mot yéu té co ban tao nhan luc co
nang luc nghé nghiép cao, thich nghi voi dodi hoi cua thi trueong stc lao dong va
dép ng theo nhitng chuan muc qudc té.

Do vay, vi tri va vai trd cia ngoai ngir d6i vai chién lugc dao tao con nguoi
Viét Nam trong giai doan hién nay ngay cang dugc néng cao. Nang luc ngoai ngix
dang va s& 1a mot bo phan thiét yéu trong chién lugc dao tao con nguoi tuong lai.

Ngay nay, ngoai ngit d& thuc sy tro thanh mot céng cu giao tiép rat can
thiét. Hoc ngoai ngit 1a d&& “trang bi cho minh mét coéng cu giao tiep maéi” [22,
tr.30]. Lam sao c6 thé 1am nghién ciu, sang tao hay cap nhat tri thic néu khong
biét trén thé gidi nguoi ta dang lam gi. Tham chi, néu khéng lam khoa hoc,
nhung mudn cap nhat tri thac trude khi thdng tin duoc dich ra va phd bién qua
sach béo tiéng Viét thi cach duy nhat Ia phai biét ngoai ngit. Trong cac tiéu chi
dénh gia doi ngil giang vién theo cé4c tiéu chuan cua “Bé tiéu chudn kiém dinh
chdt liong don vi dao tao cia Pai hoc Quéc gia Ha ngi” thi giang vién i trinh
d¢ ngoai Ny dé lam vigc truc tiép véi nguwoi nwéc ngoai la mot trong cac tiéu
chi quan trong dé danh gia co so dao tao. Tém lai, néu muén 1a nguoi co tri
thuc, hiéu biét va co thé dong gop duoc cho x4 hoi, thi ngoai ngir 1a hét sirc can
thiét.

Trén thuc té, cdng cu ngoai ngir thuc su da c6 tac dong va dem lai hiéu qua
ré rét trong nhiéu linh vyc doi song xa hoi, nghién ctu, san xuat, gido duc va
dao tao, kinh té, khoa hoc - ki thuat, an ninh - qudc phong... Hon nita, ngoai
ngit d4 tro thanh phuong tién thong tin da dang, can thiét gitp nguoi Viét Nam
tiép thu kip thoi nhitng thanh tuu kinh té, khoa hoc ky thuat hién dai caa thé
gidi, trao luu, tu tedng van hoé cua cac nudc, dong thoi, ngoai ngir ciing gop
phan tich cyc 1am cho thé giGi hiéu rd hon truyén thng, lich si, van hoé dan toc
Viét Nam.
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Nhan thire duoc vi tri vai trd caa ngoai ngit ddi véi su nghiép cong nghiép
hoa - hién dai hoa dat nudc, Bo Giao duc va dao tao da c6 chua truong coi ngoai
ngir 14 mot trong cac mén van hoé co ban va 1a mot trong cac mén thi bét buc
trong cac ky thi tot nghiép phéd théng trung hoc. Trong cac chuong trinh dao tao
ctr nhan, thac s¥, ngoai ngit 14 mdn hoc bat budc. Viéc xét phong ting céc chic
danh khoa hoc, hoc vi, hoc ham, y&u cau ciing phai c6 trinh d6 ngoai ngir theo
qui dinh caa Bo Giéo duc va dao tao. Day 1a mot quan diém hoan toan ddng dan.

Pat nudc ta dang thuc hién duong 16i dbi ngoai doi méi véi phuong cham
da phuong hod, da dang hoa quan hé véi cac nudc trén thé gidi nham tranh thu
cac nguon luc vé von va khoa hoc cong nghé cua nudc ngodi dé day manh cong
nghiép hoa - hién dai hoa dat nudc va cang ¢ quéc phong. Vi vay, viéc nam
vitng va str dung thanh thao ngoai ngit dang 1a van dé doi hoi birc xiic mang tinh
khach quan trén tat ca cac linh vuc, trong d6 ¢d linh vuc qudc phong quan su.
1.3.2. Nhéng yéu cdu vé ngogi ngi# doi véi cac gidng vién trong cac Hoc
vién, nha trwrong Quan dai

Ngay nay, su phat triénsu phét trién cia khoa hoc ki thuat quan sy dién ra
Vvéi toc do nhanh. Bat cir sy phat trién cua quan doi nudc nao déu lién quan dén
quan doi nudc khac. Viéc nhanh chong nam bat dugc thong tin 1a cuc ky quan
trong. Cong cu hitu hiéu nhat, nhanh nhat dé giao tiép, nam bat, tiép thu, su
dung, xir ly théng tin 1 ngoai ngir. Khéng c6 ngoai ngir thi khdng thé c6 giao
luu, trao doi, hop tac cdng nghé, khoa hoc quan sy va nghé thuat quan su.

Quén doi ta dang budc vao thoi ky “xay dung quén doi Cach mang, chinh
qui, tinh nhué va ting budc hién dai”, pham chat dao duc, nang luc cua nguoi
sy quan c6 mot vai trd to 1on, co tinh chién lugc 1au dai trong su phat trién stc
manh Quén doi nhan dan Viét Nam. Trinh d6 ngoai ngir s€ la mot trong nhirng
tiéu chi danh gia nang luc, pham chét cia ngudi sy quan quan doi.

Trong thoi dai ngay nay, tiéng Anh rat can thiét, cd thé noi, tiéng Anh 1a

ngdn ngit giao tiép chinh. Tu lau, tiéng Anh d4 1a ngdn ngir qudc té phd bién
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nhat, 12 ngdn ngit théng dung trong kinh doanh, tai chinh, ki thuat, cong nghé...
va ké ca trong linh vuc quan sy trén thé giéi. Tiéng Anh ¢ trix lugng théng tin
I6n nhat thé gidi, c6 kha nang dap ung yéu cau da dang, 1au dai cho dit nudc,
nhét 1a khi Viét Nam d4 vao nhap T6 chic thuong mai thé gigi (WTO)... Nhu
cau hop tac qudc té vé quéc phong - an ninh dang ting cao, doi hoi cac can bo
sy quan quan ddi phai c6 mét trinh do ngoai ngit twong tng véi khu vuc va quéc
té. Thuc té cho thay ring néu thiéu nang luc ngoai ngit, cdc nha chuyén mon
trong nhiéu linh vuc caa x& hoi sé gap nhiéu han ché trong phat trién nghé
nghiép. Nhu cau caa nhitng can bo gioi vé chuyén mon va thong thao mot hay
hai ngoai ngir dang 1a mot nhu cau bac thiét caa toan xa hoi, trong d6 khong thé
loai trir mdi trudng quan doi. Hién nay, trudc xu thé giao luu, hoi nhap ngay
cang gia tang, hon bao gio hét viéc sir dung tét mot ngoai ngir, dic biét 1a tiéng
Anh dang tré nén mot nhu cau thiét yéu bat budc déi véi sy quan quan doi Viét
Nam.

Str dyng tiéng Anh quan su ngay cang tro thanh mot nhu cau can thiét
trong nghién cau khoa hoc, trong cap nhat va xur ly théng tin trén cac phuong
tién thong tin dai ching. Nhat 1a trong xu thé ngay nay - cach mang khoa hoc
noi chung, khoa hoc ky thuat quan su nai riéng phat trién nhu vii bdo, xu thé mo
ctra hoi nhap kinh té qudc té, quan hé hop tac qudc té ngay cang rong mé, hop
tac dao tao gitra quan doi cac nudc trong khu vuc va trén thé gisi ngay cang phét
trién, thi viéc biét va su dung thanh thao tiéng Anh, dic biét 1a tiéng Anh quan
su 1a mot nhu cau khach quan, khong thé thiéu doi véi si quan quan doi noi
chung va d6i ngii can b9, giang vién HVQP nai riéng.

1.3.3. Nhieng dic diém vé hoc ngoai ngi# déi véi nguoi lén tudi

Pic diém chung cta nguoi 16n tudi hoc ngoai ngit: Theo Hammond et al.

(1992), ngudi hoc 16n tudi thudng mang dén 16p hoc nhiing kinh nghiém cua

cudc sdng va mot do chin chan nhat dinh ma tré con va thanh nién khéng cé. Ho
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khac nhau vé bdi canh van hoa, cudc song, tudi tac, kinh nghiém séng va trinh
do tiéng Anh.

Ngudi hoc 16n tudi s& phan ung tich cuc va c6 thién cam véi nhitng gido
vién c6 chuy&n mén vitng vang va nhiét tinh (Clandinin, 1986). Ho can mot moi
trudng hoc an toan, thoai mai va can duoc dong vién phat biéu va dan di dé xuat
y kién cua ca nhan (Calderead, 1996).

Quaé trinh hoc tap caa ho 1a qua trinh chuyén ddi. Qué trinh hoc tap & tré
em la quéa trinh hinh thanh nhiing ki nang va khai niém dau tién. Khac vai tré
em, dic biét trong qua trinh thy dac ngdn ngi thir hai, nguoi 16n tudi mé rong va
cai tién hon von kién thic nén va hiéu biét sin cd. Nhitng kién thic d4 duoc tich
luy dang dan dugc chuyén doi thanh kinh nghiém hoc van. Nguoi 16n tudi can
duoc ¢ co hoi luyén tap nhiéu nhitng ki niang hoac kién thic d& hoc. Biéu nay
thuc su can thiét trong viéc hoc tiéng Anh. Théng thuong, nguoi hoc can kién
nhan luyén tap dé cang cd nhitng khai nhiém hoic k§ niang ngdn ngit duoc hoc.
Nguoi 16n tudi can nhirng ngit canh thuc té. Cac dé tai va tinh hudng cang gan
véi thuc té bao nhiéu cang kich thich ho bay nhiéu. Tuong tu, nguoi 16n tuoi
cling thich cac mon hoc va tai liéu gan lién véi cong viéc, kinh nghiém va so
thich cua ban than, nhu vay ho c6 thé ap dung nhiing gi ho hoc vao thuc té cudc
séng va cong Viéc.

So Vi tré em, kha nang dac thu ngoai ngit & ngudi 16n cham va tri tré hon
(Clandinin, 1986). Dau c6 nhiéu kinh nghiém trong cudc séng va doi dao vé
kién thuc tdng quéat nhung nguoi 16n tudi sé tiép thu nhirng ki niang hoc ngoai
ngit thu dong hon, diéu nay phan I6n do nguai 16n tudi khong thich tham gia vao
cac hoat dong thuc hanh ngdn ngir trong 16p. Hoc xong it van dung nén hay
quén, khéng hoc thém nén kién thicc mai mot dan.

1.4. Poi ngii giang vién cac hoc vién, nha troeong Quan doi

1.4.1. Dgi ngii giang vién
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Doi ngii nha gido noi chung, giang vién trong cac hoc vién, nha truong
Quan doi néi riéng 1a nguoi truc tiép thuc hién quan diém, tu tuong gido duc caa
Pang, muc tiéu, yéu cau dao tao & cac hoc vién, nha truong; ngudi quyét dinh
“phuong thire cua viéc giang day”. Luc luong nong cdt trong su nghiép gido duc
va dao tao, chit luong gi4o duc va dao tao mot phan 16n phu thude vao doi ngi
giang vién, “Nhan t6 quyét dinh chét luong cua gido duc”, chit lwong dao tao
cua cac hoc vién, nha truong. Giang vién véi tu cach la nha gido, nha nghién
ctiru khoa hoc, 1a nguoi chi huy, nha quan ly, diéu hanh qua trinh day hoc, qua
trinh nhan thac cua nguoi hoc va tham gia cac hoat dong chinh tri, xa hoi.

Doi ngi giang vién giang day trong cac hoc vién, nha truong dugc dao
tao co ban, truéng thanh qua thyc tién chién dau va xay dung Quan doi, truc
tiép giang day gop phan dao tao cho Pang, Nha nudc, Quan doi mot doi ngi
can bd co tri thirc, dap ung yéu cau nhiém vu xay dung Quan doi trong thoi
ky mai; tuyét dbi trung thanh véi T6 québc, véi Pang, vai nhan dan, co ban
linh chinh tri viing vang, c6 y thtc canh giac, tinh than trach nhiém cao, khac
phuc kho6 khan hoan thanh nhiém vu trong moi tinh huéng.

Trong nhiing nam qua, doi ngii giang vién da tung buéc dugc bd sung vé
sb lwong va nang cao vé chat luong, tuy nhién, so vai yéu cau, nhiém vu thi
s6 lugng nay con thiéu, chat luong c¢6 mat con han ché, co cau quan Iy chua
ddng bo. Nghi quyét 93, Pang uy quan sy trung wong ciing néu ra mit han
ché : “Doi ngii gido vién va can bo quan ly gido duc con thiéu, chat lugng con
han ché, chua twong xang vai nhiém vu theo noi dung chuong trinh va quy
trinh dao tao méi, chua tan dung va phat huy tét kha niang tham gia giang day
cua can bd co trinh d6 cua cac co quan va cac vién. Chinh sach ddi vai gido
vién chua dugc kip thai bo sung sta ddi cho phi hop”.

Theo sb liéu khao sat ¢au nam 2004, bién ché doi ngii giang vién 1 5728
ngudi; hién co 5208 nguoi, dat 90,9% bién ché. So véi bién ché, sb luong nay
khdng thiéu nhiéu, nhung sé lugng nay con it so véi nhu cau thuc té, boi vi
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bién ché cua cé4c truong duoc xac dinh tir 1au, nay khong con phu hop Vi
nhiém vu méi va sé luong hoc vién ngay cang ting. Hon nira, co cau dsi ngi
giang vién ciing chua hop 1y, 6 noi thira, nhung c6 noi lai thiéu.

S4 ligu khao sét chat lwong doi ngit giang vién:

- Ti 1& cac trinh d6 dao tao (hoc véan): dudi dai hoc 5,08%:; dai hoc tro 1én
94,92%: (sau dai hoc 36,7%: tién sy 8,8%)

- Ti 16 d30 tao vé su pham [a 22,4%: bdi dudng vé su pham 52,3%. Con
hon 25% chua dugc dao tao hoic bdi dudng vé su pham.

- Trinh d6 ngoai ngt:

+ Chua biét ngoai ngir: 25%

+ Biét 1 ngoai ngir: 70%

+ Biét tir 2 ngoai ngir tré 1én: 5%.

Tuy nhién kha nang sir dung dugc ngoai ngir phuc vu chuyén mén cua cac
giang vién lai rat han ché.

+ Khong st dung dugc: 57%

+ Giao tiép théng thuong don gian: 31%

+ Mot s6 it giang vién str dung ngoai ngit dugc trong chuyén mon
nhung chi yéu 1a nhitng ngudi dugc dao tao dai han tai Nga va cac nugc Bong
Au. Sé giang vién trong Quan doi st dung dugc tiéng Anh chua nhiéu.

Qua sd liéu khao sat trén ching to chat luong dat chuan cia doi ngii giang
vién trong cac hoc vién, nha truong quan doi chua cao, do vay dan dén chat luong
dao tao con han ché, chua dap ung tét yéu cau xay dung Quan doi hién nay.

Chién lugc phat trién gido duc giai doan 2001 - 2010 cua nudc ta da khing
dinh, mot trong nhitng giai phap co ban, c6 y nghia quyét dinh d6i véi sy phat
trién gido duc 1a cung cd va phat trién doi ngii nha gido dat chuan chat luong
mot céch toan dién. Bé dat duoc diéu do, viéc to chirc bdi dudng giang vién 1a
hét stc quan trong. Tuy nhién, qui trinh to chac bdi dudng va quan ly cac hoat

dong bdi dudng ¢ cac truong khdng théng nhat va con nhiéu bat cap, cu thé 1a:
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- Xéc dinh nhu cau bdi dudng giang vién chua thuc hién khoa hoc, ti mi.
Co ché quan ly cii, cha yéu do c&n bo quan 1y dit ra, phuc vu nhu cau caa nha
trudng ma it quan tdm dén nhu cau da dang cua giang vién.

- Cac ké hoach bdi dudng con don gian, chua mang tinh phét trién, vi
vay hoat dong bdi dudng con roi rac, chua lién hoan, chwa dap ¢ng nhu cau
ngay cang ting qua ting giai doan phat trién cua giang vién.

- Viéc kiém tra, d¢anh gia chua déu, chua khoa hoc, chua cé tiéu chi cu
thé, vi vay chua c6 tac dung khuyén khich, thic day hoat dong bdi dudng
giang vién.

1.4.2. Nguyén nhan

- Nguyén nhan cua nhiing wu diém :

+ Trong nhitng nam qua Dang, Nha nudc va Quan doi da quan tdm dén sy
nghiép gi4o duc va dao tao, dén doi ngii nha gido, danh gia cao vi tri, vai trd nha
gi4o va tén vinh nghé day hoc.

+ C4c cap uy, chi huy cac hoc vién, nha truong, co quan, don vi trong toan
quan cha dong, sang tao trong thuc hién nhiém vu giao duc va dao tao, da kip
thoi ra nghi quyét 1anh dao, chi dao, to chic trién khai cong tac gido duc va dao
tao, bdi dudng kha nang chuyén nganh, nang luc su pham va rén luyén ky luat,
phong cach nha giao.

+ Doi ngii giang vién, nhitng nguoi truc tiép giang day da phét huy vai trd
trach nhiém tich cuc, chu dong, sang tao trong hoc tap, nghién cuau giang day
hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, gop phan dao tao cho Bang, Nha nudc, Quan
d6i mot doi ngii can b déap ung yéu cau thuc hién hai nhiém vu chién luoc cua
Pang trong thoi ky cong nghiép hoa - hién dai hoa dat nudc. Doi ngii giang vién
d4 khic phuc moi khd khan, tu giac hoc tap, tu dudng rén luyén pham chat, ning
lyc toan dién, cd nhiéu tim guong tiéu biéu duoc nha nude phong ting nha giao

uU td, nha gido nhan dan, nhiéu déng chi dugc phong chic danh khoa hoc, Gido
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su, Phd Gido su, doi ngii c6 trinh d6 hoc van sau dai hoc chiém ti I& ngay cang
cao.

- Nguyén nhan cuza nhifng mat han ché :

+ Nhan thirc cuia mot s6 cap ay, can bo, ké ca can bo chu tri cac cap chua
theo kip vai doi hoi thuc tién, chua thay hét vi tri, vai trd cua cong tac gido duc va
dao tao, dac biét la vi tri, vai tro cta nguoi giang vién trong xay dung nha truong
chinh quy, tirng budc hién dai, pht hop véi yéu cau caa khoa hoc giéo duc.

+ C4c hoc vién, nha truong Quan doi thiéu mot chwong trinh chuan vé dao
tao boi dudng giang vién, phan cip dao tao boi dudng giang vién chua théng
nhat vé noi dung, chuong trinh, ké hoach, thoi gian dao tao; nhiéu hoc vién, nha
truong chua c6 khoa su pham, chua chi trong dao tao, bdi dudng doi ngii giang
vién theo chuong trinh, ké hoach khoa hoc, thuong 1am chip va nham phuc vu
cho nhiém vu trugc mét. Do d6, chua dao tao, bdi dudng duoc nhiéu giang vién
gioi, c6 tay nghé cao, chuyén gia dau nganh thiéu, dan dén chat luong dao tao &
cac hoc vién, nha truong con han ché.

+ Tinh tu giac, tich cuc, cha dong, sang tao trong hoc tap nghién cuu khoa
hoc, tich ldy kinh nghiém giang day, rén luyén pham chat dao duc, nang luc, tay
nghé su pham cua mot sé giang vién con han ché; long nhiét tinh, say mé, yéu
mén nghé day hoc & mot sé giang vién giam sat, trach nhiém dbi véi su nghiéep
gido duc va dao tao, dbi voi nguoi hoc chua cao; dau tu nghién ctu nang cao
chat luong bién soan tai liéu, gido trinh, sach gido khoa, d6i méi noi dung,
phuong phap, hinh thic day hoc va stir dung phuong tién day hoc hién dai cua
d6i ngii giang vién con han ché.

+ Chinh sach dao tao, bdi dudng, sir dung, bé tri, tao diéu kién phat trién
nghé nghiép va ché do dai ngd, quan tam dén doi ngii giang vién chua kich thich
manh mé& long yéu nghé, gan bo vai nghé, say sua nghién ctu khoa hoc cua
giang vién.

1.4.3. Thuc trang hoat dgng boi duéng nang cao trinh dg Tiéng Anh
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O nuéc ta, ngoai ngir dugc dwa vao giang day trong céc truong dai hoc va
cao dang ngay tir nhitng nam 60 cua thé ky trugc. Con ddi véi cac hoc vién, nha
treong Quéan doi, tuy ngoai ngir dugc dua vao day muon hon, nhung ciing duoc
qui dinh 1a mén hoc bét budc va 1a phuong tién gilp hoc vién hoc tap, nghién
ctru va thuc hanh cac mdn hoc chuyén nganh. Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan,
viéc day va hoc ngoai ngir chua c6 hiéu qua cao, ngoai ngir chua dugc dat ding
vao vi tri cta nd. Thuc té cho thay, viéc day va hoc ngoai ngir van con ton tai
mot s6 bat cap nhu sau:

Chua c6 chinh sach nhat quan vé day - hoc ngoai ngir. Trudc day, tiéng
Nga 14 ngoai ngit cha yéu duoc giang day trong cac hoc vién nha truong quan
doi. Sau nam 1990, khi Lién bang X6 viét tan rd, mot so truong khong tiép tuc
day tiéng Nga ma chuyén sang day tiéng Anh. Viéc day hoc tiéng Anh da phu
hop Véi trao leu chung cua xa hoi va dap tng nhu cau caa ngudi hoc. Tuy nhién,
Bo gido duc va dao tao va Bo Québc phong ciing chua c6 nhitng qui dinh cu thé
vé muc tiéu cua viéc day hoc tiéng Anh dbi véi tirng khéi truong. Tiéng Anh
khong duoc hoc lién thong tir pho thong lén dai hoc. Chuong trinh day - hoc
ciing chua duoc thong nhat. Bo gido duc va dao tao va Bo Québc phong chua cé
chuong trinh day — hoc tiéng Anh co ban ciing nhu tiéng Anh chuyén nganh cu
thé cho ting khéi truong, khdi chuyén nganh. Thoi gian hoc & tiing co so giéo
duc ciing khac nhau, diéu kién, phuong tién ki thuat day hoc ciing chua duoc
trang bi day du. Do nhiing bat cap nhu vay, trinh d6 tiéng Anh caa cac hoc vién
sau khi ra truong 1 rat han ché, khéng dong déu, hiéu qua st dung thap. Doi
ngi giang vién lai chinh la nhirng hoc vién d& duoc dao tao trong cac hoc vién,
nha truong. Mot sb duoc gitr lai truong tham gia giang day ngay, mot sé khac
sau mot thoi gian cong tac tai don vi duoc diéu chuyén vé lam giang vién. Tir d6
dan dén viéc phai boi dudng tiéng Anh cho céc giang vién 1a vo cling cap thiét.

Tuy nhién, trong nhitng nam qua, cac chuong trinh bdi dudng tiéng Anh

cho cac giang vién con nhiéu han ché:
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e Tac dong cua chi huy, 13nh dao don vi trong qua trinh t6 chac boi dudng
chua lién tuc, chua sau sat.

e Céc khoda boi dudng nhiéu khi chua xac dinh dugc muc tiéu rd rang. Chua
néu rd muc tiéu caa khoa bdi dudng 1a dé rén luyén ky niang giao tiép, kha ning
doc tai liéu chuyén nganh, hay dé chuan bi di cong tac va hoc tap ¢ nuéc ngoai. ..

e Déi twong tham gia boi dudng chua y thic duoc day du vé tim quan trong

cua viéc nang cao trinh d6 tiéng Anh.

e Nhiéu 16p boi dudng khdng cé noi dung phil hop, chua cé tiéu chi danh gia
két qua cu thé, chua &p dung cac phuong tién giang day hién dai, do vay chua
kich thich duoc dong co hoc tap ding dan.

Chua c6 phuong phép quan ly boi dudng khoa hoc, thiéu su kiém tra danh gia
thuong xuyén, vi vay hoat dong bdi dudng chua dat duoc hiéu qua nhu mong
muon.

To6m lai, ¢6 thé n6i c6 nhiéu nguy@n nhan khach quan va cha quan, nhung
trén hét 1a thiéu su chi dao thong nhat, toan dién cua céc co quan chic nang. Céc
co SO giao duc chua chu dong, sang tao xac dinh muc tiéu, xay dung chuong
trinh phd hop, chua danh gia ddng va xac dinh rd vi tri, vai trd cua tiéng Anh
trong trong tuwong lai. 6 chinh la nguyén nhan dan dén chat luong va hiéu qua
cua viéc dao tao, boi dudng tiéng Anh cho sy quan quan doi no6i chung, giang
vién trong cac hoc vién, nha truong noi riéng con thap, chua dap tng dugc yéu
cau cua su phét trién kinh té x& hoi, cting nhu caa Quan doi trong giai doan mai.

NGi dén chan hung gido duc thi sac manh noi tai cua cac co s¢ giédo duc
trong xu thé phat trién thuoc vé doi ngii nha gido. Néu khéng cé mot chién lugc
phat trién doi ngii giang day mot cach hop ly, 1au dai gioi chuyén mén, c6 pham
chat dao duc tét, co phuong phap nghién ciu khoa hoc, 6 trinh do nhat dinh vé
tin hoc va ngoai ngi thi khéng thé dao tao ra dugc nguén nhan luc cé trinh da,
c6 ning luc dap tng cho giai doan cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc.

Mong muén cua ngudi 1am luan vin nay 1a tim ra nhiing bién phéap
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quan ly cac hoat dong bdi dudng nham nang cao trinh d6 tiéng Anh cho céc
giang vién, ciing 14 gop phan nang cao tri thicc cho giang vién trong giai
doan méi, dé nha treong thuc hién dugc nhiém vy, chac nang ma Pang, Nha

nudc va Quan doi giao pho.
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CHUONG 2

CO SO THY'C TIEN CUA CAC BIEN PHAP QUAN LY HOAT
PONG BOI DUONG NANG CAO TRINH PQ TIENG ANH CHO
GIANG VIEN HQC VIEN QUOC PHONG

2.1. Khai quat qua trinh xay dwng va phat trién ciaa Hoc vién Quédc phong
2.1.1. Lich si hinh thanh Hec vién Quéc phong

Cudc dau tranh 1au dai va anh diing cua nhan dan Viét Nam gianh duoc
thang loi tron ven vao muia xuan nam 1975 d4 dua lich st dan toc Viét Nam
budc sang ky nguyén méi: T6 qudc hoan toan doc lap, théng nhat, ca nudc di
lén chii nghia xa hoi. Bé bao vé viing chac To quoc Viét Nam thoi ky mai, Quan
doi c6 2 nhiém vu lon: Xay dung quan ddi cach mang, chinh quy, hién dai, san
sang chién dau va bao vé viing chac nén doc lap cia To quoc x& hoi chu nghia;
ddng thoi tich cuc tham gia xay dung kinh té, khic phuc hau qua chién tranh,
xay dung chu nghia x& hoi. Nham dap @ng yéu cau dao tao, bdi dudng can bo
cao cap cua quan doi trong giai doan cach mang mai, ngay 25 thang 7 nam
1975, Quan uy Trung wong da quyét nghi thanh 1ap Hoc vién Quan su Cao cap -
Hoc vién cao nhat cua Quan doi nhan dan Viét Nam.

Chap hanh nghi quyét caa Quan uy Trung wong va thuc hién ké hoach
xay dung Quan doi trong 5 nam (1977 - 1981), ngay 21 thang 2 nam 1976, B0
Quéc phong ra quyét dinh s6 38/QD-QP thanh lap Hoc vién Quan su Cao cap
do Thuong tuéng Hoang Vian Thai, Tha truong Bo Quéc phong ky. Quyét
dinh da chi rd: “Thanh ldp Hoc vién Quan sy Cao cdp truc thugc Bé Quac
phong, ¢ nhiém vu: B4 tlc, dao tao can bg cao cdp cac luc lwong vii trang
nhan dan; tham gia nghién cizu khoa hoc quan si; gitp ban béi dwéng can bg
cao cdp quan si”. Hoc vién Quan sy Cao cap ra doi 1a mot su kién danh dau
budc truong thanh mai caa luc lugng va trang, caa Quan doi nhan dan Viét
Nam.Viéc Thanh 1ap Hoc vién Quan sy Cao cép ¢ ¥ nghia quan trong trong
viéc dao tao, bdi dudng cén bo cao cap, dong thoi 12 noi dao tao can bd khoa

hoc quan su cho Quan ddi, dé xay dung Quan doi tién Ién chinh qui va hién
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dai, gop phan thuc hién thing loi hai nhiém vu chién lwgc cach mang trong
giai doan mai. Sy ra doi cua Hoc vién quan sy Cao cip danh diu budc hoan
thién cua hé théng nha treong quan sy caa nudc ta.

Ngay 3 thang 1 nam 1977, Hoc vién Quan sy Cao cap long trong té chuc 18
khai giang khoa dau tién, Bé tic can bd cao cip Khoa | gom 94 dong chi hoc
vién. D6 1a méc thoi gian danh dau su khai dau cua qua trinh giang day va hoc
tap, nghién ctu ctia mot Hoc vién mang tam c& quéc gia.

Pé dap tng yéu cau cua nhiém vy qudc phong - an ninh trong thoi ky
méi, thoi ky Cong nghiép hoa - Hién dai hoa dat nudc, xay dung va bao vé To
quéc Viét nam XHCN, ngay 20 thang 12 nam 1994 Chinh pha da ban hanh Nghi
dinh s6 188/CP, do Thu tuéng V6 Van Kiét ky, vé viéc: “Thanh ldgp Hoc vién
Quaéc phong trén ce' sé Hoc vién Quan s Cdp cao”.

2.1.2. Charc nang va nhigm vu ciia Hoc vién trong giai dogn hién nay
Nghi dinh 188/CP ngay 20/12/1994 cua Chinh phu quy dinh nhiém vu cua
Hoc vién Qudc phong nhu sau:

1. Pao tao boi dudng si quan chi huy, tham muu cap chién dich chién luoc,
quan su dia phuong, can bo giang day, can bd nghién cau khoa hoc quan
su; dao tao cao hoc, nghién cau sinh vé khoa hoc quan sy theo quy ché,
van bang caa Nha nudc.

2. Boi dudng kién thirc quéc phong cho can bo cha chdt cap tinh va tuong
duong, can bd lanh dao thudc cac co quan Bang, Nha nudc va cac doan
thé Trung uong.

3. Nghién ctru Khoa hoc quéan su va Nghé thuat quan su.

4. Hop tac quéc té vé dao tao bdi dudng can bo cao cap quan su.

Ngay 05/4/2001 Chi thi s6 69/CT-TM cua Bo Téng tham muu vé cong tac
nha trudng quan doi, da xéac dinh rd mot noi dung 1a: "Hoc vién Quéc phong
cling Vvéi cac co quan Bg, chudn bi diéu kién dé san sang tiép nhdn hoc vién
quan si nuéc ngodi tai Hoc vién Quac phong™. Bay chinh 1a cu thé hoa quan
diém, noi dung, phuong hudng trong Nghi quyét Dai hoi dai biéu Bang bo Quan
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doi 1an tha VII "tdng cuong hop tac quac té vé dao tao".

Thay rd tim quan trong va xac dinh vi tri, chirc nang, nhiém vu Hoc vién
Quéc phong trong cong tac dao tao hoc vién quéc té, Hoc vién da chu dong
nghién ctu nhitng van dé co ban vé "té chirc dao tqo” chuong trinh khung vé
dao tao hoc vién qudc té vé "xay dung hé quac té mai”.

Két luan cua ddng chi Thuong tudéng Phung Quang Thanh Téng Tham
muu truong dd dugc ghi theo Thong bao sb 24/TB-KL caa Chanh Van phong Bo
Tong tham muu ciing dé chi 1d: "khdn trirong chudn bi mei diéu kién dé cusi nam
2005 ¢d thé don nhdn durot 20 - 25 hoc Vién quac té dén hoc, tir sau nam 2007 tré: di
cd thé don nhdn durot tat cd cac nudc ¢ nhu cdu hoc tdp & Hoc vién Quéc phong?”.

Nhitng nam trudc day, hoc vién qudc té tham gia hoc tap tai HVQP chi Ia
nhitng sy quan Quan doi caa Lao va Campuchia. Cac hoc vién déu hoc bing
tiéng Viét. Trong nhitng nam téi, véi sy mé rong ddi tuong hoc vién tir cac nude
trong khu vuc va toan thé gidi, viéc soan bai, giang day, huéng dan thao luan.. .
cuia cac giang vién sé duoc tién hanh bang tiéng Anh. Pay 1a mét nhiém vu rat lon
va rat khan treong doi hoi nd lyc rat 16n caa toan Hoc vién néi chung va caa moi
giang vién noi rieng maoi dap tng duoc nhiém vu dat ra.

2.1.3. Té chic bg may va nhan si
Ban Giam Poc: mot giam dbc va bbn pho giam déc.

Truc thuoc Ban Giam Béc, gom:

* Khéi co quan (9 co quan): Cuc Chinh tri, Cuc Huan luyén va bao tao, Vién
Khoa hoc Nghé thuat Quén sy, Van phong, Cuc Hau can - K thuat, Phong Sau
dai hoc, Phong Théng tin - Khoa hoc - Cong nghé - Mdi truong, Phong tai
chinh, Tap chi Nghé thuat Quéan su Viét Nam;

* Khdi cac khoa gido vién (10 khoa): Khoa Chién lugc, Khoa Chién dich, Khoa
Cong tac bang- Coéng tac Chinh tri, Khoa Ly luan Mac - Lé nin, Khoa Quéan
chung, Khoa Binh chung, Khoa Quan sy dia phuong, Khoa Trinh sat, Khoa Chi
huy Bo doi, Khoa Hau can - Ky thuat
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* Khéi hé quan ly hoc vién gdm (5 h¢): Hé Québc phong, Hé Chién dich- Chién

lwoc, Hé ngin han, Hé dao tao sau dai hoc, Hé Qudc té.
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2.2. Thuc trang caa déi ngii giang vién Hoc vién Quédc phong

Hoc vién luén tich cuc va thuong xuyén bd sung qui hoach va bdi dudng
ngudn, nang cao trinh do can b, giang vién theo céc loai hinh khéac nhau, khong
ngiing cham lo, tao diéu kién cho can bd, giang vién dugc dao tao ¢ chic danh
khoa hoc, hoc vi. Pdi ngii can bo, giang vién duoc dé bat, bé nhiém déu hoan
thanh tét nhiém vu, chic trach cua minh. Tir nam 1994 dén nay, dé chu dong
dé&p g yéu cau ngay cang cao do sy phat trién cua tinh hinh va nhiém vu dat
ra, Hoc vién da xay dung, bdi dudng doi ngii can bo, giang vién theo huéng co
ban, chinh quy, chat lugng can bo, giang vién ngay cang duoc nang cao. Hoc
vién da dé& nghi B6 Quéc phong cho Hoc vién duoc quyén gitt nhitng hoc vién
t6t nghiép loai gioi dé bo sung vao doi ngii giang vién va can bo nghién ciu
khoa hoc.
2.2.1. Sé lwong

HVQP c6 tong sé 186 giang vién, chiém 32% tong s6 sy quan, can bo,
vién chtic quéc phong, chién sy trong toan hoc vién.
2.2.2. Logi hinh gidng vién
Cac giang vién déu la sy quan cao cap da qua nhiéu cap chi huy tai cac

don vi, cac hoc vién va nha trueong quan doi.
2.2.3. Nguén hinh thanh déi ngii giang vién

Giang vién HVQP duoc dao tao dai hoc va sau dai hoc tir nhiéu cac hoc
vién va truong dai hoc trong va ngoai quan doi, ca trong nudc va nudc ngoai. So
lwong hoc vién sau khi hoc cao hoc va bao vé luan an tién sy duogc gitr lai 1am
giang vién cua Hoc vién 1a 116, chiém khoang 68%, s con lai duoc diéu vé tir
cac don vi khac trong Quéan doi.
2.2.4. Trinh d¢ hoc vdn

e Gido su: tur khi thanh 1ap Hoc vién da c6 10 Gido su da tung giang day.
Hién tai dang 1am viéc c6 mot Giéo su - Phé giam déc HV, cha tich Hoi ddng

chac danh Quan doi.
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e Pho gido su: 33

e Nha gido nhan nhan: 3

e Nha gido uu ta: 27

o Tién sy: 29

e Thac sy: 138

e Cir nhan: 19
2.2.5. Trinh dé ngoai ngi#

e Tiéng Nga: 33

e Tiéng Anh: 138

e Ngoai ngir khac: 15
2.2.6. Tham nién giang day

Bang 2.1. Tham nién giang day cuia giang vién

Thei gian cong tac S6 lwong Ty I¢
Duéi 5 nam 29 16%
Tu 5 nam dén 10 nam 45 24%
Tt 10 nim dén 15 nam 36 19,3%
Tur 15 nam dén 20 nam 37 19,8%
Tur 20 nam dén 25 nam 31 16,6%
Trén 25 nam 08 4,3%

HVQP 1a hoc vién I6n nhat trong Quan doi, vi vay cac giang vién déu
phai trai qua thyc tién tai cac don vi chu lyc. Tuy thdm nién giang day c6 nguoi
con chua nhiéu, nhung cac giang vién déu co trinh d hoc van cao, c6 trinh do ly
luan, tu duy khoa hoc, va c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién vi da ting 1a chi huy,
quan ly don vi nhiéu nam trudc khi duoc diéu vé 1am giang vién. Do tudi trung
binh cta cac giang vién la 48.

2.3. Thuc trang trinh @ Tiéng Anh ciia giang vién Hoc vién Quéc phong
2.3.1. Qua trinh day hec ngoai ngé# tai Hec vién Quéc phong
e Cd thé chia viéc day va hoc ngoai ngit tai Hoc vién 1am 3 giai doan:

Giai doan 1: Sau khi Hoc vién dugc thanh lap, tir khod bao tao (BT) 1
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dén khoa BT 7, Hoc vién té chuc giang day Tiéng Nga, trinh do A, B, cd to
chuc kiém tra va thi cudi khoa. Bong thoi to chire cac 16p hoc tiéng Nga cho cén
bo va gido vién tai Hoc vién, c6 thi l1ay ching chi A, B, C do truong Pai hoc
ngoai ngit Ha Noi t6 chuc thi va cip bang.

Giai doan 2: Tir nam 1991, chuyén sang day tiéng Anh trinh d6 A, B cho
cac 16p tir BT 12 - dén BT 15; trinh d6 A, B, C cho céc 16p tir Cao hoc (CH) 2 -
dén CH 9.

Giai doan 3: Tur nam 2000, day tiéng Anh Quan su cho cac Iép tir CH 10
dén nay, gido trinh do Bo mon Ngoai ngir bién soan, Nha xuat ban Quan doi
phat hanh nam 2000.

e Tur nam 1992, Hoc vién d4 to chic nhiéu 16p hoc tiéng Anh, trinh d6 A,
B, C cho céan bd va giao vién trong toan Hoc vién, cac lop du khoa Cao hoc va

Nghién cttu sinh; chuong trinh B, C; mét 16p Pai hoc tai chic tiéng Anh.

e Turnam 1999, hang nim Hoc vién da cir nhiéu luot can bo, giang vién di
hoc tap ngoai ngit (tiéng Anh, tiéng Phap...) tai Trung tam quan ly hoc vién va
boi dudng can bo, Tong cuc Chinh tri (Poan 871).

Chung ta ai ciing biét tiéng Anh ngay nay da tro thanh ngdn ngir toan cau,
viéc hoc va str dung tiéng Anh ngay cang tré thanh mot yéu cau tat yéu trong doi
séng x4 hoi hién dai. Viét Nam dang day nhanh qué trinh hoi nhap vao nén kinh
té thé gidi, viéc trao doi, giao luu vé kinh té, chinh tri, quan su, vin hoa x& hoi
ngay cang tang, trong do tiéng Anh thuong duoc str dung phé bién. Quan doi la
mot bo phan caa xa hoi ciing phai tham gia day du céc hoat dong trén. Puoc su
qua tam cua Dang uy, Ban giam déc Hoc vién hang niam can bo, giang vién dugc
tham gia vé&i cac doan caa Hoc vién di nghién cuau, trao d6i hoc tap trong khu vuc
ASEAN, dién dan ARF. Trong hop tac dao tao, giao luu trao ddi gitra cac nudc
trong khu vuc va thé gisi, ngdn ngir duoc sir dung chu yéu bing tiéng Anh, céc tai

liéu quan sy, chuong trinh hop tac dao tao déu sir dung tiéng Anh 1a ngén ngi
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duy nhat dé giao tiép trao ddi. Vi vay, viéc hoc tap tiéng Anh caa Hoc vién 1 yéu
cau thiét yéu trong tinh hinh hién nay.

Quaén triét chu truong cua Bang uy, chi thi caa Ban giam déc Hoc vién vé
nang cao kha nang tiéng Anh cho doi ngii can bo giang vién, chi bo cac Khoa da
cha dong dé ra nghi quyét 1anh dao, bién phap té chic cu thé dé nang cao hon
nira trinh d6 ngoai ngir cac giang vién. Chi bg, chi huy cac Khoa luén quan tam,
tao diéu kién thuan lgi, khuyén khich hoc tap dé cd thé dap ung vai yéu cau
nhiém vy trong giai doan moi. Pugc su gilp d& cua cac co quan Bo Tong
tham muu, Tong cuc Ky thuat, Tong cuc Hau can, Tong cuc Cdng nghiép
Quéc phong va HVQP, cac Khoa da ty tao nguon khai thac kinh phi, mua sam
mot sé trang thiét bi, tai liéu chuyén dung phuc vu cho viéc hoc tap nghién
ciru ngoai ngir nhu: dai dia, bang, thiét bi thu phat khéng day, dau may CVD,
DVD, may tinh dé tirng c& nhan ty hoc tap; ti vi man hinh rong ndi truyén
hinh cép dé c6 thé nang cao kha ning nghe hiéu qua cac bo phim nuéc ngoai:
may chiéu trg gitp cho sinh hoat cau lac bd; cac bo tir dién Viét Anh, Anh
Viét gilp cho viéc tra cau tir... nham nang cao chat lugng hoc tap tiéng Anh
cua cac giang vién.

Trong Hoc vién hién nay cé hai Khoa ma Cau lac bd tiéng Anh: khoa
Nghé thuat Chién dich va khoa Hau can Ky thuat. Viéc hoc tiéng Anh, noi
tiéng Anh khéng chi phuc vu cho thi ctr, hoat dong caa cac Cau lac bo, dd dong
vién moi ngudi tich cuc hoc tap, yéu mén mén tiéng Anh, coi tiéng Anh 1a
cdng cu can thiét trong giang day va nghién ciu khoa hoc. Hoat dong caa Cau
lac bo duoc thuc hién mot tuan 2 budi vao cac ngay thir 3, 5 ; thoi luong tur
mét tiéng hoac hon. Céc cha dé trong sinh hoat Cau lac bo chu yéu rén luyén
ky nang doc, nghe, ndi tir don gian dén phuc tap. Cha dé thuong gan véi cong
viéc hang ngay nhu gia dinh x& hoi, hoic thanh vién cé thé lya chon chu dé
theo kha nang caa minh. Pugc su chi dao truc tiép cua cac déng chi Cha nhiém

khoa, su gilp d& c6 hiéu qua cua cac thiy ¢ bo phan ngoai ngir trong Hoc
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vién, ndi dung hoat dong; phuong thire tién hanh déu mang hiéu qua thiét thuc.
Do vay, viéc hoc tiéng Anh cua khoa khéng con khé cang, moi nguoi c6 thé tu
do lya chon cha dé trao d6i. Céc thanh vién cau lac b hang ngay phai gianh ra
tir 30 phit dén 1 gio dé tu hoc tiéng Anh thong qua hé théng tai liéu hién co dé
nang cao kha ning tiéng Anh cia minh. Cac cha dé trong sinh hoat cau lac bo
thuong duoc giao cho cac thanh vién chuan bi truéc dé khdng bi dong, dong
thoi nang cao dugc chat luong hoat dong. Két thic hang thang, qui, cau lac bo
rat kinh nghiém vé thoi gian, noi dung, phuong phép tién hanh kip thoi diéu
chinh dé cau lac bo hoat dong c6 hiéu qua hon. Pay 1a mot trong nhiing mo
hinh tét cua hoat dong bdi dudng, viéc quan ly tét hoat dong cua cac cau lac bo
nay l1a gop phan nang cao hiéu qua cia cong tac boi dudng nang cao trinh do
tiéng Anh cho cac giang vién.

2.3.2. Pdc diém cia gid@ng vién va gidng vién day tiéng Anh

Gidang vién (cac gidang vién véi tw cach nguoi hoc tiéng Anh):

+ C4c giang vién trong hoc vién hau hét da ting tham gia cac 16p dao tao
va cao hoc déu Ia ddi tuong phuc vu lau nam trong Quan doi, khéng chuyén vé
ngoai ngir. Cac giang vién khéng duoc hoc lién tuc ¢ cac cap hoc, trinh do
khong déng déu. Cac giang vién hoc xong khdng c6 diéu kién sir dung, khdng co
mdi truong thuc hanh kién thac da hoc, khong hoc thém nén kién thic bi quén
rat nhiéu. C6 nhitng giang vién chua duoc hoc ¢ trinh d6 thap da vao khoa hoc
c0 trinh @6 cao nén khong theo kip chuong trinh.

+ Hoc vién d té chac nhiéu 16p hoc tiéng Anh cho can bo va giang vién
tham gia hoc tai chuc, nhung hau hét cac 16p hoc déu c6 khai giang nhung
khéng c6 bé giang, vi 16p hoc sau mot thoi gian 16p vang dan va tan. Céan bo,
giang vién vira di hoc nhung van tham gia giang day va lam viéc.

+ Diéu kién tudi tac, cong viéc, gia dinh chi phdi phan nao dén két qua

hoc tap tiéng Anh. Phan xa nghe ndi cham, nghe dé hiéu va noi dé dién dat bang
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tiéng Anh 1a rat kho ddi véi tudi trung nién. Poc hiéu va dich, viét trong hoc
tiéng Anh ciing déu 1a nhitng k§ nang khéng gian don va khéng dé hoc.

Qua két qua diéu tra (Theo Phu luc 2), tit ca cac giang vién trong hoc vién
d& duoc hoc it nhat mot ngoai ngi, tit ca déu da cd ching chi ngoai ngir. 80%
giang vién c6 nhu cau hoc va boi dudng tiéng Anh. 95% giang vién rat ddng y/
ddng y véi cac tac dung cua ngoai ngit (muc 6 - Phu luc 2: Bdng chi cho biét
muc d6 déng y cua minh vé mot sb tac dung caa ngoai ngit (NN) dudi day:)

Bang 2.2. Tac dung cia ngogi ngi

TT Tac dung ciia ngoai ngir Ratdongy | Pongy | Khéng dongy

1 NI\/I gilp nang cao trinh do van 70% 30% 0%
hod chung

> | NN gitp qnﬁn\g cao nang luc tu 45% 37% 18%
duy co ban va logic

3 N,N giup rat nhiéu cho nghién 63% 299, %
cttu khoa hoc

4 NN gilp cap nhat thong tin, tu 43% 37% 20%
liéu phuc vu chuyén mon

5 NI\I giﬁp con nguol Rhét trién 349, 599, 7%
nhiing gia tri nhan van

Tac dung Khac: ...

Tuy nhién, két qua diéu tra ciing cho chdng ta thay, trinh do tiéng Anh cua
cac giang Vvién con rat yéu:

50% giang Vvién cd trinh do C va bang Dai hoc khéng sir dung thanh thao
tiéng Anh.

73% giang vién co trinh do A, B khong sir dung dugc tiéng Anh théng
thuong ciing nhu khdng str dung dugc trong chuyén mon.
Gidang vién day tiéng Anh:

Tat ca cac giang vién day tiéng Anh déu dugc dao tao tai Pai hoc Ngoai

ngt va Pai hoc Su pham ngoai ngr Ha Noi cé trinh d6 chuyén mén va nang luc
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su pham tét. 60% Ia Thac sy, 100% da duogc di hoc tap tai Australia, cac gi&o
vién dugc tham gia thuong xuyén cac khoa hoc nang cao phuong phap giang
day do Hoi ddng Anh va Uc t6 chuc. Qua két qua diéu tra (Theo Phu luc 4), tat
ca c4c giang vién déu ap dung phuong phap méi trong giang day, ¢ ung dung
cdng nghé thdng tin trong giang day 1am cho cac tiét hoc sinh déng hon, gay
hing tha cho hoc vién trong cac gid hoc. Bay 1a vén qui, 1 nhan té quan trong
tao nén chat leong, hiéu qua caa viéc day va boi dudng tiéng Anh tai Hoc vién.

Tuy nhién, da s6 nguoi duoc hoi déu cho rang: boi dudng tiéng Anh trong
Hoc vién con c6 nhiéu kho khan. C6 nhiéu nguyén nhan dan dén nhiing kho
khin nay (s& phan tich ¢ phan tiép theo). Ngoai ra, kién thirc va hiéu biét vé linh
vuc Quan su cua cac giang vién con han ché, do khdng dugc dao tao co ban
trong linh vuc dich nén gap nhiéu kho khan trong cong tac giang day tiéng Anh
Quan su va bién soan tai liéu va dich tai liéu Quén su.

Bién ché t6 chirc ciia bo mon ngoai ngit chua that sy dwgc 6n dinh.

V& trang bi phwong tién 1am viéc con qué lac hau. Cu thé, Bo6 mén duoc
trang bi hai chiéc dai tir nam 1990 dén nay da qué cii va hong nat can thanh ly,
may tinh c6 hai chiéc da cii, lac hau tir nam 1994 dén nay, hong héc thuong
xuyén. Ngoai ra, khdng c6 nguon kinh phi mua tai liéu tham khao, béo, tap chi
tiéng Anh dé cap nhat thuong xuyén.

2.3.3. Thuc trang qudn Iy hoat déng béi dwéng nang cao trinh dg tiéng Anh
cho gid@ng vién tai Hoc vién Quéc phong
2.3.3.1. Nhan thic cua can bg 1anh dgo, quan ly

Nhan thic rd dugc tam quan trong cua tiéng Anh - chia khoda caa sw hdi
nhap va phat trién trong thoi ky Doi méi cua dat nudc, Pang uy, Ban giam doc
Hoc vién, tha truong cac Khoa va cac Phong, Ban da rat quan tam, tao diéu kién
dé mo céc 16p hoc, cac 16p bdi dudng tiéng Anh. C6 1anh dao cua Hoc vién da
c6 tam nhin xa vé su thdng dung cua tiéng Anh trong tuong lai, nén ngay tir khi

tiéng Nga van con dang duoc sir dung réng réi, cac gido vién day tiéng Nga
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trong Hoc vién dd duoc cac tha truang dong vién, tao diéu kién vé thoi gian va
kinh phi di hoc thém bang dai hoc tiéng Anh. Cé Thuong tuéng Nguyén Hitu
An, nguyén Giam dbc Hoc vién da co y kién chinh thuc dé nghi voi Bo Pai hoc
va Trung hoc chuyén nghiép (nay la Bo Gido duc va dao tao) gianh cho giang
vién Hoc vién mot chi tiéu di hoc nang cao tiéng Anh tai Australia.

T nam 1999, hop tac vé gido duc va dao tao duoc ky két giita Bo Qudc
phong hai nuwéc Australia va Viét nam, va ké tir ¢6 dén nay, duoc su quan tam
cua Thu truong Bo Quoc phong, hang nam déu cé tir 1-2 giang vién day tiéng
Anh, va tir 2-4 giang vién cua Hoc vién duoc cu sang Australia hoc cac khoa
hoc khac nhau. Va két qua Ia cac giang vién nay da co nhitng déng gop quan
trong trong cong tac giang day va boi dudng tiéng Anh caa Hoc vién.

Tuy nhién, ciing c6 mot sé it 1anh dao chua thay hét tam quan trong cua
ngoai ngit ndi chung, tiéng Anh noi riéng, hoic ciing c6 nguoi chua quan tam
dling mic dén hoat dong boi dudng tiéng Anh cho giang vién, nén ciing khdng
tao diéu kién vé kinh phi va ca thoi gian cho giang vién tham gia cac khoa boi
dudng. Trong cdng tac qui hoach can bo, chua chd trong nhiéu dén trinh do
ngoai ngir caa giang vién, nén chua co ké hoach dao tao, boi dudng hop 1y.
2.3.3.2. Nhdn thurc cua giang vién

Nhu cau caa giang vién - véi tu cach nguoi hoc 1a co s¢ dau tién va quan
trong nhat dé xéac dinh noi dung va chuong trinh bdi dudng. Pong co hoc tiéng
Anh cua giang vién ciing rat khac nhau: C6 ngudi thuc su ¢6 dong co hoc tap tét
vi cho rang ngoai ngit n6i chung, tiéng Anh noi riéng 1a cong cu can thiét cho
minh nang cao hiéu biét, phuc vu tét chuy@n mén, nghiép vu cua ban than.

C6 mét sb6 ngudi thi ciing thich hoc tiéng Anh vi ¢é co hoi di hoc tap, ¢d kha
nang giao luu & nuéc ngoai, cd thém kién thic vé van hoa, xa hoi ciia mot nude
tién tién trén thé gioi. Pay thuong 1a nhitng ngudi c6 nang khiéu hoc ngoai ngi.

Tuy nhién, ciing con kha nhiéu ngudi thuc su khéng muédn hoc tiéng Anh,

mét sb trong do thi cho rang tiéng Anh khong can thiét, chua thiy hét dugc tim
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quan trong cua ngoai nglr trong viéc khai thac, cap nhat théng tin, mo rong giao
luu qubc, mot sé nguoi thi ban nhiéu viéc, khdng co thoi gian dé gianh cho tiéng
Anh, ho chua dugc cung cap cac diéu kién can thiét nhu thoi gian, kinh phi, co
s vat chat dé nang cao trinh d6 ngoai ngit, sé con lai thi do khéng c6 nang

khiéu hoc ngoai ngix, nén rat so phai di hoc...

2.3.3.3. DAo tqo, boi dudng

Tir 1992 d¢én 2003 hang nam Hoc vién mo 1-2 16p hoc tiéng Anh co ban
A,B, C cho céan bo va giang vién trong Hoc vién, méi 1op c6 khoang tir 20 - 30
ngudi hoc, nhitng 16p nay thi thuong lic dau quén sé rat déng, nhung do vira
hoc vira cdng tac, hoac theo hoc nhung chua xac dinh muc dich ré rang nén
quan sb cudi khod hoc con rat it, két qua ca sé lugng va chat luong mén hoc
tiéng Anh cua cac khoa hoc nay chua cao.

Nam 1992: mé 16p day tiéng Anh trinh do A, gido trinh Streamline - Departrer.
Si s6 16p khi khai mac 13 35 , sau mét thoi gian, 16p vang dan. Thi lay bang A con 18
ngudi. M tiép trinh d B giéo trinh Streamline - Connection. Si s6 16p khi khai mac 1a
27, cudi khoa con 12 ngudi thi lay ching chi B.

Céc nam tiép theo, tinh trang ciing twong tw nhu vay. Bac biét, nam 1996 mé hai
16p (Vi quan s6 khi khai mac 1 trén 40 nguoi), nhung chi sau mét thoi gian ngan, hai
I6p phai nhap mat, vi quan s6 chi con 19 nguoi, dén cudi khod thi chi con 11 ngudi thi
lay bang A. Khi hoc tiép chuong trinh B thi 16p hoc c6 thém duoc 6 ngudi, nhung
duoc maot thoi gian 16p hoc lai tan vi con qué it nguoi theo hoc.

Tt cudi nam 2003 dén dau nam 2006 véi sy quyét tam cao va su chi dao
sat sao cuia Pang uy, Ban giam dbc Hoc vién, da t6 chirc dugc mot 16p Pai hoc
tai chirc tiéng Anh gdm 19 hoc vién 1a can bo, giang vién Hoc vién. Lép hoc da
két thlic va céc can bo, giang vién da duoc cap bing Cu nhan tiéng Anh. Tuy
nhién, do dic thu vira hoc vira 1am, vira cdng tac, khéng cd méi truong giao tiép,

khong duoc thuc hanh va tng dung ngay trong va sau khi hoc nén kha nang giao
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tiép, str dung tiéng Anh cua céac hoc vién 16p dai hoc ciing con rat han ché.

Nhin chung, khi hoc xong céc chuong trinh, cac khoé hoc tiéng Anh,
sb nguoi st dung tiéng Anh khong duoc nhiéu, chua dap tng dugc nhu cau
giao tiép bang tiéng Anh trong cac hoat dong ddi ngoai quan s, ciing nhu
str dung tiéng Anh dé nghién ctu, doc tai liéu quan su, hoic tham du cac hoi
thao va thi d¢é tham gia céc khoa hoc cua cac quan doi nudc ngoai con chua
dap tng duoc yéu cau.

Pén nay, trong toan Hoc vién ¢ hon 200 nguoi (ca can bo va giang vién) co
trinh do A tiéng Anh, trinh d6 B la khoang 100 nguoi, trinh d6 C 1a hon 60 nguoi,
trong d6 c6 4 thac sy tiéng Anh, 26 ctr nhan. Mot sé it can b, giang vién tuy
khong c6 bang, nhung cé trinh do ngoai ngit, c6 kha niang giao tiép thong thuong,
nghe tin tic va bién - phién dich tai liéu tét. C6 2 cau lac bo tiéng Anh tai 2 khoa
(Khoa Nghé thuat Chién dich va Khoa Hau can K3 thuat)

C6 thé no6i, mac du thoi gian qua cac chuong trinh boi dudng tiéng Anh cho
giang vién d4 c6 tac dung nhat dinh, nhung két qua thu duoc chua dap ung duoc yéu
cau va muc dich dat ra. (Theo két qua diéu tra tai myc 11, phu luc 2: Xin dong chi
cho biét ¥ kién ciia minh vé viéc quan Iy hoat dong boi dudng nang cao trinh do

tiéng Anh cua Hoc vién hién nay)

Bang 2.3. Tac dung czia qudn ly hoat déng béi duwong

TT Quan ly RAt tot Tét Chua tot
1 | Thudong xuyén 12% 40% 48%
2 | bung doi tuong boi dudng 27% 42% 31%

3 | bing muc dich 16% 26% 58%
4 | Hiéu qua boi dudng 5% 32% 63%

Co6 thé néu ra mot s6 nguyén nhan sau day:

Mot la, nhan thic vé€ vi tri, vai trd va tdm quan trong ctia ngoai ngit doi véi
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nhiém vu cling nhu tinh than trach nhiém hoc tap cia mot s6 can bo, giang vién,
hoc vién chua cao.

Hai la, cong tac qui hoach doi ngii giang vién chua tinh dén trinh d6 ngoai
ngit do vay ti€éng Anh chua thuc su duogc coi trong.

Ba la, su quan tam kiém tra, don doc, gitp d& cta 1anh dao chi huy céc cip
chua thuong xuyén. Mot s6 noi, cdp uy va thu trudng chua quan tam ding mic,
chua tao diéu kién thuan loi va thoi gian cho cén bo di hoc thém ngoai ngf.

Bon la, y thic vuon 1én, tinh than vugt khé clia mot s6 can bg, giang vién,
hoc vién doi ldc chua lién tuc.

Ndm la, cong tac tuyén chon diu vao chua chit ché nén chat lugng khong
dong déu; ngudi hoc con kiém nhiém qua nhiéu cong viéc trong thoi gian hoc tap.

Sdu la, viéc t6 chic, kiém tra, don doc, duy tri né nép hoc tap va dam bdo co
s& vat chat, diéu kién hoc tap clia cdc co quan chiic nang tuy da ¢6 nhiéu c¢6 gang
song van con chua dap tng yéu ciu trong tinh hinh mdi.

Bdy la, Hoc vién chua c6 qui ch€ gan trdch nhiém, nghia vu véi quyén lgi
ctia nguoi hoc. Chua c6 chinh sach khuyén khich, dong vién khen thudng, ky
luat kip thoi. Vi vay, chua kich thich dugc su ¢6 gang, nd luc cha cdn bo,
giang vién.
2.3.3.4. Bdnh gid chung (SWOT): Manh - Yéu - Thoi co - Thdch thiic

+ Piém manh:

Thang loi cua Dang va Nha nudc ta da dat duoc trén cac linh vuc chinh tri,
quan sy, ngoai giao, kinh t& c6 phan déng gop nhat dinh caa quéa trinh day - hoc
ngoai ngit theo duong 16i va phuong cham gido duc ciia Bang va Nha nudc.

Ké tur khi thanh 1ap, Pang uy va Ban giam dc Hoc vién da thiy hét tam quan
trong cua ngoai ngir va da quan tam ddng mac dén viéc day va hoc ngoai ngit noi
chung, tiéng Anh ndi riéng. Day 1a yéu té khdng nho tao nén budc phat trién vé qui

mé va chét lwong ddi ngii giang vién trong Hoc vién.
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Trong nhiing nam qua, Hoc vién d& hoan thanh mét sé nhiém vu ma Pang, Nha
nudc va Quan ddi da giao nhu: nhiéu can bo, giéo vién da st dung ngoai ngit 6 hiéu
qua dé di hoc tap, cong tac, nghién cau, du hoi nghi, hoi thao khoa hoc & nude ngoai;
d6n va 1am viéc véi nhiéu doan dai biéu cac hoc vién, nha truong dén tham va
nghién ctu tai Hoc vién; nghién cuu, bién dich séch, tai liéu nudc ngoai phuc vu lanh
dao, chi huy ciing nhu phuc vu giang day, nghién ctu khoa hoc va cong tac déi
ngoai; da viét va dich cac chuyén dé sang tiéng Anh chuan bi giang day cho céc 16p
québc té trong nhitng nam sap t6i gop phan quan trong trong viéc hoan thanh nhigm
vu chinh tri trung tam cua Hoc vién.

+ Piém yéu:

- Cong tac quan ly, chi dao viéc day - hoc - bdi dudng tiéng Anh ddi ldc con
chua chat ché.

- Chua c6 sy lién théng, dong bo, théng nhat gitra chuong trinh tiéng Anh ¢
cac cap, cac bac hoc trong cé4c hoc vién, nha truong Quan doi.

- S6 céan bo, giang vién c6 bang dai hoc, chung chi B, C khé nhiéu, tuy
nhién, trinh do bang cap lai chua phan anh ddng thuc chat, kha nang st dung rat
han ché. Kha ning giao tiép, tng xtr bang tiéng Anh ddi vai phan déng can
bo, giang vién trong Hoc vién con chua dap tng dugc yéu cau.

- Kha ning str dung tiéng Anh trong doc, dich, nghién ctu tai liéu nudc
ngoai, trong khai thac thong tin, viét bai giang con gap rat nhiéu kho khan.

- Nhiéu cén b va gido vién chua sir dung cong nghé thdng tin trong day va
hoc véi phuong phap mai - phuong phap thuc hanh giao tiép, chua tan dung hét
cdng nghé, ki thuat va thoi gian cho hoc tap nang cao trinh d6. Két qua 13, hang
nam Bo qudc phong da gianh cho Hoc vién nhiéu chi tiéu di hoc tap va tham du
hoi thao & nudc ngoai, nhung chi it nguoi dugc cir di, con nhiéu nguoi khac
khéng dat diém kiém tra tiéng Anh. Céc 16p hoc chinh khoa, trinh d6 rat yéu do
cac hoc vién khéng c6 trinh d6 ngoai ngir co ban. Thoi gian day va hoc con it.

Phong trao hoc ngoai ngit trong toan Hoc vién chua dugc thic day va phat trién
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ddng déu.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén két qua trén. Trong dd, c6 mot sé nguyén
nhan cha yéu sau:

Mgt 13, phdn ddng céan bé, gidng vién khong dwoc dao tqo tieng Anh mét
cach co bdn, hé thong ngay tir dau; thoi gian hoc tap khéng nhiéu.

Qua cac vong dao tao va cac cap hoc, nhiéu sy quan duoc hoc nhiéu
ngoai ngit khac nhau, cho nén tinh ké thura, tinh lién tuc trong hoc tap tiéng
Anh ¢6 nhiéu han ché, vi du nhu ¢6 can bo qua 3 vong dao tao tai cac hoc
vién, nha truong trong Quan doi thi duoc hoc 3 thir tiéng: Nga, Trung, Anh
cho nén dan dén tinh trang biét nhiéu ngoai ngir nhung khéng sau, khong
thanh thao mot ngoai ngir nao.

Mit khéc, thai gian hoc tap tiéng Anh chinh khoé ngan, thoi gian hoc
thém, tu hoc khong nhiéu, do d6 chua du luong kién thuc tiéng Anh can
thiét dé tao chuyén bién vé chat trong mai nguoi.

Hai 1a, diéu kién hoc tdp, mdi triwong siz dung, thiec hanh tiéng Anh con
nhiéu han ché.

Viéc hoc tiéng Anh hau nhu méi chi ding lai ¢ 16p hoc va doi chat
thoi gian ranh rdi tu nghién cau & nha, diéu kién dé doc, ndi, nghe, nhin con
it. Dac biét 1a mdi truong dé su dung tiéng Anh nhu: tiép xGc véi nguoi
nuéc ngoai, doc dich tai liéu, sach bao tiéng Anh rat han hep, hon nita nguoi
hoc lai ngai str dung tiéng Anh dé noi, doc hang ngay. Do d6, vén tir, phan
g giao tiép con nhiéu han ché, anh huong 16n 16n dén viéc phat trién céc
k§ niang trong hoc va st dung tiéng Anh.

Ba 14, diéu kién tudi tac, cong viéc, gia dinh chi phai phan ndo @én két
quda hoc tap.

Pay 14 mot nguyén nhan tac dong khong nho dén két qua hoc tap tiéng
Anh. Cén bo, giang vién trong cac khoa hién nay déu cé do tudi tir 44 tro 1én,

kha nang dé hoc tap tiéng Anh phan nao bj giam st. Mat khac, nhiém vu chinh
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cua giang vién trong Hoc vién la giang day, nghién cttu khoa hoc, ma chu yéu Ia
st dung tiéng Viét, ngai st dung tai liéu tiéng Anh dé nghién ctu, tham khao;
mat khac thoi gian dé danh cho viéc hoc tap tiéng Anh khéng nhiéu, gio nghi,
ngay nghi phai giai quyét nhiéu céng viéc gia dinh. Do d6, anh huong phan nao
dén viéc nang cao két qua hoc va sir dung tiéng Anh.

+ Thoi co

Xu thé toan cau hoa d tao ra nhitng bién d6i sau sac tao ra dong luc thic
day nén gi4o duc phét trién. Toan cau hoa ciing tao ra co hdi Ién cho céc nude
dang phat trién, nhu Viét Nam, mé rong quan hé song phuong va da phuong
trén moi phuong dién, tao nén co hoi hoc hoi kinh nghiém hay cua cac nuac di
trudce, rat ngian quing dudng phai may mo, tim hiéu, tranh 14p lai nhitng budc di
khong can thiét trong qua trinh CNH - HPH dat nuéc. Pay ciing la co hoi dé
con ngudi théng qua tiéng Anh c6 thém tam hiéu biét, nghién cau, md mang
kién thurc, phat trién nhirng gia tri nhan vin va cng hién thuc su cho dat nudc.

Théng qua cudc cach mang khoa hoc ki thuat, nuéc ta co diéu kién tiép
thu va dén dau cdng nghé, k¥ thuat hién dai dé ap dung ngay vao qué trinh
phat trién kinh té - x4 hoi, ciing nhu Iinh vuc qubc phong - an ninh.

+ Théach thuc

Viét Nam da gia nhap WTO, ching ta phai d6i mat véi cac doi thu canh
tranh theo xu thé toan cau hoa kinh té thé gigi. Néu ching ta khdng chuan bj
kip nguon nhan luc c6 chat lugng cao dé l1am cha khoa hoc cong nghé thi
ching ta s& bi tut I0i so véi cac nudc khac, s& bi khdng ché, bi phu thudc vao
cac nudc manh hon.

Thuc té hién nay cho thay rang, ching ta con yéu kém vé ngoai ngi
trong giao luu qudc té, nhat 1a khi dam phan tryuc tiép hay khi tham du céc hoi
nghi, hoi thao qudc té, hay khi tham du céc khoa hoc, boi dudng vé chuyén

mon nghiép vu, hay khi tham du cac cudc thi tai nang qubc té bai vi ching ta
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ai ciing hiéu ngoai ngir 12 phuong tién dac luc, 1a diéu kién tién quyét va hitu
hiéu trong tién trinh hoi nhap va phat trién hién nay.
2.4. Nhu cau bdi dwdng tiéng Anh ciia giang vién Hoc vién Quéc phong

Nghién ctru Vin kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan thir 1X cua Bang
& trang 40, 42 d& xac dinh "Phdéi hop hoat déng quéc phong va an ninh
véi hoat déng d@éi ngoai”. "Nhiém vu déi ngogi 14 tiép tuc gi# virng moi
trirong hod binh va tgo céc diéu kién quac té thudn loj dé day manh phat
trien kinh té - x& hgi, cdng nghiép hod, hién dai hod ddt nudc, xay duwng
va bdo vé Té quéc, bdo dam dgc lap va chi quyén quéc gia". Nhu vay,
Pang ta dd khang dinh hoat dong déi ngoai ciing 1a mot trong nhitng
nhiém vu bao vé T6 quéc.

Thuc té da chang minh rang, thiéu kién thuc va kha niang st dung
tiéng Anh d& gay nén rat nhiéu khé khan cho cac giang vién trong Hoc
vién. Nhu viéc sit dung may vi tinh, nhiéu noi dung dugc théng bao trén
may bang tiéng Anh, ngudi st dung khéng hiéu hét nén sir dung nhiéu ma
khéng nang cao dugc trinh do, tham chi cé lic con thao tdc nham lam
hong cac noi dung ma chinh minh da day céng chuan bi. Mot nhiém vu
khac ma nhiéu can bo, giang vién phai tham gia Ia tiép cac doan khach
qudc té dén tham va lam viéc tai Hoc vién, mot sé nguoi chi nam duoc
ndi dung trong cac hoi nghi chinh thac, khi c6 phién dich, con trong thoi
gian c6 thé giao luu khac nhu gid nghi giai lao, tham du céc bia tiéc
chiéu d&i, nhiéu cén bo cua ta khong giao tiép vai khach qudc té, du chi la
nhitng cau néi ngoai giao théng thuong, sap téi cac giang vién phai tham
gia giang day cho céc 16p qudc té, viéc thong thao tiéng Anh Ia hét suc
cap bach. Vi vay, mot trong nhitng ndi dung can quan tam dé dap tng yéu
cau nhiém vu trong diéu kién hién nay la nang cao trinh d¢ tiéng Anh cho

cac can b, giang vién cong tac tai Hoc vién.

55



Nhiém vu dit ra cho giai doan méi déi véi HVQP 1a vé cuing 16n, trong d6 trinh

d6 va kha niang ngoai ngit ndi chung, tiéng Anh nai riéng 1a hét sac quan trong.

e Céc hoat dong ddi ngoai nhu: di tham quan, hoc tap & nudc ngoai, don
tiép cac doan can bod quan sy nudc ngoai dén Hoc vién, giao luu, du hoi
nghi, hoi thao quéc té ngay cang nhiéu.

e Y&u cau nhiém vu hop tac qubc té vé dao tao trong nhitng nam toi hét
sic cap bach. Giang vién phai chuan bi bai giang, giang day, thao luan,
dua hoc vién di thuc dia cho céc hoc vién quéc té. Tat ca cac hoat dong
trén déu phai sir dung tiéng Anh.

e Nhu cau vé cap nhat, khai thac va xu Iy théng tin, trao d6i van hoa, phuc
vu lanh dao, chi huy, cting nhu phuc vu cac hoat dong nghién cuiru khoa hoc
quan su. C4c van dé nay doi hoi phai c6 trinh dé tiéng Anh tot.

e Y&u cau vé nang lyc, trinh d6 céan b, trinh d6 giang vién & HVQP theo
qui ché t6 chirc bién ché méi va nghi quyét chuyén dé cua Pang uy Hoc
vién. Trong d6 néu rd yéu cau va tiéu chuan trinh d6 ngoai ngit ddi Véi
can bo, giang vién ting cap, ting linh vuc phai dat trinh d6 B, C tro 1én.

Nhu cau vé tu hoc cua cd nhan. Truéc hét 1a d¢& dap ung yéu cau va

nhiém vu duoc giao, déng thoi 14 dé hoan thién ban than, vuon Ién 1am
chu tri thic va khoa hoc ky thuat.

Poi ngii giang vién trudc hét, phai 1a nhitng nha chuyén mén gioi, nam viing
hé thdng kién thuc caa nganh khoa hoc, chuy@n mén duoc dao tao. Nhung céc
nha giao thoi nay khong chi thanh thao mot mén hoc ma minh giang day, ho phai
duoc trang bi hé thdng tri thac hay su hiéu biét du rong dé cd thé vira gilp nguoi
hoc mé mang kién thtrc, va dac biét ho c6 du kha nang dong vai trd 13 “ngudi
hudng dan”, “ngudi gilp d&”, “ngudi quan ly” hoc vién. Ngudi giang vién con
phai ¢6 tri thirc va ki nang su pham, ¢6 tam nhin su pham - x& hdi, c6 k§ nang tu

duy va phan doén doc 1ap, co pham chit chinh trj tot va co long yéu nghé.
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Viéc hoc tiéng Anh khong chi don thuan la ¢é dap tng nhitng tiéu chi
cho mét sé chtc danh nhat dinh ma nhiéu nguoi phai st dung tiéng Anh
trong céng viéc cua minh, nhu trong st dung may vi tinh phuc vu céng
tdc chuyén mon, tham gia tiép cac doan khach quéc té hoiac duoc cu di
cong tac va hoc tap & cac nuédc trong khu vuc va trén thé gigi. Chinh vi
vay ma phong trao hoc tiéng Anh trong Hoc vién d& di vao chiéu sau va
budc dau dd dat duoc nhitng két qua thiét thyc.

Tom lai, ¢ dua HVQP xing tam la mot trong nhitng Hoc vién Ién nhat
trong ca nudc, Hoc vién phai c6 doi ngii can b, giang vién khdng chi gioi vé
khoa hoc nghé thuat quéan su, khoa hoc xa hdi nhan van..., ma con st dung
tiéng Anh thanh thao trong giao tiép, giang day va nghién cau khoa hoc dé
hoan thanh tét nhiém vu ma bang, Nha nuéc va Quan doi dd giao cho. Qua
thuc trang trén, ching ta phai tiép tuc phat huy cac wu diém, nghiém tic xem
Xét lai cac han ché, bat cap dé tim ra céc giai phap t6 chuc cac 16p bdi dudng
nang cao trinh do tiéng Anh cho céc giang vién va quan ly hoat dong boi
dudng tiéng Anh mot cach hiéu qua nhat.

Thuc tién cho thay, & Viét Nam tir 1au ngoai ngir d& duoc cac cap nganh
guan tdm va coi trong. Bé Quédc phong, HVQP ciing chl y nhiéu dén viéc hoc
tap, boi dudng nang cao trinh d6 ngoai ngir cho can b, giang vién tai cac hoc
vién, nha trudng Quan doi. Tuy nhién, ciing ¢ mot sé thi truéng cac don vi, cac
nha quan ly, va cac can bo, giang vién chua nhan thic rd tim quan trong cua
ngoai ngir ndi chung, tiéng Anh néi riéng trong giai doan CNH - HPH, giai doan
toan cau hod, hoi nhap nén viéc day - hoc - bdi dudng tiéng Anh con nhiéu thiéu
s6t nhu: to chuc khdng thuong xuyén, dau voi dudi chudt, noi dung chua sat,
diéu kién dam bao con han ché, cong tac quan ly chua sau sat, do vay hiéu qua
cac hoat dong bdi dudng con thap, dan dén tinh trang trinh d6 tiéng Anh cua cac
giang vién trong Hoc vién con thap, chua dap tng duoc yéu cau va nhiém vu

trong giai doan mai.
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Dé tai da tap chung nghién cau tinh hinh doi ngii giang vién, trinh do tiéng
Anh va cong tac quan ly cac hoat dong boi dudng tiéng Anh dé 1am co sé thuc
tién dé& xuat cac bién phap quan ly céc hoat dong bodi dudng tiéng Anh sao cho

c6 hiéu qua, gop phan nang cao chit lwgng doi ngii giang vién trong Quan doi.
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CHUONG 3

BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG NANG CAO TRINH
PO TIENG ANH CHO CAC GIANG VIEN HQC VIEN QUOC PHONG

3.1. Co sé va cac nguyén tac dé xuit bién phap
3.1.1. Co' so

Thé ky 21 1a thé ky cua cdng nghé thong tin, cia nén kinh té tri thuc, véi
nhu cau hoc tap subt doi cua con ngudi dé budc vao nén van minh tri tug, Pai
hoi Pang IX ciing d& xéac dinh muc tiéu chién lugc phét trién kinh té xa hoi 10
nam (2001 - 2010) .. dua nudc ta co ban tro thanh nudc cong nghiép theo
huéng hién dai; ngudn luc con nguoi, nang luc khoa hoc va cong nghé, két cau
ha tang, tiém luc kinh té, quéc phong, an ninh duoc ting cuong, thé ché kinh té
thi truong dinh hudng x& hoi chi nghia dugc hinh thanh vé co ban; vi thé caa

nuace ta trén truong quéc té duoc nang cao”.

Nghi quyét Pai hoi X da néu rd quan diém cia Pang vé phat trién gido duc
va dao tao nham 1am cho linh vuc nay thuc su phat huy vai tro quéc sach hang
dau théng qua viéc doi méi toan dién gido duc, phat trién nguén nhan luc chat
lwong cao dua nudce ta dat trinh do caa cac nudc tién tién trong khu vyc trén

mét s6 linh vyc quan trong.

Nghi quyét 93 cua Pang iy Quan su Trung wong Ve tiép tuc d6i moi cong
tdc dao tao can bg, nhan vién chuyén mon, ky thuat va xay dung nha truong
chinh quy; Nghi quyét 94 cua Pang ty Quan su Trung wong vé xay dung doi
ngi can bo Quan doi trong thoi ky mai trong dé néu ro:

+ PAo tao, boi dudng can bo phai don truéc va phuc vu dic luc cho cac yéu
cau, nhiém vu phét trién caa Quan doi.

+ PAo tao, bdi dudng can bo theo chirc vu va c6 trinh d hoc van sau dai hoc,
c6 trinh do toan dién ca pham chét chinh tri, kién thiic, nang luc, ngoai ngi.

Nhan thac rd béi canh va xu thé phat trién cua thoi dai, chién lugc phat

trién con ngudi, hon bao gior hét, ddng mot vai trd vo ciing quan trong, d6 chinh
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la hinh thanh va phét trién nhiing gia tri mai cho con ngudi trén moi linh vuec,
trong dd ai ciing thay rd duoc tim quan trong cuia ngoai ngir. Ngoai ngit dugc
xem 1a mot yéu té co ban tao nhan luc c6 nang luc nghé nghiép cao, thich nghi
véi doi hoi khat khe cua thi truong canh tranh va hop tac. Trinh d6 hiéu biét va
su dung ngoai ngwr ré rang déng vai tro co tinh xung luc trong viéc nang cao
chat luong va hiéu qua theo nhitng chuan muc quéc té.

Dang va Nha nuéc ta da rat quan tdm dén viéc day - hoc ngoai ngit, da co
nhiéu chi thi day manh viéc day - hoc ngoai ngir trong hé théng giéo duc qudc
dan nudc ta nham phuc vu tich cuc va ¢ hiéu qua sy nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hod dat nuéc.

Nang cao trinh d6 tiéng Anh cho doi ngii giang vién 1a nang cao kha nang
nhan biét mot cach rong hon nhiing yéu té thuoc pham tri chién luge dbi ngoai
quan su; mé rong tam hiéu biét cua giang vién ca vé méi truong an ninh qudc té
va khu vuc, ca vé chién lugc qudc phong; chién luoc quan su, nghé thuat chién
dich va chién thuat; c6 kha ning phan tich, danh gié, du bao tinh hinh qudc té,
khu vuc c6 lién quan dén quoc phong - an ninh cua dat nuéc trong chién luoc
bao vé To qudc trong nhitng nam dau thé ky 21. Nhitng su hiéu biét nhu vay vira
tao diéu kién cho giang vién nhan biét van dé sau hon, da dang hon trong day
hoc; vira 1a yéu té cung cap kién thuc gitp cho hoc vién khi ra truong c6 co so,
c6 kha nang tham muu dé xuat cho Bang, Nha nuéc va Quan doi nhitng van dé
co ban trong viéc dé ra chu treong duong 16i va xac dinh céc chién lugc nham
bao vé doc 1ap chi quyén toan ven lanh thé cua T6 qudc, gitt vitng hoa binh on
dinh dé xay dung dat nuéc.

Vi béi canh chung nhu vay, nham nang cao chat lugng dao tao cén bo
gop phan xay dung Quan doi nhan dan cach mang, chinh qui, tinh nhug¢, tirng
budc hién dai, xay dung nén qudc phong toan dan viing manh, bao vé viing
chic To6 qudc Viét nam XHCN, Pang uy Quan su Trung wong da thdng qua

Nghi quyét vé cong tac gido duc va dao tao trong tinh hinh méi. Nghi quyét
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c6 nhan manh dén viéc nang cao chét lugng day hoc ngoai ngit dap ¢ng Vi
muc tiéu yéu cau, dé kién toan va phat trién doi ngii nha gi4o, can bo quan ly
gi4o duc, phan dau dén nam 2010 c6 trén 90% nha gi4o dat chuan quéc gia vé
trinh d6 hoc van va dat qui dinh cua Bo Quéc phong vé giir chic vu. Mudn
hoan thanh dugc nhiém vu ning né d6, Nghi quyét da dua ra nhiéu giai phap,
trong d6 “Té chic chat ché viée tao nguon, boi duwdng vin hod, ngogi ngir
cho nguén dao tgo can bé cac cap; dw khod cho nguén dao tao sau dai hoc
va di hoc nuwéc ngoai” 1a hét sicc quan trong.

Xuat phat tir nhitng yéu cau va nhiém vu ciia Hoc vién trong giai doan méi,
tir nhitng thuc tidn nhu trén vira phan tich, tir thuc trang vé trinh d6 tiéng Anh
cua cac giang vién (nhu da trinh bay ¢ chuong 2), tir yéu cau méi déi voi doi
ngii giang vién phai cé trinh do, nang luc toan dién, ngudi giang vién phai thiy
rd trach nhiém chinh tri caa minh truéc Bang, trudc Quan doi, phai khéng
ngiing hoc tap, rén luyén giir uy tin cta nguoi thay, néu guong tét cho nguoi
hoc, giir gin va phét huy truyén théng quy trong nha giéo, tén vinh nghé day
hoc, phai c6 trinh d6 hoc van sau dai hoc trén linh vyc chuyén nganh caa minh,
dong thoi phai cd trinh d6 ngoai ngir nhat dinh theo ding yéu cau, c6 nghé thuat
st dung ngbn ngir cua minh trong giang day va trong nghién ciu khoa hoc.
3.1.2. C4c nguyén tdc

 Nguyeén tic tinh muc dich

Giang vién HVQP vua 1a ddi tuong, vira 1a chu thé trong cong tac boi
dudng, nang cao trinh do tiéng Anh, chinh vi vay, ngudi giang vién phai thay ro
dugc trach nhiém caa minh, tu minh vuot moi khd khan, chi dong sang tao tiép
nhan su bdi dudng va néu cao tinh than tu hoc, tu bdi dudng. Ho phai y thuc
duogc rang: dé hoan thanh nhiém vu, dé dap ung yéu cau méi cta ngudi giang
vién, ho phai khéng ngung nang cao trinh d6 ngoai ngir, vi day chinh la cong cu
dé ho tiép xtc nhanh nhat véi tri thic méi cua nhan loai, tir d6 gip ho nang cao

chat lugng chuy&n mén, hoan thanh yéu cau nhiém vu va chic chin ho sé& tiang
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duogc uy tin trong tap thé, dugc su tin nhiém cua cap trén va dong nghiép, ciing

nhu su tin nhiém cua hoc vién.

Nhu vy, dua ra cac bién phap quan ly tét hoat dong bdi dudng tiéng Anh
la nham nang cao chit luong bdi dudng va qua dé nang cao trinh d6 tiéng Anh
cho cac giang vién, gitp ho dap &ng vai yéu cau d6i méi cua gido duc va nhu
cau caa xa hoi trong giai doan hién nay.

 Nguyeén tic tinh hé théng

Cac bién phap dugc dit trong hé thong cac muc tiéu, nhiém vy, cac giai
phap cua toan bo chién lugc phap trién gido duc va dao tao, ciing nhu trong bi
canh chung cua cac hoc vién, nha truong Quan doi. Céc bién phap phai ¢ méi
quan hé bién chitng vai nhau, bién phap nay 1a co sd, 1a diéu kién dé thic day
bién phép kia, tit ca cac bién phap két hop véi nhau thanh mot hé théng trong
mdi quan hé chit ché cong luc.., trong qua trinh t6 chic bdi dudng, mot van dé
hét stiic quan trong can quan tam, do 1a: su tiép ndi ma giang vién da duoc dao
tao, bdi dudng trudc d6 véi ndi dung ma giang vién duoc bdi dudng hién tai, ké

ca nhixng ndi dung ma giang vién duogc bdi dudng va tu bdi dudng tiép theo.

 Nguyén tic tinh chuan hoa

Cac bién phap dugc xay dung trén co sé dam bao sy nhat quan va chuan
hod. Can két hop y&u cau truéc mat va yéu cau lau dai trong cong tac boi dudng
nang cao trinh d6 tiéng Anh cho céc giang vién. Trong cong tac bdi dudng, yéu
cau trudc mét 12 nang cao trinh do tiéng Anh dé giang vién co kién thuc da dé
tham gia cac ky thi diéu kién theo yéu cau cua Hoc vién dé ra. Tuy nhién, vé lau
dai, phai tinh dén viéc boi dudng nang chuan cho giang vién, giup ho nang cao
trinh do tiéng Anh dé cap chuan, vuot chuan va dap Gng véi bat cir yéu cau va
nhiém vu nao ma don vi giao pho.

 Nguyeén tic tinh hiéu qua
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Cong tac bdi dudng giang vién 12 mot trong nhitng cong tac khéng thé
thiéu, nham nang cao chét luong gido duc. Chinh vi vay, quan ly gido duc tét
khong thé khong quan ly tét hoat dong bdi dudng giang vién, c6 nhu thé méi
dam bao tinh muc dich trong hoat dong boi dudng, va nhu vay nang luc quan ly
va hiéu qua quan Iy méi dugc nang cao. Phai té chuc quan Iy cong tac boi
dudng nang cao trinh do tiéng Anh sao cho khoa hoc, phan dinh trach nhiém,
quyén han rd rang dé tao su phdi hop chit ché, théng nhat trong qua trinh thuc
hién muyc tiéu boi dudng. Pong thoi, phai thuong xuyén nghién ctu, tiép thu,
chinh sira dé nang luc va hiéu qua quan Iy dugc nang cao.

 Nguyeén tic tinh thiét thuc va cu thé

Cac bién phap quan ly dé ra phai bam sat ddi twong va nhu ciu cua giang
vién, trén co so phan tich ky thuc trang trinh do tiéng Anh cuaa giang vién va
nguyén nhan dan dén thuc trang d6. Trudc khi dua ra cac quyét dinh quan ly
(hoat dong boi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho giang vién), phai tinh dén
tinh thiét thuc va hiéu qua caa cong tac boi dudng. Phai tinh trén co sé thuc hién
cac muc tiéu véi nhitng chi phi nhat dinh, cac nguén luc cho phép (nhan luc, vat
luc, tai luc) sao cho két qua cao nhat ma chi phi thap nhat. Nhitng yéu cau chi
yéu cua tinh thiét thuc va cu thé trong cong tac quan ly bdi dudng chinh 1a sau
sat qua trinh boi dudng, biét phat hién, phan tich, tong két va pho bién nhiing
kinh nghiém tién tién, nham nhan rong dién hinh, phéat huy hiéu qua caa céng
tac boi dudng.

Nhiing nguyén tac co ban trén ludn c6 méi quan hé chat ché véi nhau, ludn
tac dgng, bé sung cho nhau, tzo nén si thang nhdt vé Iy lugn va thyc tién, 1am
nén tang cho viéc xay ding cac bién phap quan ly hoat déng boi duéng nang

cao trinh d tiéng Anh cho giang vién HVQP.
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3.2. Mét sb bién phap
3.2.1. Bi¢n phap 1: Quan triét tw twéng va nhan thic vé tam quan trong
ciia viéc nang cao trinh @ Tiéng Anh cho cac giang vién Hec vién Quéc
phong

Y nghia

Vai tro cua cong tac giao duc chinh tri - tu tudng co vi tri dac biét quan
trong, 1a nén tang, 1a van dé cét 16i bao dam sy viing vang vé ban linh chinh tri, ban
chat chién dau va phét trién nhan cach caa mot con nguoi. Viéc quan triét tu tuéng,
nang cao y thic trach nhiém, tinh than tu giac, khac phuc kho khan cho giang vién
la van dé quan trong hang dau, vi néu cé nhan thic ding méi cd dong co ddng.
Thay duoc vi tri, vai trd va tam quan trong ciia ngoai ngit ndi chung, tiéng Anh noi
riéng thi mai xac dinh dugce trach nhiém cua ban than va néu cao tinh than tu giac,
tinh sang tao, xac dinh hoc dé 1am viéc, thay su can thiét phai hoc tap dé co kién
thirc nhat dinh phuc vu cong tac ciia minh, dé nang cao chét luong va kha nang
nhan biét vé méi trudong an ninh quéc té, khu vuc co lién quan dén quéc phong
an ninh Viét Nam, "Biét dich, biét ta, thi tram tran tram thang", chi khéng phai
d6i phd dé lay bang cap. Do vay, lam tot cong tac giao duc, quan triét trén day sé
gilp giang vién xé&c dinh rd muc tiéu (dong co) hoc tap, xac dinh tét thai do, trach
nhiém, thé hién quyét thm cao va dau tu thoi gian, cong stc thich dang cho viéc
hoc tap, bdi dudng tiéng Anh.

Ngi dung

Quan triét sdu sac muc tiéu, yéu cau dao tao, noi dung, chuong trinh,
phuong phap day va hoc, trong d6 rat chi trong chuan bi cho nguoi duoc
boi dudng cac diéu kién can thiét dé hoc va nang cao trinh do tiéng Anh.
Boi néu khdng dugc chuan bi ki dong co, trach nhiém, phwong phéap hoc
pht hop thi dé bi hing hut, chan nan, anh huang nhiéu dén chét luong va
hiéu qua hoc tap va bdi dudng.

Céac nodi dung vé viéc nang cao trinh do tiéng Anh dugc thé ché hoa
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trong c&c van ban, chi thi, Nghi quyét cua Bang Bo Hoc vién, Bang uy, chi
bo cac Co quan va cac Khoa giao vién.

Nhan thtc rd, hoat dong qudc phong - an ninh va ddi ngoai cing chung
muc dich 1a bao vé Té québc, bao vé an ninh quéc gia, tao mdi tredng hoa binh,
6n dinh dé xay dung, phét trién dat nuéc. Hoat dong déi ngoai luén dya vao thé
va luc cta dat nudce nhung dong thoi ciing 1am tang thém thé, luc cho dat nudc.
Quéc phong - an ninh luén ludn 1a hau thuan dic luc cho hoat dong ngoai giao.

Giang vién trugc hét phai luén quan triét su sac quan diém, duong 16i,
chu treong ding dan caa Pang uy, Ban Giam doc Hoc vién vé nhiém vu hoc
tap nang cao trinh do tiéng Anh. Day chinh 1a co s tién dé, 14 phuong hudng,
dong luc cho giang vién xac dinh quyét tam hoc tap, boi dudng, xay dung
trach nhiém va thai 6 hoc tap dling dan. C6 duoc quyét tam, trach nhiém va
thai do hoc tap dung dan thi ngudi hoc méi tim toi, nghién ctu, sang tao
trong qua trinh hoc tap.

Giang vién thay duoc vai trd cua tiéng Anh trong xu thé hoi nhap, trong do6
c6 linh vuc qudc phong, quan sy. Tiéng Anh dang dan tro thanh ngdn ngit toan
cau. Hién nay, Nha nuéc ta da c6 quan hé véi 60 qudc gia vé linh vuc quan su.
Quan doi ta dang rat can doi ngii can bg, sy quan biét sir dung thanh thao tiéng
Anh. Vi vay, viéc hoc tiéng Anh dang 1a mot van dé dit ra rat nghiém tdc. Ngay
trong giang day, huan luyén, hoc tap, nghién ctu lién quan dén di tuong tac
chién, thi tiéng Anh gitp ching ta hiéu duoc y nghia cua cac ky hiéu ghi trén
bom, min, may bay, tén lta cua dich. Hon nita, hoc mot ngoai ngi 1a biét thém
vé mot nén van hod, cu thé 1a hoc tiéng Anh (Anh M¥) dé hiéu thém vé nguoi
My. D6 ciing 14 gop phan vao yéu cau “biét minh, biét nguoi” trong linh vuc
nghé thuat quan su.

To chirc thyc hign

B6 Qudc phong va c4c co quan chac nang can quan tdm wu tién cho cong

tac xay dung bdi dudng nang cao chat lwgng d6i ngii nha gido trong Quan doi
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noi chung, ciing nhu nang cao trinh di tiéng Anh cho cac giang vién néi riéng
c6 y nghia rét ro I6n. Trén co so nhitng chu treong dinh hudng da duoc xac
dinh, B6 va céac co quan chuc niang xay dung quy hoach, ké hoach chi dao viéc
xay dung bdi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho giang vién & cac co so dao
tao dap tng yéu cau va dinh hudng chién lugc phat trién.

Ban giam déc, Thu truang cac don vi, Khoa, cac Chi bo trong Hoc vién
quan triét, thong nhat nhan thac vé vi tri, vai trd cua tiéng Anh trong giai
doan hién nay.

Cac khoa gi4o vién va cac bo mdn phai nhan thirc day da rang cong tac boi
dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho giang vién trudc hét thugc vé trach
nhiém cua khoa, cia b6 mén va cua tirng giang vién, do dé khoa phai xay dung
mot ké hoach tong thé vé qui hoach, nhiém vy va nhu cau cua giang vién trong
viéc bdi dudng tiéng Anh dé cir giang vién tham gia cac khoé boi dudng.

Ngay tir thoi gian dau khoa hoc (boi dudng) can Iam tét cong tac giao
duc nhap hoc, xac dinh rd dong co hoc tap cua tirng giang vién. Vi xu thé hoi
nhap va phat trién, trong thoi gian téi van dé quan hé qudc té ngay cang duoc
ma& rong, nhiém vy hop tac quédc té trong linh vyc do tao ciing c6 nhiing phat
trién ca vé hinh thac, quy mé, déi tugng dao tao. Do vay, mdi giang vién phai tu
ren luyén hoc tap nang cao trinh dé toan dién va trinh @ ngoai ngir. bay la mot
yéu cau khéach quan cé tinh bat budc dbi véi mdi giang vién, phai tu trau doi kha
nang trinh @ ngoai ngir caa minh phuc vu cho cong tac giang day, nghién cuu
khoa hoc va cac nhiém vu khac dugc giao.

3.2.2. Bién phap 2: Lap ké hoach bdi duéng

Y nghia

Ké hoach 1a nhitng van dé dugc dinh truge, duoc xem xét truge téi moi
diéu kién, kha nang da va s& c6 dé thuc hién nham dat dugc muc tiéu dé ra.
C6 mét ké hoach chi tiét, rd rang va khoa hoc thi hoat dong bdi dudng s& dat

duoc hiéu qua cao.

66



Moi hoat déng boi dudng noi chung, ciing nhu hoat dong boi dudng tiéng
Anh néu c6 ké hoach cu thé, phu hop véi tirng ddi twong thi trinh do tiéng Anh
cua cac giang vién sé dugc nang cao, dé cing la hudng téi muc tiéu dap ang yéu
cau nang cao chat lugng chuan hoa ddi ng giang vién theo qui dinh cua Bo
Gi4o duc va Dao tao va Bo Québc phong gan vai sy phat trién Kinh té - Xa hoi
trong tinh hinh dat nudc hoi nhap va déi méi hién nay.

Noi dung

Ké hoach 1a toan thé nhiing viéc dinh 1am, sap xép c6 hé thong, thuc hién
theo maot trinh tw, muc dich nhat dinh, thuc hién trong mot thoi gian dinh trudc.
Nhu vay, muén 1ap ké hoach thi viéc dau tién 1a dy dinh trude: tai sao phai 1am?
Lam céi gi? Lam nhu thé nao? Ai lam? va lam khi nao? Lap ké hoach trudgc tién
phai dit ra cdc muc tiéu kha thi, sau d6 dua ra phuong cach hoat dong dé dat
dugc cac muc tiéu do.

Pé lap ké hoach boi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho céc giang vién
thi phai gdm céac budc sau day:

Bwéc 1: Xac dinh nhiém vu

Xéc dinh nhiém vu 12 van dé& quan trong dau tién truée khi xay dung ké
hoach boi dudng gio vién. Phai c6 dinh hudng rd rang vé van dé to chuc, bién
ché sao cho phu hop va c6 tinh chién luoc 1au dai. Chi huy don vi (ngudi quan 1)
phai hiéu duoc tai sao phai tién hanh hoat dong bdi dudng nang cao trinh do tiéng
Anh cho giang vién, do vay ho phai nim viing nhiing van dé sau:

- Chiic nang, nhiém vu truéc mat va lau dai cua don vi.

- Y&u cau chung ctia B6 Qudc phong va B Gido duc va Bao tao.

- Tinh hinh d6i ngii giang vién (s6 luong, chat luong), xac dinh rd qui
hoach can b, qua d6 xac dinh dugc ddi tuong can boi dudng.

- Tinh hinh nhan lyc, vat luc phuc vu cho hoat dong boi dudng.

- Tinh hinh thuan loi, khé khan trong khi tién hanh hoat dong boi dudng.

Bwéc 2: Xac dinh ddi tweng bodi dudng
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D4 nhan thuc rd duoc vai trd va tam quan trong cua tiéng Anh trong giai
doan hién nay, ciing thay rd duoc trinh do tiéng Anh cua da sb giang vién trong
Hoc vién con chua dap ung duoc yéu cau cao cia Hoc vién, tuy nhién khéng thé
cung mot IGc tién hanh hoat dong bdi dudng cho tit ca cac giang vién, ma chi
huy don vi (nguoi quan ly) phai dua trén co s& qui hoach can bo, dua trén yéu
cau, nhiém vu caa Hoc vién trong giai doan trudc mét va nhitng nam tiép theo
dé xé4c dinh di twong can duoc bdi dudng cho phl hop. Giang vién nao can
duoc boi dudng cho ké hoach lau dai? giang vién nao can bodi dudng dé thuc
hién nhiém vuy truéc mat? Mot diéu kha quan trong khi xac dinh d6i tuong boi
dudng la ciing phai xem xét ky nang luc (hoc ngoai ngit) caa ban than ddi tuong
boi dudng. C6 nhu vay, hiéu qua cua hoat dong boi dudng méi dugc nang cao.

Buéc 3: Xac dinh muc tiéu, ndi dung, phwong phap, hinh thirc to chiic
hoat déng bdi dudng

Muyc tiéu chung ciia hoat dong boi dudng la nang cao trinh do tiéng Anh
cho céc giang vién. Nhung mdi mot khoa bdi dudng déu c6 muc tiéu riéng.

Phai xac dinh rd muyc tiéu cy thé cho ting khoa boi dudng thi mai dua ra
duoc noi dung, phuong phép, hinh thire to chirc cho phu hop.

C6 dbi twong can phai nang cao trinh d6 tiéng Anh co ban dé dap tng yéu
cau thi cir. C6 ddi twong can nang cao trinh do tiéng Anh dé di hoc nudc ngoai.
C6 ddi twong cang nang cao trinh d6 tiéng Anh dé phuc vu giang day cho cac
16p qudc té.

Khi da xac dinh duwoc muc tiéu caa khod bdi dudng, phai dua ra duoc
nhitng ndi dung phong phd, cap nhat théng tin, sit dung cac phuong phap boi
dudng thich hop, hoat dong bdi dudng can linh hoat, sdng tao phu hop vai diéu
kién, hoan canh cua don vi.

Bwéc 4: Xac dinh thoi gian va thai lweng boi dudng

Khi ¢4 c6 muc tiéu rd rang, trén co so trinh d6 cua ddi twong bdi dudng va noi

dung bdi dudng, chi huy don vi (nguoi quan 1y) sau khi tham khao y kién cac nha
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chuy@n mdn s& xac dinh dugc thoi luong cho mdi khoé bdi dudng va thoi gian nao
t6t nhat dé tién hanh hoat dong boi dudng.

Bwéc 5: Xac dinh ngudn luc cho hoat dong bdi dudng

Nguon luc quyét dinh chat luong cua hoat dong bdi dudng gido vién, chinh vi
vay, huy dong duoc ngudn luc tét, két qua bdi dudngcao. Ngudn luc ¢ day bao
gom: Nhan luc (d6i ngii giang day, cac nha quan 1Y), vat luc (trang thiét bi, co s
vat chat) va tai luc (tai chinh) dé thuc hién cong tac boi dudng.

Té chizc thuc hién

Céac cap quan ly, cac co quan chic nang phdi hop, 1ap ké hoach tong thé
va chi tiét vé cong tac boi dudng tiéng Anh cho giang vién ting khoa.

Lap ké hoach boi dudng chinh 1a xac dinh muc tiéu va dua ra nhiing bién
phap tét nhat dé thuc hién.

Co s0, can ctr dé 1ap ké hoach boi dudng co tinh dén cac yéu té: qui
hoach, nhiém vy, trinh do, nang luc c4 nhan, co sé vat chat ... dé tién hanh
hoat dong bdi dudng.

3.2.3. Bi¢n phap 3: Chi dao té chirc thuc hién hoat ddng béi dudng

Y nghia

Sau khi ¢4 nang cao nhan thuc, 1ap ké hoach dé tién hanh hoat dong boi
dudng, thi viéc chi dao to chuc hoat dong boi dudng I1a vo ciing quan trong.
Chi dao t6 chuc thuc hién chinh 1a bé tri, phan céng nhan luc dé trién khai
nhitng ké hoach da 1ap thanh hién thuc, vi vay, chi dao t6 chic chit ché s&
nang cao hiéu qua cua hoat dong bdi dudng, cd nghia 1a nang cao trinh d6
tiéng Anh cho giang vién theo dung yéu cau dit ra.

Noi dung

Trién khai moi thanh phan tham gia boi dudng déu thuc hién ddng chic
nang va ké hoach. Nguoi quan ly phai chi dao tién hanh phdi hop dong bo cac
luc luong tham gia boi dudng, phai biét bd tri, phan phéi, phan cong ngudn
luc hop ly, phai biét phat huy hét tiém ning, kich thich tinh chu dong, séng
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tao cua tap thé va mdi ca nhan dé hoat dong bdi dudng dién ra ding ké hoach
va dat dugc muc dich dat ra.

T chuc thuc hién hoat dong boi dudng phai tuan theo céc budc sau day:

Buéc 1: Xay dung co cau té chic quan ly

Viéc dau tién 1a phai xay dung duoc co ciu bo may phi hop dé hoat dong
boi dudng thuc hién c6 hiéu qua. Theo tdi, cdng viéc ndy giao cho hai co quan
Cuc Chinh tri v Cuc Huéan luyén dao tao thuc hién Ia phd hop va ding chic
nang.

Cuc Chinh tri, trén co so nhiém vu ctaa Hoc vién, theo qui hoach can bd
trudc mat va lau dai, sau khi dé xuat, xin y kién cua Pang uy va Ban Giam
dbc, s& chu dong dua ra ké hoach t6 chirc cac khoa boi dudng, sap xép bb tri
can bo, ddi tuong tham gia bdi dudng.

Cuc Huan luyén dao tao 1ap ké hoach, chuan bi tét co s& vat chat (phong
hoc, tai lidu), trang thiét bi (may mac) phuc vu hoat dong boi dudng. Trén co so
d4 phdi hgp chuyén mdn véi Bo mon tiéng Anh, Cuc Huan luyén dao tao dua ra
chuong trinh, noi dung hoat dong boi dudng phu hop.

Budc 2: To chirc I6p (khod) boi dudng

Pay 1a van dé quan trong khong thé thiéu duoc trong viéc nang cao trinh
d6 tiéng Anh cho giang vién. Can da dang hda va van dung linh hoat céc hinh
thic dao tao, boi dudng tai truong, tai chic. Can phan ra nhiéu 16p hoc twong
rng vai nhiéu cap hoc khac nhau. Trong mdi lop, tuyén chon nhitng ngudi 6
trinh d6 twong ddi déng déu, khdéng nén c6 sy chénh léch lon, tao thuan loi
cho qué trinh day va hoc. Qua d6 tiép tuc tuyén chon sang dao tao & mac cao
hon theo muc tiéu da dat ra.

Viéc to chuc boi dudng khdng chi b6 hep to chic 16p trong Hoc vién, ma
c6 thé lién két véi céc co so gido duc khac dé phdi hop dao tao bodi dudng, to
chirc boi dudng dinh ky, to chac cac 16p boi dudng tap trung, cac 16p tap

huan, gui giang vién di dao tao, bdi dudng tiéng Anh tai cac co s& dao tao
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trong va ngoai nugc theo quy hoach, ké hoach d4 xéc dinh, té chuc hoat dong
ngoai khod, duy tri hoat dong cua cac Cau lac bo tiéng Anh.

T chuc 16p boi dudng phai dya trén co so nhiém vu va muyc tiéu dé ra.

- Lop boi dudng tiéng Anh co so, bdi dudng 6n luyén ngi phap danh
cho céc dbi twong chuan bj thi 1ay chang chi, hoic thi dau vao cao
hoc, nghién cuu sinh.

- Lop bdi dudng tiéng Anh Quan sy, thuat ngir quan su danh cho cac
dbi tuong doc tai liéu phuc vu chuy@n mén.

- Lop phat trién ki niang ky nang nghe, noi, doc, viét danh cho cac
dbi tugng chuan bi di hoi thao nudc ngoai.

Budc 3: Panh gia, phan loai d6i twong boi dudng

Chét luong dao tao phu thudc rat 16n vao chat lwgng doi ngii giang vién
trong céc hoc vién, nha trudng. Banh gia ding va chinh xac chat legng doi ngii
giang vién trong ting co sé dao tao dé ¢ quy hoach dao tao, boi dudng va sir
dung la mot pham tru khoa hoc.

Sau khi 1ap ké hoach bdi dudng, xac dinh rd d6i tuong boéi dudng, viéc
tiép theo 1a to chac danh gia (bang nhiéu hinh thic: phong van, thi, viét bai)
dé phan loai dbi tuong can bdi dudng, xép vao cac khoa hoc thich hop. Néu
budc nay lam tét, co nghia 1a danh gia ding, phan loai ding d6i tuong, phi
hop dung trinh do, kha ning, nhu cau bdi dudng thi hoat dong boi dudng dat
hiéu qua cao.

Buwéc 4: Quan triét muc dich, yéu cau caa hoat dong bdi dudng

Thu trueng don vi ban hanh cac quyét dinh t6 chac hoat dong bdi dudng va
dbi twong tham gia, trong d6 ghi rd muc dich va yéu cau cua hoat dong boi
dudng. Cac co quan chuc nang dua ra cac hudng dan cu thé vé muc dich, yéu
cau va cac chi tiéu can dat dugc sau mdi hoat dong bdi dudng.

Bwéc 5: Giao nhiém vu cho tap thé va ca nhan, pho bién ké hoach va

tién trinh bdi duéng
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Trén co s ké hoach, noi dung, chuong trinh, thoi gian dé 1ap, cac co quan
churc nang va tirng don vi thuc hién budc 4 va budéce 5.

Déi véi ting don vi co so, bén canh viéc giao nhiém vu cho ting c& nhan
can xay dung cac phong trao thi dua, dong vién khich 1& moi nguoi hang say hoc
tap nhu: dau tu mua sim thém trang thiét bi phuc vu cho viéc hoc tap, tao ra moi
truong hoc tap tich cuc, thoi gian. VAn dé nay phai duoc 18nh dao, chi huy cac

khoa quan tam va tao diéu kién ding muc.
T6 chiec thyec hign

Co quan chi dao quén triét moi thanh vién tham gia boi dudng, ciing nhu
d6i twong boi dudng hiéu rd muc dich, yéu cau boi dudng, nam viing ké hoach
va tién trinh bdi dudng, xac dinh rd nhiém vu caa minh, tir d6, cha dong, tu giac
lam viéc c6 sang tao, khoa hoc dé hoan thanh tét nhiém vu duoc giao. Trong qué
trinh thuc hién, co quan chi dao phai té chiic bai ban theo quy trinh; thuc hién
cdng bang va uu tién trong dao tao, bdi dudng giang vién, c6 ché do uu tién cho
di dao tao ¢ bac cao hon dé giang vién co diéu kién phat huy tri tu¢ mo rong,
nang cao su hiéu biét trén céc Iinh vuc; wu tién cac chinh sach cho ngudi di hoc,
phU hop Vi diéu kién co ché méi.

3.2.4. Bign phap 4: Quan ly ting cwong cac diéu kién dam bao chat lwong

Y nghia

Céac giang vién day tiéng Anh c6 trinh do chuyén mén, c6 phuong phap
su pham, két hop véi trang thiét bi hién dai, co sé vat chat tét chinh 1a cac
diéu kién dam bao chat luong caa hoat dong boi dudng. Chat lugng cua giang
vién quyét dinh chat lugng gido duc dao tao. Nhu vay, muén hoat déng boi
dudng c6 hiéu qua, thi phai dic biét quan tam dén do6i ngii giang vién day
tiéng Anh va trang thiét bi, phuong tién day hoc.

Bién phap nay nhiam hd tro cho cac co quan quan ly hoat dong bdi dudng

va céc giang vién c6 nhitng diéu kién tot dé thuc hién chuong trinh boi dudng.
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Bién phap nay cé y nghia quan trong trong chién lwoc 1au dai caa Hoc
vién vé phat trién ngudn luc. Ngudn luc ndy khéng chi phuc vu cic hoat dong
boi dudng tiéng Anh, ma phuc vu cha yéu cho moi hoat déng giang day, V&i
moi ddi twong dao tao.

Noi dung

Quan ly hoat dong chuyén mén ¢ B6 mén ngoai ngir

1. PBau tién 1a phai nang cao nhan thuc cuaa tap thé giang vién day tiéng
Anh. Cac giang vién xac dinh duoc trach nhiém va néu cao tinh than ty giac
vuot kho, sang tao trong mdi bai giang, tr d6 d6i mai phuong phéap giang
day, tao ra cé4c bai giang sinh dong, kich thich sw ham mé, thich tha hoc tiéng
Anh cua nguoi hoc, 1am cho chat luong day - hoc ngay cang tot hon.

T6 chtrc tét hoat dong cua tap thé su pham. Quan Iy va chi dao cu thé
cac hoat dong giang day nhu:

+ Thuong xuyén gidm sat cac khau soan bai (soan giao an), giang bai,
danh gia cua giang vién.,

+ T6 chuc céc chuyén dé doi moi phwong phéap day hoc.

+ T6 chac hoc va thao luan cach sir dung trang thiét bi day hoc hién dai
cho giang vién.

+ Xay dung bo mon tiéng Anh thanh tap thé su pham doan két, cau thi
hoc hoi va huéng dich, ciing gip nhau tién bo.

2. Boi dudng thuong xuyén chuyén mén tiéng Anh va kién thirc quan su
cho giang vién day tiéng Anh.

Cung Vvai viéc tu bdi dudng, dao tao dé nang cao trinh do cua giang vién
day tiéng Anh, Hoc vién can cha dong va phdi hop véi céc co quan chic nang
c6 ké hoach bdi dudng thuong xuyén chuyén mdn cho giang vién day tiéng Anh.
Doi ngii nguoi day ciing can phai hoc, phai bdi dudng dé cé trinh d6 nang luc
tong hop mang tinh toan dién dé thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng tiéng

Anh cho céc giang vién trong Hoc vién.
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Lap ké hoach dua giang vién di hoc tap thuc té ¢ trong va nudc ngoai.
Giang vién giang day ¢ chuyén nganh nao phai gioi chuyén nganh d. Nha giao
trudc hét phai dugc gido duc, giang vién day tiéng Anh phai dugc cap nhat
nhitng kién thic ngdn ngit méi nhat theo chuyén nganh tiéng Anh; trinh do, kién
thire va nang luc vé tiéng Anh 1a chat lugng dich thuc, 13 co s& gilp ngudi giang
vién tiéng Anh c6 du tri tug, kién thic dé hoan thanh tét cong tac giang day va
boi dudng tiéng Anh trong Hoc vién. D6 chinh 1a diéu kién quan trong dé dam
bao chét luong trong qua trinh quan Iy hoat dong boi dudng.

3. Tao diéu kién dé céac giang vién day tiéng Anh duoc cap nhat thong tin,
cap nhat cac tai liéu, sach, tap chi, va nhitng phuong tién nghe nhin nhu truyén
hinh cap, Internet, bang, dia tiéng Anh, nang cao tri thirc, phat trién nang luc.

4. Pau tu cac phuong tién, trang thiét bi dé tng dung céng nghé thong tin trong
cng tac chuan bi bai giang va giang bai. Trong Iy luan day hoc hién dai ciing da
khang dinh rang co s vat chat, trang thiét bi day hoc c6 mét vi tri rat quan trong
trong qué trinh do tao, nd 1a nhan t phan anh tiém lec dao tao ctia mot nha truong,
hoc vién va ciing 1a mot tiéu chi dé danh gia chat luong dao tao cua mét co so dao
tao. Ngay nay, cuoc cach mang khoa hoc cong nghé dang phat trién manh mé tac
dong to 16n dén nhiéu linh vuc trong d6 ¢6 linh vuc gido duc va dao tao. Xu thé tan
dung nhitng thanh tyu méi cta cudc cach mang khoa hoc cong nghé vao doi moi
trang thiét bi day hoc dang 1a xu thé chung cua thé gigi va nudc ta. Chinh vi thé, dé
nang cao chat luong do tao ndi chung va chat luong boi dudng doi ngii giang vién,
doi hoi mdi co so gido duc phai tich cuc nghién ctu dbi méi trang thiét bi day hoc,
day vira 1a doi hoi tat yéu khach quan, vira phi hop véi xu thé chung cia cac nha
truong hién dai va nén gido duc tién tién. Cho nén Hoc vién can ¢ nhiing trang thiét
bi day hoc phd bién, ddng thoi can cd nhing trang thiét bj day hoc dic thi phuc vu
cho muc tiéu, nhiém vu, ndi dung, ddi tuong dao tao caa truong minh.

5. Chuan bj tot co so vat chat, tao moi truong giao tiép, phuong tién, dung

cu hoc tap tuong @ng, phu hop véi muc tidu, déi tuong dao tao va cac khoa boi
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dudng. Cung vai viéc cai tién trang thiét bi day hoc can hét sic coi trong nang
cap, d6i méi cac co s huan luyén, giang duong chuyén dung, phong may.

Té churc thuc hién

Co quan chi dao quan ly tét ngudn nhan luc, vat luc trong sudt qua trinh boi
dudng cang nhu cho céac hoat dong lau dai.

Mua sam trang thiét bi, tai liéu pht hop. N6i mang Internet, truyén hinh
cap, mua sach bao va cai dat cac chuong trinh day - hoc tiéng Anh véi cac thdng
tin duoc cap nhat thuong xuyén.

Bo mon tiéng Anh tang cuong cong tac quan |y cac hoat dong chuyén mdn
két hop cac hoat dong bdi dudng tap chung véi hinh thie tu hoc, tu nghién cau
cua ting giang vién. Cac giang vién tiéng Anh ludn phat huy tinh tich cuc, tu
giac, chu dong, sang tao dé tu hoc, tw rén luyén nang cao trinh do, dap tng véi
doi hoi ngay cang cao cua giao duc va dao tao.

3.2.5. Bign phap 5: Kiém tra danh gia két qua béi duwdng nang cao trinh do
Tiéng Anh cho céc giang vién

Y nghia

Kiém tra danh gia la khau khong thé thiéu trong qua trinh chi dao thuc
hién ké hoach bdi dudng. Kiém tra, danh gia toan bo qué trinh bdi dudng
tiéng Anh cho giang vién la rat can thiét, vi qua kiém tra danh gia s& nang cao
y thirc trach nhiém caa nhiing nguoi thyc hién, nhiing nguoi truc tiép tham
gia vao qua trinh boi dudng. Thong qua kiém tra dé dong vién nguoi hoc
guong hoc tot, chan chinh nhitng nguoi hoc chua ¢é gang, dé dam bao cho
hoat dong bdi dudng dién ra c6 hiéu qua. Co thé ndi, 1anh dao - quan ly ma
khdng kiém tra thi coi nhu khéng khdng l1anh dao - quan ly, nho kiém tra,
danh gia ma ngudi quan ly diéu chinh céc quyét dinh ding dan, kip thoi va
hiéu qua.

Noi dung
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Ly luan quan ly gido duc da chi ra rang: Moi hoat dong gido duc déu bat
dau tir viéc xac dinh muc tiéu va két thic bang hoat dong danh gia qué trinh
quan ly. Banh gié c6 lién quan chat ché voi kiém tra, dwa vao kiém tra va Ia
két qua cua kiém tra. Do d6, kiém tra, danh gia thuong di lién voi nhau. Kiém
tra, danh gia la mot pham tru caa ly luan day hoc, dugc cac nha khoa hoc giao
duc rat quan tdm vi n6 c6 chuc nang cuc ky quan trong trong hoat dong gido
duc, dao tao néi chung va trong hoat dong bdi dudng tiéng Anh ndi riéng.
Muyc dich cua danh gia phuc vu cho nhiéu muc dich khac nhau: dé chung
nhan nang luc, dé huong dan, diéu chinh, dé thic day kich thich va két qua
cua danh gia s& dua dén nhitng quyét dinh méi trong quan ly dé cai tién muc
tiéu, noi dung, phuong phép, to chic bdi dudng gido vién tuyén chon, xép
hang trinh @6, chuan doan niang luc. Tuy vay, danh gia khdng phai 1a muc
dich ma chi la phuong tién dé di dén muc dich. Muc dich cua danh gié 1a dé
c6 nhitng quyét dinh mai ddng dan va hiéu qua cao hon.

Trong bdi dudng tiéng Anh, viéc danh gia can phai dam bao ba yéu ciu co
ban sau:

- bam bao tinh gia tri: danh gia phai ding muc tiéu va ndi dung.

- Pam bao tinh tin cay: tinh chinh xéc caa két qua kiém tra, danh gia.

- Pam bao tinh kha thi: moi qua trinh khi tién hanh ma d¢am bao duogc céc
yBu cau cua muc dich danh gia Ia dat duogc tinh kha thi va ciing chinh 1a dat
duoc tinh hiéu qua trong cong tac boi dudng.

Thwong co cac hinh thac danh gia nhw sau:

- Kiém tra danh gié so bo

- Kiém tra thuong xuyén

- Kiém tra dinh ky

- Kiém tra cudi ky

- Thi cudi khoa

C4c bwéc caa kiém tra, danh gia:
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1- X4c dinh muc dich, yéu cau, noi dung va hinh thtc kiém tra, danh gia

2- X4&c dinh tiéu chi kiém tra, danh gia

3- Tién hanh kiém tra, danh gia

4- Phan tich két qua, nhan xét, két luan

Nhu vay, kiém tra danh gia cho phép nha quan Iy xac dinh muc tiéu dit ra
cho khoa bdi dudng cé phi hop hay khéng, viéc to chirc khoa boi dudng tiéng
Anh cho giang vién c6 thanh céng hay khdng, va cac giang vién cd nang cao
duoc trinh d6 tiéng Anh hay khong.

Qua két qua cta kiém tra, danh gia nay, cac nha quan ly s& di dén nhiing
quyét dinh mai dlng dan va hiéu qua hon trong cong tac quan ly.

Té chic thuc hién

Kiém tra, danh gia la budc hét sac quan trong trong bdi dudng. Thong
qua kiém tra, danh gia, cac nha quan 1y kiém dinh duogc chat luong, hiéu qua
boi dudng. Pau tién, xac dinh rd tiéu chi danh gia trén co s& noi dung va
chuong trinh béi dudng da dat ra. Hinh thac kiém tra, danh gia ciing phai pho
hop véi muc dich, yéu cau cua khod boi dudng. Viéc té chic kiém tra, danh
gia phai nghiém tuc va khoa hoc. Tranh cach nhin nhan danh gia cam tinh,
thiéu nghiém tdc, thiéu chan thuc.

Két hop chat ché cong tac boi dudng dao tao vai to chuc kiém tra danh
gia phan loai nham thuong xuyén nim ving trinh do tiéng Anh cua giang
vién. Hang nam t6 chac kiém tra danh gia van dung két hop nhiéu hinh thuc,
phuong phap va dua vao tiéu chi dé kiém tra danh gia tai chic theo céc khdi
kién thuc co ban, can thiét va kién thac chuy@n nganh theo quy ché Nha nuée
va Bo Quéc phong.

3.3. To chic thuc hién dong bd céac bién phap
MJi bién phap néu trén déu c6 vi tri, tam quan trong va vai trd nhat dinh

dén cac hoat dong boi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh cho céc giang vién.
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Céc bién phap ¢ mdi quan hé hitu co, bién ching véi nhau thic day cac hoat
dong boi dudng dat dugc muc dich dé ra.

Hiéu qua cua cong tac quan ly cac hoat dong nay chi dat duwgc & mic do
cao khi dugc tién hanh ddng bd céc bién phap. Cac hoat dong quan ly vira
mang tinh hanh chinh, vira mang tinh khoa hoc, nghé thuat, vi vay cac nha
quan ly phai c6 tim nhin toan dién. Khi thyc hién cac bién phap phai mang

tinh tong quét, nhung ciing that chi tiét.

So @6 3.1. Méi quan hé gi@a cac bién phap:
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BP1 - Bién phap 1: Quan triét tu tuéng va nhan thac vé tim quan trong

cua viéc nang cao trinh do Tiéng Anh cho céac giang vién HVQP

BP2 - Bién phap 2: Lap ké hoach boi dudng

BP3 - Bién phap 3: Chi dao td chuc thuc hién hoat dong boi dudng

BP4 - Bién phap 4: Quan ly tang cudng cac diéu kién dam bao chat luong

BP5 - Bién phéap 5: Kiém tra, danh gia cac hoat dong bdi dudng nang

cao trinh do tiéng Anh cho giang vién.

Nhu vay, theo mo hinh trén, mdi bién phap nhu 13 mét canh khong thé thiéu
ciaa mot ngdi sao 5 canh. Trung tdm cuaa ngdi sao la hoat dong quan ly cua
nhiing nguoi l&nh dao va cac nha quan ly giao duc vai trinh do chuyén mon cao
mang tinh chuyén nghiép. Cong viéc nay doi hoi nhirng nguoi lanh dao Hoc
vién trude hét phai 12 nha su pham gisi. Bén canh dd, ho con la nhiing nha van
hoa, nha hoat dong xa hoi, nha quan tri kinh doanh... c6 tu duy sang tao va hanh
dong co hiéu qua, biét két hop hai hoa nhitng cong viéc trugc mét véi cong viéc
mang tinh 1au dai, c6 cung céach xir ly cong viéc khdng ciing nhic va theo duong
mon... Nhitng pham chat d6 gilp nguoi can bo quan ly c6 da kha nang phat
hién va giai quyét cac van dé dit ra cho gido duc trong mot xa hoi tri thuc.

Tat ca nhitng giai phap vira néu trén néu duoc thuc hién dong bo va triét
dé chic chin s& dan dén két qua tat yéu Ia sy nang cao trinh do tiéng Anh cho
cac giang vién HVQP, dap ung yéu cau cua Hoc vién, cua Quan doi va cua
dat nudce trong thoi ky méi.

3.4. Khai thac cé4c yéu to thuc hién
Yéu té chii quan cia giang vién: Mdi giang vién phai tu rén luyén, phan
dau vuon lén dé dan hoan thién ban than, tu danh gia ddng vé minh, cé y thac
bdi dudng va tu bdi dudng dé nang cao pham chat va nang luc cho ban than.
CAc yéu té khac: Ngoai cac yéu té cha quan néu trén, dé cac bién phap

quan ly hoat dong boi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho giang vién cua
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Hoc vién dugc thuc hién ddng bo, co tinh kha thi cao can phai khai thac céc diéu
kién khach quan.
3.5. Khao sat tinh cén thiét va kha thi cia cac bién phap

Nam bién phap ma luan van dua ra trén day 1a két qua cua viéc nghién
ctru ly luan, co so thuc tidn va thuc trang trinh do tiéng Anh cua cac giang
vién, ciing nhu thuc trang quan ly cac hoat dong boi dudng nang cao trinh do
tiéng Anh cho céc giang vién trong nhitng nam qua. Qua diéu tra bang phiéu
hoi y kién cac dong chi l1anh dao, cac nha quan ly, cac giang vién day tiéng

Anh va cé4c giang vién khac, t6i da thu duoc két qua sau:

Bang 3.1. Bdng khdo sat tinh cdp thiét va tinh khd thi ciia cac bién phéap

- Ten bién phép Tinh cap thiét (%) T|'nh( OI;:]){; thi
Rat Can | Khong | C6 | It | Kho
can can ng

tAm quan trong cla viéc nang cao | ’
trinh do Tiéng Anh cho cic giang
vién Hoc vién Qudéc phong
2 | Lap ké hoach boi dudng 93 7 87 | 13
3 | Chi dao t6 chifc thyc hién hoat dong | -7 | 53 63 | 37
boi dudng
4 | Quanly tang cudng cdc dieu kién 34 | 16 69 | 31
dam bao chat luong
5 Kiém tra, danh gid cac hoat dong 88 | 12 65 | 35
boi dudng nang cao trinh do tiéng
Anh cho giang vién.

Céc y kién déu dong y véi cac bién phdp da dua ra va cho rang day 1a nhiing
vén dé can thiét nham nang cao trinh do cho céc giang vien HVQP.

- So0 y kién danh gia theo céc tiéu chi cta tung bién phap la hop ly, mang
tinh xay dung va tich cuc, khach quan va c6 tinh thuc tién.

- Két qua diéu tra cho thdy cdc bién phdp déu mang tinh cap thiét va tinh

kha thi.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

- Pé tai d& nghién cau, 1am sang to cac khai niém, Iy luan vé quan ly,
giang vién trong cac hoc vién nha truong Quan doi, giang vién HVQP, cac bién
phap quan ly hoat dong bdi dudng nang cao trinh do tiéng Anh cho cac giang
vién HVQP dé dap tng véi yéu cau cao trong giai doan hién nay.

- Pé tai cho thay két qua nghién cau thyc tién trinh do tiéng Anh cia cac
giang vién trong Hoc vién con thap, s6 luong giang vién c6 thé st dung tiéng
Anh thanh thao, giao tiép théng thuong chua cao. Céc bién phap khac nhau da
duogc thyc hién tir nhiéu nam nay nham nang cao trinh do6 tiéng Anh cho giang
vién nhung chi & muc trung binh, chua dat hiéu qua dé ra.

- Pé tai dua ra nam bién phép sau:

e Quan triét tu tudng va nhan thac vé tim quan trong cua viéc nang cao
trinh d6 Tiéng Anh cho cac giang vién HVQP
Lap ké hoach bdi dudng

Chi dao t6 chuc thuc hién hoat dong bdi dudng

Quan ly tang cuong cac diéu kién dam bao chat luong

e Kiém tra, danh gia cac hoat dong bdi dudng nang cao trinh do tiéng

Anh cho giang vién.
2. Khuyén nghi
2.1. Poi véi Bé Gido duc va Pao tao

Can xem xét cu thé hod, sira ddi, bd sung nhirng tiéu chuan cua doi ngi
giang vién cho phl hop vai diéu kién va tinh mai. C6 sy tu van, hd tro kip thoi
trong viéc dao tao, bdi dudng tiéng Anh cho cac giang vién, nhat 12 véi giang vién
cac Hoc vién, nha truong Quan doi.
2.2. Déi véi Bé Quéc phong

Xay dung tiéu chuan chuan doi ngii giang vién cac Hoc vién, Nha trusng

Quan doi.
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Xay dung chuong trinh chuan, trinh d6 tir thip 1én cao, mang tinh lién
thong trong Hé thdng céc Hoc vién, Nha truong Quan doi.

Xay dyng Trung tdm Ngoai ngit Quan doi ¢ chirc nang dao tao, bdi dudng
tiéng Anh cho cac sy quan Quan doi trudc khi duoc cir di hoc tap hoic cong tac
nuGe ngoai, vira co chtc nang giam sat, dam bao chét lugng day, hoc, bdi dudng
ngoai ngit trong Hé thong céc Hoc vién, Nha trudng Quan doi.

HJ tro kinh phi dao tao, bdi dudng, trang thiét bi phi hop cho Hoc vién,
Nha truong Quan doi.

2.3. Poi véi Hoc vign Quéc phong

C6 qui hoach can b cu thé va 1au dai trong viéc dao tao, bdi dudng ngudn
giang vién.

C6 ké hoach bdi dudng chuy&n mdn va ngoai ngit thudng xuyén.

Pau tu cac trang thiét bi, cong nghé, ky thuat dé xay dung méi truong hoc
tap vi muc tiéu phat trién doi ngii giang vién cua Hoc vién.

Xay dung chinh sach, tao cac diéu kién can thiét thé hién rd su dong vién,
khuyén khich can bo, giang vién nang cao trinh do tiéng Anh.

Tao diéu kién cho can b, giang vién duogc di hoc tap, thuc tap nudc ngoai.

Nhitng bién phéap dua ra trong luan van nay cé thé con nhitng diém chua
hoan chinh, hoic chua day du, tuy vay ngudi viét hy vong rang, cac bién phap
nay co tinh kha thi, pht hop vai hoan canh cua HVQP trong giai doan hién nay
va nd s& gop phan nao dé cho sy 16n manh caa Hoc vién ndi riéng, ciing nhu sy

nghiép Gido duc va bao tao caa Viét nam.
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PHU LUC 1

BAN GIAM bOC

Vian phong

Vién Khoa hoc NTQS

n luyén-Pao tao

a
Cuc Chinh tri

Cuc Hu

Cuc Hau cin-Ky thuat
Ban Dw an

»

Phong Sau Pai hoc

Phong Théng tin KHCNMT

Phong Tai chinh

Khoa Chién lwec

\4

A

Khoa Hau can-Ky thuat

Khoa Chién dich

A
\ 4

Khoa Chi huy b¢ doi

Khoa Mac-LEénin

A
\4

Khoa Quan s dia phwong

Khoa Quan chiing

A
\4

Khoa Trinh sat QS nwdéc ngoai

Khoa Binh chiing

A
\ 4

Khoa CTD-CTCT

H¢ Sau Pai

hoc
Hé Ngin han

QD

S o
\( c

> C “Q

oS =

R o

T $

Hé CD-CL

So d6 Bién ché Hoc vién Quaéc

nhann




PHU LUC 2

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
POC LAP - TU DO - HANH PHUC

- PHIEU TRUNG CAU Y KIEN VE
NHU CAU PAO TAO, NANG CAO TRINH PQ TIENG ANH
(Danh cho giang vién Hoc vién Quac phong)

Dé c6 nhitng dinh huéng phuc vu cho viéc xay dung cac bién phap quan
ly hoat dong bdi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh cho giang vién Hoc vién
Quéc phong, xin dong chi cho biét v kién cua minh bang cach tra 16i, dién vao 6
trong nhiing nodi dung cu thé, hoic danh dau X theo yéu cau caa cau hoi néu

duai day.

I/ Thong tin chung vé giang vién
1. NOT CONG TAC: .o

2. Tham Nién giaNg day: .....cccvevveie e

3. HocC Vi _Paihoc ||

4. NOT A0 T20: ..cvviiiiei it
5. Trinh d¢ tiéng Anh: _Chuahoc |
- Bé hoc D
Bing A[ | BiangB [ | Bang C [ ] Dai hoc | ] Thacsy [ ]
Kha nang st dung: - Khéng sir dung duoc [ ]
- Sir dung thdng thuong [ ]
- Str dung trong chuyén mén [ ]
- St dung thanh thao [ ]



11/ Théng tin vé nhu cau hoc va nang cao trinh d¢ tiéng Anh
6. Bdng chi cho biét muc d6 dong y cia minh vé mét s6 tac dung cua ngoai ngi
(NN) duai day:

TT Téc dung cia ngoai ngir Ratdongy | Péngy | Khong dongy

1 | NN gitp nang cao trinh d6 van
hod chung

» | NN gip nang cao nang lyc tu
duy co ban va logic

3 | NN gidp rat nhiéu cho nghién
cttu khoa hoc

4 | NN gitp cap nhat thong tin, tu
liéu phuc vu chuyén mon

5 | NN gitip con ngudi phit trién
nhiing gia tri nhan van

pd pd
acC dun ac:
P
.......................................................................................

7. Bong chi ¢6 nhu cau hoc ti€éng Anh theo céc trinh do sau day khong? ......
Bing A [ | BangB [ | BangC | | Paihoc[ | Thacsy [ |
8. Pong chi ¢6 nhu cau nang cao trinh do tiéng Anh khong? .................
(Néu 6 ghi MuC diCh Stk QUNG) oo vv et e e
9. Trong cdng tac dao tao boi dudng ddng chi thay hinh thic hoc ndo phu hop
véi ban than? - Ngan han []
-Tapchung [ |
- Tu xa [ ]
- Tai chtrc trong gio hanh chinh D
- Tai chirc ngoai gio hanh chinh [ ]
- Hinh thirc Khac (ghi cu thd): «ooovvveeeennn .
10. Pdng chi cho biét nhitng khé khan khi di hoc (c6 thé ghi nhiéu khé khen):
- Co quan chua b tri [ ]
- Khong ¢6 16p hoc [ ]



- Kho thu xép thoi gian ~ []
- Kh6 khan vé tai chinh []
- Nhirng nguyén nhan khac (ghi cu thé):

11. Xin dong chi cho biét y kién caa minh vé viéc quan ly hoat dong bdi dudng

nang cao trinh do tiéng Anh cua Hoc vién hién nay:

TT Quan ly RAt tot Té6t | Chua tét

1 | Thuong xuyén

2 | bung doi tuong boi dudng

3 | bung muc dich

4 | Hiéu qua boi dudng

12. Xin déng chi cho biét y kién/ kién nghi (néu c6) vé hoat dong boi dudng nang
cao trinh d6 tiéng Anh cho giang vién trong Hoc vién.

...........................................................................

Xin tran trong cam on!



CPHULUC3
~ PHIEU HOI Y KIEN VE
TINH CAP THIET VA TINH KHA THI CUA CAC BIEN PHAP
(Danh cho giang vién va can bé qudn ly Hoc vién Quoc phong)

Nham quan Iy tét cac hoat dong bdi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh
cho cac giang vién HVQP, xin dong chi cho biét y kién caa minh vé& mtc do can
thiét va tinh kha thi caa céc bién phap sau day, bang céch tra 1oi, dién vao &
trong nhitng ndi dung cu thé, hodc danh dau X theo yéu cau néu dudi day.

I/ Thong tin chung

3. NOT CONG TAC: ...vvieiiiiie e e
4, Tham nién giang day/ quan Iy: ...,
3. Hoc Vi _Paihoc ]

4, NOT AA0 T20: ..
11/ Théng tin vé cac bién phap
5. Bong chi cho biét mac do ddng ¥ caa minh vé cac bién phap dudi day:

TT Tén bién phap Tinh cap thiét Tinh kha thi
Rat | Can | Khong | C6 It | Khéng
A cin

1 | Quan trigt tw twéng va nhan thirc vé
tAm quan treng ciia viéc nang cao
trinh @9 Tiéng Anh cho céc giang
vién HVQP

2 | Lap ké hoach béi dwéng

3 | Chi dao to chirc thwc hién hoat déng
bdi dwéng

4 | Quan ly ting cwong cac diéu kién
dam bao chat lweng

5 | Kiém tra, danh gia cac hoat déng
bdi dwéng nang cao trinh dd tiéng
Anh cho giang vién.




6. Xin déng chi cho biét ¥ kién/ kién nghi (néu c6) vé hoat dong bdi dudng nang
cao trinh do tiéng Anh cho giang vién trong Hoc vién.

Xin tran trong cam on!



PHU LUC 4
PHIEU HOI Y KIEN
(Danh cho giang vién tiéng Anh tai Hoc vién Quéc phong)

Dé gilp ching tdi c6 bién phéap quan Iy tét cac hoat dong bdi dudng nang
cao trinh do tiéng Anh cho giang vién Hoc vién Québc phong, dé nghi dong chi
cho biét y kién ca nhan vé mot sé van dé dudi day.

1 Pong chi co ap dung phuong phap mai trong giang day va boi dudng tiéng
Anh khong? col KhongU
2 Néu cau tra 10i 1a khong, xin cho biét Iy do
] Khdng bat buoc phai ap dung
[0 Khdng c6 diéu kién ap dung
[J Khong guan tam
3 Néu cau tra 16i 1a c6, xin cho biét Iy do
[0 Lam theo chu truong caa b moén
LI Theo muc tiéu bai giang
(1 4p dung theo y mudn
4 Pong chi co dong tinh véi y kién cho rang viéc bdi dudng tiéng Anh cho
giang vién con c6 nhiéu khé khan khdng?
O Co [1Khéng

5 Néu co thi khd khan dy 1a gi? Xin cho biét mtc d6 bang cach cho diém vao
phuong an tra 10i trong d6 phuong an c6 diém cao nhat 1a phuong an kho
khan nhat.

5.1. Thoi gian danh cho boi dudng tiéng Anhconit. 12 3 4 5
5.2. Khong c6 muc dich rd rang. 12345
5.3. Chuong trinh va tai liéu chua phu hop. 12345



5.4. Quan ly cac hoat dong boi dudng chua tot 12345

6 Néu co thé, xin dong chi dé xuat mot sé y kién vé cac bién phap ma ddng
chi cho 1a can thiét d6i véi cong tac boi dudng tiéng Anh cho giang vién
trong Hoc vién (vé chuong trinh, phuong phap, cach danh gia, quan ly khoa
boi dudng...)

Xin tran trong cam on!
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