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MO DAU

1. Sw cén thiét cha dé tai

Trude xu thé toan cdu hoa dang phat trién hét sitc manh mé, Viét Nam di va dang
tich cuc déy manh tién trinh hoi nhap kinh té khu vuc va thé gioi. Trong do, hoat dong
kinh t& ddi ngoai, ma dic biét 1a ngoai thwong ndi 1én nhur 1a chiéc cau nbi giira kinh té
trong nuéc v6i nén kinh té toan cau. Kinh doanh XNK khong chi déng vai trod 13 cau ndi
cho giao luu kinh té giita Viét nam va thé gidi ma con 1a dong luc phat trién cho cac linh
vuc kinh té trong nudc va nang cao stc canh tranh cta toan bo nén kinh té.

Tuy nhién, kinh doanh XNK khong phai lac nio ciing “thuan buém xudi gié” ma
nhiéu khi con gip phai nhimng rii ro, din dén nhiing ton that cho cac bén trong viéc thuc
hién nhimng thuong vu quoc té. Nhitng rui ro trong kinh doanh XNK rat da dang va phirc
tap, va hau hét xay ra trong qua trinh thuc hién hop dong boi ddy 1a qué trinh chiu 4nh
hudng cia nhiéu yéu té khong thé kiém soat dugc.

Rui ro xay ra trong qué trinh thuc hién hop dong XNK 14 hién tuong twong ddi phd
bién do méi trudng kinh doanh XNK c6 nét dic trung 14 ludn tiém an cac nhan té lam gia
tang rui ro nhu sy khac biét vé luat phap, van ho4, tdp quan, ngdn ngir, chu thé hop
dong... Ngoai ra, qua trinh thuc hién hop dong con gan chit voi cac mit ki thuat nghiép
vu ngoai thuong nhu thanh toan quéc té, 1am thi tuc hai quan, giao nhan hang hoa XNK,
thué tau, mua bao hiém, khiéu nai, kién tung, von di 1a nhirng nghiép vu phtrc tap, chtra
dung nguy co rai ro dan dén nhiing ton that 16n cho doanh nghiép.. Do dé, nghién ciru vé
rii ro trong qua trinh thuc hién hop dong XNK, dé tir d6 hinh thanh cac bién phap phong
ngtra han ché rui ro 1a rat can thiét, nhat 1a sau khi Viét Nam di tro thanh thanh vién
chinh thtrc cia WTO.

Xuat phat tir thuc té d6, t6i d chon dé tai “Cac rii ro phat sinh khi thwe hién hop
ddng ngoai thwong ciia cic doanh nghiép Viét Nam” dé lam luan vin t6t nghiép Thac

sy nganh kinh té d6i ngoai.



2. Tinh hinh nghién ciru

Rui ro thuong xuyén xay ra kéo theo nhiéu thiét hai, de doa t&i hiéu qua cua hoat
dong XNK, anh hudng t6i su ton tai va phat trién ciia doanh nghiép va toan bd nén kinh
té. Tuy nhién, rai ro va han ché rai ro trong thuc hién hop dong XNK con 1a pham tri kha
mo1 meé va chua nhan dugce sy quan tam thich dang cua cac nha nghién ctru cling nhu tu
phia cac doanh nghiép.

Viét vé& van dé rii ro, cho dén nay c6 cac cudn sach: 1) Cudn sach “Riii ro trong
kinh doanh” cua tac gia Ngoé Thi Ngoc Huyén, Nxb. Chinh tri Qudc gia xuat ban nim
2003. N6i dung cudn sach da phan tich kha ddy du cac khia canh cua rui ro trong hoat
dong kinh doanh néi chung. Tuy nhién, ndi dung cudn sach chua di sau phén tich vé rii
ro va quan 1y rui ro trong kinh doanh XNK; 2) Cuén sach “Han ché riii ro trong kinh
doanh” cua tac gia Nguyén Duong va Ngoc Quyén, Nxb. Giao thong Van tai 4n hanh da
néu ra nhitng rai ro thuong gip trong hoat dong kinh doanh va cac bién phap han ché rii
ro. Tuy nhién, cudn sach nay chi méi néu ra nhitng rai ro va cac bién phap han ché rui ro
mot cach téng quat chtr chua di vao moét linh vuc cu thé nhat dinh. 3) Cudn sach “Nhan
biét cdc tranh chdp va thdch thirc trong kinh doanh” cua tac gia Tran Trung Hiéu, do
Nxb. Téng hop Thanh phé H6 Chi Minh xuat ban niam 2006, da néu nhitng phuong phap
gitip cac doanh nghiép kinh doanh XNK nhan biét duoc cac tranh chap, thach thirc trong
kinh doanh. Tuy nhién, ndi dung cudn sach chua néu duoc cu thé cac rai ro trong hoat
dong kinh doanh XNK, dac bi¢t 1a trong viéc thuc hién hop d@)ng Xuat nhap khau; 4)
Cubdn sach “Qudn tri riii ro trong kinh doanh ngoai thwong” cua tac gia Nguyén Anh
Tuan, Nxb. Lao dong xa hoi 4n hanh nam 2006, di phan tich kha day du va chat ché
nhiing nguyén nhan phat sinh rui ro trong kinh doanh ngoai thuong, ttr 6 dua ra cac bi¢n
phap phong chéng, han ché rui ro trong hoat dong kinh doanh ngoai thuong. Tuy nhién,
cubn sach chua néu ra nhiing rii ro cy thé, chua cap nhat nhiing nguyén nhan méi nay
sinh trong diéu kién Viét Nam hoi nhdp va mo ctra nén kinh té, ddng thoi chua di sdu
phan tich rii ro trong mét khau cu thé cua hoat dong kinh doanh ngoai thwong nhu qua

trinh thuc hién hop dong xuat nhap khau. 5) Chuyén dé “Thuec tién gidi quyét tranh chép



phdt sinh tiv hop dong XNK va bai hoc kinh nghi¢gm” cua Trudong dai hoc Ngoai
Thuong xuit ban nim 2002 d4 néu ra nhitng vu tranh chép trong thuc tién hoat déng kinh
doanh thuwong mai qudc té va cach giai quyét. Tuy nhién, chuyén dé nay khong di vao
phan tich cac nguyén nhin ndy sinh tranh chip va chua néu ra dugc nhitng hau qua, tic 1a
nhirng ton that phat sinh tir viéc tranh chap do.

Ngoai ra con mot sd bai bao ctia mot s6 tac gia khac viét vé rui ro trong kinh doanh,
nhung nhin chung, nhiing rii ro lun 1a van dé méi nén van can phai nghién ctru va cip

nhat dé cho cac doanh nghiép tham khao.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru ctia luin van

- Muc dich nghién ciru

Qua céc bai hoc kinh nghi¢m cu thé trong hoat dong kinh doanh xuét nhap khau va
thuc hién hop dong thuong mai quéc té, Luan vin mong mudn tong hop va cép nhat cac
tai liéu c6 lién quan dé nghién ciru sdu hon, mot cach toan dién va co hé théng nhiing van
dé rui ro co thé phat sinh trong khi thyc hién loai hop dong nay, tir d6 dé xuat cac giai
phap phong ngira hitu hiéu, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh xuét nhap
khau cta cac doanh nghiép Viét Nam.

- Nhiém vu nghién ciru

= Nghién ctru, phan tich vé 1y thuyét nhiing rui ro thuodng xay ra trong hoat dong
kinh doanh xuét nhap khau ctia Viét Nam.

= Nghién ctru, danh gia cac rai ro di timg phat sinh trong khi thyc hién hop dong
mua ban qudc té ciia mot sé doanh nghiép Viét Nam va tim ra nguyén nhan cta nhing rai
ro do.

= D& xuit giai phap nhim phong ngira va han ché rui ro trong khi thuc hién hop
d6ng mua ban qubc té ctua Viét Nam.
4, Poi twong va pham vi nghién ciru

- Poi twong nghién ciru: Nhitng rai ro ma cac doanh nghiép Viét Nam da gap phai

trong qua trinh thuc hién hop dong thuong mai quéc té.



- Pham vi nghién ciru: Ludn van nghién ctru, danh gié tinh hinh cac rui ro khi thuc
hién hop dong thwong mai qudc té ké tir diu nhitng ndm 1990 dén nay qua nghién ctru
mot s6 tinh hudng cu thé ma cac doanh nghiép Viét Nam da gip phai.

Rui ro trong kinh doanh XNK 13 mot méang dé tai rat rong, song trong gidi han
pham vi cua mdt luan van Thac sy, luan van chi phan tich, nghién ctru rui ro trong qua
trinh thuc hién hop dong XNK hang hoa hiru hinh tai Viét nam.

5. Phuong phap nghién ciru

- Luan van st dung phuong phap duy vat bién chimg dé phan tich méi quan hé
tuong tac gitra rai ro, ton that voi qué trinh phat trién ngoai thuong.

- Phuong phép phan tich, tong hop, dién giai quy nap duoc luin vin st dung nham
néu rd qua trinh phét trién hoat dong mua ban qudc té cta cic doanh nghiép Viét Nam
cling nhu su phat sinh nhiing rui ro khi thuc hién cac nghiép vu budn ban qudc té

- Luan vian st dung phuong phap thong ké nhu 1a mot cong cu phan tich sb liéu dé
minh chtg cho cac van dé nghién ciru.

6. Du kién nhirng déng gép ciia luin vin

- Hé théng hoa co so 1y luan cia rui ro trong kinh doanh noi chung va rii ro phat
sinh trong viéc thyc hién hop déng ngoai thuong noi riéng.

- Phan tich va lam sang té nhitng nguyén nhan phat sinh rui ro trong thyc hi¢n hop
dong ngoai thuong cta cac doanh nghiép Viét Nam thoi gian vira qua.

- P& xuit cac giai phap chu yéu dé phong ngira va han ché rai ro.

7. B0 cuc ciia luéin viin

Ngoai 101 n6i dau va két luan, luan vin gdm 3 chuong:

Chuong 1: Khai quat chung vé ri ro trong kinh doanh ngoai thuong.

Chuong 2: Rui ro trong qué trinh thuc hién hop dong mua ban ngoai thuong tai cac
doanh nghiép Viét Nam tir nhitng naim 1990 dén nay.

Chuong 3: Mot sb bién phap phong ngira, han ché rui ro trong qua trinh thyc hién
hop dong XNK.



CHUONG 1.
KHAI QUAT CHUNG VE RUI RO TRONG NGOAI THUONG

Chuong 1 tip trung lam 13 cac khai niém va ban chét cta rui ro, phan biét cac loai rui
ro ndi chung va viéc do luong, quan 1y rii ro. Pong thoi, trong chuong nay da dua dén
cai nhin khai quat chung vé rui ro trong thuc hién hop dong ngoai thuong.
1.1.MOQT SO VAN PE CHUNG VE RUI RO.

1.1.1. Cac khai niém veé rii ro.

Rui ro 1a sy kién khong may mén. Rui ro hét stc da dang, phuc tap, ton tai dudi nhiéu
hinh thai khac nhau va gin lién véi doi sdng, hoat dong san xuit va kinh doanh ctia con
ngudi. Do d6, nhiéu nim qua rai ro da trd thanh doi twong nghién ciru cua nhiéu hoc gia
trong linh vuc kinh t& va bao hiém trén thé gi6i. Xoay quanh khai niém rai ro hién dang
c6 rat nhiéu quan diém khac nhau. Sau ddy 1a mot s6 khai niém phd bién nhat.

Frank Knight, mot hoc gia ngudi My trong linh vuc bao hiém va quan tri rii ro,
cho rang “rii ro la sy bat trdc c¢é thé do heong dwroe”. Theo 6ng, cac loai bat tric khong
thé do luong dugc thi dugce goi la bat trac, con loai bat tric co thé do luong dugc goi la
rii ro. Céch tiép can nay dua trén co sé bt tric c¢6 do luong dugc hay khong. Tuy nhién,
trén thuc té khong phai bat tric nio ciing c6 thé do luong duge hoan toan.

Mot hoc gia ngudi My khac, ong Allan Willett trong cudn “Risk and Insurance”
lai quan niém rang “rii ro la bat trdc cu thé lién quan dén mét bién co khong mong doi”.
Nhu vay, theo 6ng rui ro lién quan téi thai do cta con ngudi. Nhitng bién ¢ ngoai mong
doi thi duoc xem 1a rii ro con nhitng bién cd mong doi khong phai 14 rui ro.

Theo 6ng Nguyén Hiru Than, tac gia cudn “Phuong phap mao hiém va phong
ngtra rui ro trong kinh doanh”, thi “rui ro la su bat trdc gay ra mat mat thiét hai”. Theo
cach tiép can ndy, rili ro phai 1a bat trac gy hau qua cho con ngudi, con nhiing bat tric
khong gay ton that thi khong phai 1a rui ro.

Theo gido trinh “Thi truong chiing khoan”, Nxb. Gido duc, 1998 “Rui ro la mot
hién twong khdch quan, lién quan dén va cé thé anh hwéng téi muc tiéu do con ngudi

vach ra ma con nguoi c¢é thé thdy dwoc cac hién twong khach quan dé nhung lai khéng



luong hoa dwoc no sé xay ra luc nao, ¢ dau va muc do thiét hai thuc sy doi véi muc tiéu
do”

Nhin tir goc d6 bao hiém, rui ro 1a nhitng de doa nguy hiém ma con nguoi khong
ludng trude duoc va 1a nguyén nhan tryc tiép gay ton that cho dbi tuong bao hiém.

Tom lai, qua céc khai niém khac nhau vé rii ro cua céc hoc gia dé cap & trén, ta
thdy cac khai niém co su giao thoa va ton tai méi lién hé giita chiing ¢ hai van dé co ban
sau:

M&t 13, cac khai niém déu dé cap toi sy bt dinh, khong chic chin va su ngo vuc
d6i voi twong lai. Pay chinh 14 thudc tinh co ban nhét cua rii ro.

Hai 13, cac khai niém déu ham ¥ vé hau qua cia rii ro do mot hay nhidu nguyén
nhan gay ra cho con ngudi trong mdt tinh hudng cu thé va hau qua cta rui ro chinh 1a ton
thét.

Nhu vay, rii ro khong chi don thuan 1a mbi ngd vuc trong twong lai ma con am
chi ca mot thuc té 13 n6 co thé kéo theo thiét hai cho con nguoi.

1.1.2. Ban chit cia riii ro.

Mot 13, rii ro ton tai khach quan. Ban chét nay xuat phat tir thuc té 1a rii ro khong
phu thudc vao y chi cia con nguoi do moi hién tugng trong moi truong kinh doanh luén
van dong, bién doi khong ngung. Trong qua trinh van dong, bién doi, su vat, hién tuong
c6 thé dem lai lgi ich nhung ciing c6 thé giy tac dong c6 hai. Nhimng tac dong c6 hai nay
budc nha kinh doanh phai d6i mat voi rui ro, ton that.

Hai 13, rui ro 14 nhiing su ¢d ngdu nhién, bt ngd. D6 1a su kién ma ta khong ludong
trude duge mot cach chic chin. Con nguoi co thé théy duoc cac hién tugng khach quan
va chi quan c6 thé gay ra rii ro nhung lai khong thé lugng hoa duoc chic chin nd sé xay
ra lac nao, & dau.

Ba 13, rti ro 1a sy kién ngoai mong doi ciia con ngudi. Rui ro xay ra, s& gy ra ton
that. Ton that dén luot no lai 1a nhirng thiét hai mat mat vé loi ich cta con nguoi. Do do,
khong ai mong mudn riii ro ton that xay ra voi minh. Vi thé, riii ro 1a su kién ngoai mong
doi.

1.1.3. Cac loai rii ro



Can cir vao céc tiéu thirc khac nhau cé thé phan rti ro thanh nhiéu loai
1.1.4. Do lwong va quan ly rui ro
1.1.4.1. Po lwdng rii ro.

Do ludng co vai trd quan trong vi nd anh hudng téi viée phan bd cac ngudn e cho
quan 1y va kiém soat rui ro. Do ludng giup doanh nghiép biét duoc rii ro d6 xay ra nhiéu
hay it, mrc d§ va tac hai cua rui ro va nhitng 4nh hudéng cia néd dén kha nang tai chinh
cua doanh nghiép.

Céc phuong phap do ludong c6 thé duoc sir dung:

e Phuong phap dinh luong: can, dong, do, dém, tinh toan, thong ké. ..

e Phuong phép dinh tinh: do ludng ton that dua trén co so kinh nghiém, suy doan ton
that, tinh toan tinh huéng tuong tu, gia dinh, thdm do...
1.1.4.2. Xwr ly rii ro

Xtr 1y rai ro, ton that 13 trién khai tong hop cac bién phap can thiét dé ngan chan kip
thoi rai ro, ton that.

X 1y rii ro, ton that co thé bao trim cc ndi dung sau:

1. Ké koach hanh dong: bao gdm toan bd hoat dong tic nghiép ctia bd phén lién quan
khi rti ro xay ra

2. K& koach tai chinh: gdm khoan phai chi cho xt Iy so bo rui ro, ton that nhu chi phi
khic phuc, sira chita, boi thudng thiét hai

3. K& hoach nhan luc: chuin bj nhan luc xir Iy rai ro, ton that, hanh dong nhanh,
thong nhat, hiéu qua khi xay ra rii ro, ton that.
1.2. RUI RO PHAT SINH TRONG NGOAI THUONG.
1.2.1. Hoat dong kinh doanh ngoai thwong va cac nguyén nhan gia ting rii ro.

Ngoai thuong 1a hoat dong gan lién véi viéc trao d6i hang hoa vuot qua dudng bién
gidi qubc gia; d6 1a nguyén nhan nay sinh mot loat vin dé& phirc tap, tir van dé phap 1y
cho dén viéc di chuyén hang hoa va thanh toan quéc té. Dudi goc do nghién ciru hoat
dong kinh doanh ngoai thuong dé c6 nhan thirc diy du ban chat, nham phuc vu cho cong
tac quan ly, diéu hanh va kinh doanh c6 hiéu qua, dudi ddy 1a mot sé dic trung co ban

cling 1a nguyén nhan lam tang rui ro trong kinh doanh ngoai thuong:



a. Nguon luat ap dung trong kinh doanh

b. Chu thé trong kinh doanh ngoai thuong

C. Giao dich thong qua cac phuong tién thOng tin lam moi gidi.
d. Di chuyén hang hoa.

e. Di chuyén chtng tir s¢ hitu hang hoa.

f. Di chuyén tién va thanh toan qudc té.

g. Tranh chép va giai quyét tranh chip.
1.2.2. Khai quat vé hop dong mua ban ngoai thwong
1.2.2.1. Khai niém va diic diém.
a. Khai niém
Hop dong mua ban qudc té con goi 1a hop déng xuit nhap khau hodc hop dong mua

ban ngoai thuong 1a su thoa thuan gitta cac duwong su c6 tru sé kinh doanh & cac nude
khac nhau, theo d6 mot bén goi 1a bén xuat khau (Bén ban) c6 nghia vu chuyén vao
quyén sé hiru ciia mot bén khac goi 1a bén nhap khau (Bén mua) mot tai san nhat dinh,
goi 1a hang hoa; bén mua c6 nghia vu nhan hang va tra tién hang.
b. Pic diém

- Bac diém 1: (dic diém quan trong nhat) chi thé cta hop dong, ngudi mua, ngudi
ban c6 co s¢ kinh doanh ding ky tai hai qudc gia khac nhau. & day can luu ¥ ring qudc
tich khong phai 13 yéu té dé phan biét: di ngudi mua va ngudi ban ¢ qudc tich khac
nhau nhung néu viéc mua ban duoc thyc hién trén lanh thd cta cing mot qubc gia thi hop
d6ng mua béan ciing khong mang tinh chat qudc té.

- Pic diém 2: Béng tién thanh toan co thé 1a ngoai té ddi voi mot trong hai bén
hodc c4 hai bén.

- Pic diém 3: Hang héa - ddi tuong mua ban cta hop dong dugce chuyén ra khoi
dat nudc ngudi ban trong qua trinh thyc hién hop déng.
1.2.2.2. Ndi dung ciia hop dong mua bin ngoai thuong
1.2.2.3. Quy trinh thwe hién hop dong

Qua trinh thuc hién hop dong XNK thong thuong 1a qua trinh lau dai, phic tap va trai

qua nhiéu céng doan. N6 bét dau sau khi hop dong duogc ky két va két thic khi cac bén da



hoan thanh moi nghia vu va quyén loi cia minh trong quan hé hop déng. Trong qua trinh
do6, ri ro co thé xay ra bit ctr lic nao khi diéu kién phét sinh rai ro xuit hién. Do do,
mudn tim hiéu vé rai ro trong qua trinh thuc hién hop dong XNK, trudc hét phai nam
vitng quy trinh thue hién hop dong XNK.

Thue hién hop ddng XNK 1a mét qua trinh hét strc phtrc tap vi cac bén tham gia
thuong 1a nhitng chu thé c6 quéc tich khac nhau, c¢6 sy xa cach nhau vé mit dia 1y, khac
biét vé& hé thng luat phap, tip quan thuong mai va chinh sach kinh té d6i ngoai. Do do,
thuc hién hop déng XNK thudng lién quan téi nhiéu khau coéng viéc hon thuc hién hop
doéng mua ban trong nude. Tuy vi tri 1a nha XK hay NK ma cac khau cong viéc phai thuc
hién c6 khac nhau.
1.2.2.4. Pic diém ciia rii ro trong qua trinh thwe hién hop dong.

Kinh doanh XNK dién ra trong méi truong dic biét phirc tap. Qud trinh thuc hién hop
ddng bao gdm mot chudi cac bude nghiép vu ké tiép nhau va trong ting khau cua qua
trinh ndy, cdc nhan t6 anh huong va nguyén nhan gay rii ro xuét hién ngay cang nhiéu.

a. Riii ro trong qua trinh thue hién hop dong XNK xay ra véi tan suat 16n hon thuc
hién hop ddng trong nuwéc

Trong qué trinh thue hién hop ddng XNK, nha kinh doanh phai ludn ddi mit véi
moi truong kinh doanh day bién dong, kém theo d6 1a mudn van nguy co rii ro & tit ca
cac linh vuc hoat dong dién ra trong va ngoai nudc. Cac nhan t6 anh hudng, cic nguyén
nhan chu quan va khach quan & cd trong nudc va nudc ngoai lam cho rui ro xdy ra
thuong xuyén hon véi tan suit 1on hon so véi kinh doanh trong nuédc. Su xuat hién don
dap, thudng xuyén cua cac su ¢ bat loi co thé 1y giai bang sy khac biét trong hé thdng
luat phap, van hoa kinh doanh, cha thé trong quan hé hop dong, khoang cach dia ly...
Nguyén nhan gy rui ro cang nhiéu thi rii ro xay ra véi tan sb cang 16n va nguoc lai.
Viéc rai ro xdy ra thudng xuyén véi tan s 16n hon chinh 1a dic diém néi troi cta rai ro
trong thyc hién hop dong XNK.

b. Rii ro xay ra véi mirc dj nghiém trong hon
Khi da xay ra, rai ro thuong gay hi€u qua nghiém trong hon cho ngudi kinh doanh

XNK vi hai 1y do. Mét 1a, gid tri cua thuong vu XNK thuong 16n hon so vdi cac thuong



vu kinh doanh trong nudc. Hai 13, qua trinh thuc hién hop dong XNK thuong lién quan
t61 nhiéu bén hon nén khi xay ra rui ro, ton that co thé tit ca cac bén cing phai ganh chiu.
No61 mot cach khac, mirc do nghiém trong hon dugc thé hién & pham vi anh hudng cta rui
ro, ton that rong 16n hon.
c. Rui ro da dang phirc tap hon
Dic diém nay xuét phat tir thyc té 1a cic nguyén nhan lam phat sinh rui ro trong
kinh doanh hoat déng ngoai thwong vén di da dang va phire tap hon so véi hoat dong
kinh doanh théng thudng trong nudc. Do d6, rili ro trong thyc hién hgp dong XNK lién
quan t&i nhiéu linh vuc nhu vén tai qubc té, thanh toan qubc té, bao hiém... Hon nira, dic
trung ctia hop dong mua ban ngoai thuong 13 c¢6 yéu té nudc ngoai, thé hién & chii thé
cua hop déng la cac bén co quéc tich khac nhau hoac c6 tru s ¢ cac nudc khac nhau,
hang hoa 1a ddi tuong ciia hop dong thudng dugc di chuyén qua bién gidi qudc gia hodc

tir khu vuc phép 1y nay sang khu vuc phap 1y khac, dong tién tinh



