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Phban Huy Xu*

I. VAI TRO CUA NGANH DU LICH VIET NAM VA NHUNG THANH TUU
-~ ~
BUGC PAU

Vai tro cla nganh du lich Viét Nam rdt quan trong d6i véi ddt nudc ta
hién tai cling nhu tuong lai, mic ddu nganh kinh t€ nay mdi dugc xudt hién
d nudc ta trong vai thiap ky gin day.

That vdy, nganh du lich 1am ting téng sin phdm quéc gia (GNP va
l1a nguén cung cip ngoai t& cho dit nudc). N6 tao ra nhiéu viéc lam cho
ngudi dian (hién nay ci 9 ngudgi lao ddng thl c6 mdot ngudi lao déng trong
nganh du lich), gép phin ting thu nhip cho cic tdng 16p nhian dan. Bén
canh d6, du lich con gép phin phat trién co s ha tdng (vi du: sin bay,
bén cdng, dudng si giao théng, cic khu du lich vui choi gidi tri...) va
thic ddy cdc nganh kinh t€ nong nghiép, cong nghiép, giao thoéng van
tdi, dich vu phat trién trong cd nudc va tdng mién vung, dia phuong.
Nganh du lich gitp chuyén d6i co ciu kinh t€ nudc ta, ting ty 1& kinh &
dich vu, da dang héa cdc hoat dong kinh t€. Pdng thdi né gép phan tich
cuc trong viée bdo tén di sdn va truyén théng vin hod din téc, md réng
kién thic vin hod gido duc va trinh dé dan tri, thic ddy vin nghé si sing
tao nhiéu sin phdm du lich déc ddo. Ngoai ra, du lich con gidp cdi thién
maéi trudng thién nhién va méi trudng nhan vin, gidi thiéu dit nude, con
ngudi va bin sfc vin hod Viét Nam véi nudc ngoai va gép phin clng
¢6 hod binh, ting cudng hiu nghi gita din t6c Viét Nam va nhin din
thé gidi.

Vi vy, Dai hoi Bing lan thd IX di quyét dinh dua nganh du lich Viét
Nam that sy tr¢d thanh nganh kinh t€ mai nhon. Nha nude ta di xidc dinh
du lich 12 mdt nganh kinh t&¢ téng hgp quan trong mang noi dung vin hod

* Phé gido su, Ti€n si, Khoa Du lich, Pai hoe dan ldp Vin Lang, Vidt Nam,
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siu sdc, ¢6 tinh lién nganh, lién vang va xd h6i hoa cao; phat trién du lich
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nhim dip dng nhu ciu tham quan, gidi tri, nghi dudng ctia nhin din va
khich du lich quéc €, gép phin ning cao din tri, tao viéc lam va phat
trién kinh 1€ xd héi cla dit nude (Phip 1énh du lich). Coi sy phat trién du
lich la mét hudng chi€n luge quan trong trong dudng 16i phit trién kinh &
- x4 hoi nhiam gép phian thuc hién cong nghiép hoa, hién dai hod dat nudc.

Trong nhing nim gin diy, nganh du lich Viét Nam di dat dugc
nhing thanh tyu quan trong. Téng doanh thu du lich ting trén 9,7% nam.
TU ndm 1991 dé€n ndm 2003, khich du lich nudc ngoai tir 300.000 lén dén
2.428.735 (ting hon 8 lin), khich du lich n6i dia tr 1991 dén 2001 ting
tr 1.500.000 1én 11.700.000 lugt (ting 7,5 ldn). Hién nay nganh du lich
Viét Nam ding thd 5 trong khu viyc Péng Nam A, du bdo dén nim 2010
sé ding thd vao hang nhat trong khu vuc. D6 1a nhing thanh tyu budc
ddu ding ty hio cta nganh du lich Viét Nam.

Nhing thing dau nim 2003 do tic dong cta dich bénh SARS va diu
ndm 2004 bi dnh hudng cta dich cim gia ¢im, nhung hién nay ching ta
da khong ché dugc cic dich bénh nay va budc ddu phuc héi sy ting
trudng clia nganh du lich.

II. TIEM NANG CO BAN CUA NGANH DU LICH VIET NAM

Nudc ta ¢6 nhiing nguén tai nguyén ty nhién va tai nguyén nhin vin
vé du lich rdt phong phu, da dang va to 16n, tao diéu kién thuin lgi cho
su phat trién nhiéu loai hinh du lich.

Nugc ta ¢6 107 khu rimg dic dung trong d6 ¢6 25 vuon qudc gia, 75
khu bio tén thién nhién, 34 khu riing vin hod — lich st — méi trudng. Cic
khu sinh thdi ndi ti€ng nhu vuon quéc gia Ba Bé (dang dé nghi UNESCO
cong nhin 1a di sin thién nhién th€ gidi), Cic Phuong, Cit Ba, Ba Vi, Bach
Ma, Nam Cit Tién, Yok Don, Cin Gid, vv... Chi tinh riéng tinh Binh Thuin
da ¢6 t3i S khu du lich sinh thdi bién va 6 khu du lich sinh thdi trén can.
Tiém ning nay c¢6 thé giip nudc ta phat trién loai hinh du lich sinh thai.

Nudc ta ¢6 hang ngan con séng, kénh va 3260 km bd bién. Nudc ta
lai ¢6 quin ddo Hoang Sa, Trudng Sa va 2570 dido Ién nhd gdn va xa ba.
C6 nhiéu bii bién hdp din, bién trong xanh va 4m, trong s§ 125 bii bién
I6n nhd ¢6 20 bai bién dat tiéu chuin qudc t€. Vinh Ha Long da dugc
UNESCO c6ng nhin 1a di sin thién nhién th€ gigi. Tiém ning nay c6 kha
ning phit trién loai hinh du lich séng — bién — dido va du lich thé thao,
du lich mao hiém.

Nudgc ta ¢d nhiéu nui cao, khi hiu miat mé. Pic biét dia hinh karst ¢6
dién tich khodng 50.000 km? di tao nén 200 hang déng ky thu, dic biét la
dong Phong Nha — K¢ Bang via duge UNESCO céng nhidn la di sdn thién

237



VIET NAM HOC - KY YEU HOI THAD QUGC TE LAN THU HAI

nhién thé€ gidi. Vang ndi cia nudc ta 1a noi d€ c6 thé phit trién loai hinh
du lich ndi va hang déng.

Nudc ta 6 lich st 1au doi va ¢6 nhiéu nén vin hod ndi ti€ng nhu vin
hod Son Vi, vin hod Hoa Binh, vin hod Bic Son, vin hod Péng Son, vin
hod Sa Huynh, vin hod Oc Fo di d€ lai cho chiing ta nhiéu di tich lich s
— vin hod véi mit d6 khd day dic trén nhiéu ving linh thé. Trong s§
40.000 di tich lich st viin hod, ¢6 2.500 di tich dugc Nha nudc ta x€p hang.
C6 d6 Hué, Thanh dia My Son, D6 thi ¢8 Hoi An di dugc UNESCO cong
nhin la di sin vin hod thé gidi. Bén canh ngudn vin hod vat thé phong
phu, ching ta con ¢6 ngudn vin hod phi vat thé vdi nhiéu phong tuc tip
quin & hoi, lang nghé va cédc loai hinh nghé thudt vin hod din gian cla
54 dan téc anh em. Dic biét, nudc ta ¢6 nhing su kién lich st trong dai
cta th€ ky XX nhu chién thing Pién Bién Phl, quing trudng Ba Pinh, nha
san Bdc HO, dia dao CG Chi,.... T4t ci nhing di tich lich st dé la ngudn
vo tan d€ khich du lich trong va ngoai nuéc dén tham quan va tim hiéu
dé nhim phat trién loai hinh du lich vin héa - lich st.

Nong thén nudc ta véi nhing lang qué ém dém dudi lay tre xanh &
phfa Bic va cing nhu nhiing thén xém hién hoa dudi ring dia xanh &
phia Nam, nhitng con dé, nhiing kénh rach, nhitng cinh déng lda, nhing
dbi che,... cinh quan dic trung dé sé 1am cho khdch du lich thich thd véi
loai hinh du lich n6éng thén. D6 thi cha Viét Nam clng ¢6 nhitng nét doc
ddo: nhitng khu phé ¢6, nhiing khu phé hién dai, nhiing khu phd ngudi
Hoa (China Town), nhing ki€n tric chau Au pha trén véi ki€n tric chiu
A, nhing nha thd Thién Chia gido va nhing chua Phit gido,... cling sé
[am hdp din du khdch véi loai hinh du lich d6 thi va du lich hanh huong.
Dic biét 1a § nhitng thanh phd 16n nhu Ha No6i, thanh phé HS Chi Minh,
Hué,... ¢6 nhiéu khich san 16n va dd tién nghi dé€ t6 chic h6i nghi héi
thdo, d6 1 loai hinh du lich hoi nghi, héi thio (MICE).

Tém lai, nuéc ta ¢6 nhiéu tiém ning ty nhién va nhin vin dé€ phit
tri€n nhiéu loai hinh du lich, d6 1a diéu ma nhiéu nudc trén thé gidi khong
dé c6 dugce. Nude ta 12 nuéc 6n dinh va thin thién, nhian din ta ¢ truyén
théng mén khdch, dic biét ching ta lai ¢6 dudng 16i linh dao cGa Ding
va Nha nudc ding didn, cho nén du lich Viét Nam sé cé khd ning phdt
trién manh mé trong nhing nim sip téi.

1. CO HOI VA THACH THUC CUA DU LICH VIET NAM

Co héi 16n clia nudce ta 12 du lich thé gidi hién nay dang phat trién
rdt nhanh va trd thanh mat trong nhing nganh kinh t€ hang diu cGa thé
gidi. Hién nay du lich thé gigi thu hat 220 triéu lao dong (chi€m 10,6%
e lugng lao dong thé gidi). Theo du bdo, nim 2010 s6 lugng khdch du
lich qudc t€ ¢6 hon 1 nghin triéu lugt ngudi, thu nhidp t& du lich udce tinh

238



DU LICH VIET NAM TRONG THO! KY HOI NHAP Qudc TE...

900 ty USD, nganh du lich sé tao thém khodng 150 triéu chd lam viéc,
chti yéu tip trung & khu viyc Chiu A — Thdi Binh Duong. Viét Nam la
mot quéc gia ndm & khu vyc Péng Nam A, sy phit trién cta du lich Viét
Nam khéng ndm ngoai xu thé€ phit trién chung vé du lich cta khu vyc
va thé gidi. Bén canh dd, do lgi thé vé vi tri dia ly, kinh t€, xd héi, chinh
tri va tai nguyén cing nhu sy hgp tic cida Viét Nam vdi cdc nude trong
khu vuc vé phat trién co s ha ting vé du lich (du an phat trién dudng
b6, dudng sdt xuyén A, dy dn phit (rién du lich tiéu viing séng Mekong,
du dn phdt trién du lich hanh lang Péng —~ Tdy...) sé lam cho du lich
Viét Nam ¢6 nhi€u di€éu kién thudn lgi phat trién trong xu th€ héi nhip
khu vyc va thé€ gidi.

Nudc ta ¢6 tiém ning thién nhién va tiém ning nhan vin vé du lich rit
da dang, phong phu va déc ddo. Bic biét, sy linh dao clia Pdng va Nha
nudc ta d6i véi nganh du lich rdt ding didn véi chinh sidch va dudng 16i
déi mdi, md cia va hoi nhiap di tao diéu kién thuin lgi cho du lich phat
trién. Dng., va Nha nudc ta da quan tam chi dao sit sao doi véi su nghiép
phét trién du lich, hé théng phdp luat ngay cang déng bé va ddy da, Phip
lenh du lich da tao ¢ s3 phap ly cho hoat ddng du lich nudc ta; Ban Chi
dao Nha nudc vé du lich da duge thanh lap dé€ phéi hgp hoat dong du lich
gita cdc cdp, cdc nganh; Chuong trinh hanh dong quéc gia vé du lich di
va dang ti€p tuc tri€n khai tao tién dé cho du lich Viét Nam ving budc vao
thé ky XXI.

Dy bdo nim 2005 Viét Nam sé ¢6 khdch du lich qudc t€ tr 3 dén 3,5
triéu, khdch noi dia 15 dén 16 triéu; nim 2010 khich du lich quéc t€ 5,5
dén 6 tricu, khdch n6i dia 20 dén 25 trieu. Hién nay di ¢é 10 nuéc ddu tu
phat trién du lich & nudc ta: Singapore, Dai Loan, Hong Kéng, Han Qudc,
bPido Virgin (thuéc Anh), Nhat Bin, Malaysia, Phip, Thdi Lan, Ha Lan vdi
téng s6 230 dy 4n va sdp tGi sé c¢6 nhiéu cong ty nudc ngoai ti€p tuc diu
tu vao du lich Viét Nam.

Nhung thédch thic trong héi nhip quéc t&€ khong phai 1a nhd. Pic diém
cla giai doan héi nhip qudc t€ 1a tinh canh tranh rit cao: canh tranh vé
moi trudng du lich, canh tranh vé sin phim du lich va canh tranh vé gia
ci. Khach du lich nudc ngodi va trong nudc déu ¢6 yéu ciu rat cao vé chit
lugng phuc vu nhung gid cd phdi ré. D6 1a bai todn héc bua dang dugce
nganh du lich Viét Nam gidi ddp trong giai doan hoéi nhip qudc t€. Ching
ta can nhin thic ding didn ring hoi nhip qudc t€ 1a xu th€ khich quan,
16i cuén ngay cang nhiéu nudc tham gia, dang bi mot s6 nudc tu ban chu
nghia phat tri€n va tip doan kinh t€ tu ban xuyén quéc gia chi phoi; chia
dung nhiéu mau thuin, vira ¢6 mit tich cyc, vita ¢6 mit tiéu cyc, vira ¢d
hop tic vira ¢6 canh tranh.

Tiém ning ty nhién va tiém ning nhin vin cla du lich nudc ta rit da
dang, phong phu va to I6n nhung chi c6 tiém ning thi chua thé bién thanh
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hién thyc. Muén bién nhiing tiém ning dé trd thanh kinh t& du lich ¢6 chit
lugng va bén ving, ching ta phdi nd luc phin ddu vugt bic, phdt huy cao
d6 néi luc va tranh thl ngoai lyc d€ thyc hién nhiéu vin dé. P6 1a xay
dung co s& vit chit ky thuit, co s ha ting, dio tao con ngudi, t6 chic va
quin ly du lich, bdo vé& méi trudng,.... Nganh du lich ca nudc ta con non
tré, lai nim trong b6i cidnh toan cdu hod kinh t€ va héi nhip qudc €, cho
nén ¢d nhiéu thich thic cu thé sau:

1. Co s& vit chat k¥ thudt va co sd ha ting cha du lich nude ta con yéu
kém va thi€u dong bé. Tu dién, nudc, khdch san, nha hang dé€n san bay,
bén cing, dudng sd, phuong tién giao thong,... chua dip tUng tét cho su
phat trién du lich nudc ta. M6t s6 du khach nudc ngoai dd than phién qui
tén thoi gian vao viéc di lai. Chidng han, tour td TP. HS Chi Minh di tham
quan dia dao Ca Chi kéo dai 5 ti€ng déng hé thi da mat 4 ti€ng vi ket xe,
chi con 1 tiéng tham quan. G mién Trung va Tay Nguyén cé nhiéu nui riing
dep nhiéu bidi bién nén tho, nhiéu khu nghi mait ndi ti€ng, vin héa Tay
Nguyén 12 nguén dam mé cla nhiéu du khich. Mién Trung ¢6 3 di sdn vin
héa thé€ gisi: Khu thip ¢§ Mi Son, phé ¢ Héi An, c6 d6 Hu€ va mét di
san thién nhién th€ gidi dé 12 dong Phong Nha-Ké Bang 12 di sin thién
nhién th€ giGi. Nhung vi dudng si giao théng & mién niy con kém, do do
s6 lugng du khich dén diy con it

Mot van dé nifa 12 khach san, nha hang trong vai nim gin day ching
ta dd c6 gdng xdy dung thém, nim 2001 ¢é 72.000 phong. Nhung cudi nim
2002 va didu nim 2003 tinh trang khdch san thi€u va hét phong da xdy ra.
M6t s6 doan du lich quéc t€ cing bi ti chéi. Dy bdo lugng khich du lich
nim 2004 sé con ting manh, vi viy tinh trang thi€u phong sé con gay git
hon nira.

2. Pao tao cdn bo, nhan vién du lich clia nudc ta con thidu va yéu.
Cic nha nghién ciu du lich cho ring con ngudi trong nganh du lich la
“phdn mém”, con xay dyng cdc khich san, nha hang 1a “phin cing”. Hién
nay phin mém con quan trong hon c¢d “phdn cing’. Nhing nim qua
chiing ta di c¢6 hang chuc trudng Pai hoc, Cao ding, Trung hoc chuyén
nghiép dio tao dugc khd nhiéu cdn bé nhin vién du lich nhung s6 lugng
vAn con it va chit lugng con yé€u. Chuong trinh va ndi dung dao tao cic
khoa Du lich ca cic trudng Pai hoc va Cao ding con nidng vé li thuyét
nhe vé thyc hanh, rén luyén tay nghé it, ngoai ngl chuyén nginh con
kém. Chuong trinh va ndi dung cla cic truéng Trung hoc chuyén nghiép
thi ning vé thuc hanh qua nhe vé i thuyét. Gido trinh vé du lich con
thi€u. No6i chung viée dio tao con nhiéu bit cip. Tinh thin, thdi dé va
tic phong cGa can bg, nhdn vién du lich con ¢6 lae ¢ chd bi khich du
lich trong nuéc va qudc t€ than phién. Nim 2001, nganh du lich nudc ta
dd ¢6 150.000 lao dong tryc ti€p va 330.000 lao dong gidn ti€p nhung cin
b6 1am cong tic quin li khich san, I& hanh, huéng din vién vira yéu lai
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vira thi€u. Vi viy phii chd trorg viéc dio tao cidn bo nhin vién du lich
¢6 chat lugng ké cd vé 1i thuy€t, tay nghé va tdc phong, thdi dd phyc vy
nhim xdy dung nén cong nghé du lich tién tié€n.

3. TAi nguyén va mdi trudng du lich cla nudce ta dang bj tic dong xdu.
Trong nhing nim gin day thién tai d4 x4y ra nhiéu ving va nhip d6 ngly
cang ting, di lam cho cdc di tich lich s viin hoéa bi xudng ¢ip nghiém trong.
Nan chiy rimg va phd rimg, nan bidn giét cic dong vit thién nhién di lam
cho cic khu du lich sinh thdi bi suy gidm. Pic biét nganh du lich & cic dia
phuong chua quin i va 8 chic t6t cac khu du lich va cic bii bién, cho nén
tinh trang vt rdc rudi bin thiu, nhiéu ngudi 4n xin, deo bam khich du lich
dé bin hang... di lam 6 nhiém méi trudng du lich. G cic thanh phd va thi
xd, thi trin, € nan ma tuy, mai dam di dién ra & cic nha hang, khich san,
tu diém karaoké. Hién tugng mdt s6 du khich trang phuc lai cing, thim chi
mic quan dui do may 6 van di lai ty do trén duong phé lam mit my quan.
Nhiéu chua chién, dinh lang da bi mit cip cic ¢d vat qui, viéc t6n tao cic
di tich lich s&t mot ciach voi vang, lam hdng ki€n tric ¢d xua... R6 rang tai
nguyén va moi trudng du lich da bi dnh hudng xdu nghiém trong.

4. Piu tu vao du lich con it, vén phat trién cho du lich con thi€u, nude
ta con nghéo, bi chi€n tranh tan phd ning né, doi séng cla nhian dian con
thdp, cho nén di dnh hudng dé€n phit trién du lich. Mic ddu di ¢ mot s6
qudc gia trén thé gidi di dau tw cho nginh du lich nudce ta nhung mdi chi
[a budc ddu. Pay clng la thich thic to 16n d6i véi ching ta. Dic biét sdn
phdm du lich clia ta ¢on don diéu, nghéo nan, chua hdp din. Du khich
dé€n nudc ta ngay cang nhiéu nhung s6 ngay luu lai Viét Nam con qud ngidn
va ¢6 nhiéu ngusoi khong quay trg lai. Van dé quing ba du lich Viét Nam
ra nudc ngodi chua nhiéu va chua néu duge nét dic trung vé cinh tri thién
nhién va lich s& vin hod nudc ta.

5. Nhan thic vé phit trién du lich trong nhan din ta con thdp, nhiéu
co sd kinh doanh du lich con chua nim dugc khdi niém du lich bén vimng.
Chua ¢6 su hgp tiac chit ché gita cic doanh nghiép du lich va gita cic
nganh, cic dia phuong. Chinh vi nhdn thic con thip cho nén viéc phit
trién du lich con gidp nhiéu khé khin.

6. Trong giai doan hoi nhip quéc t&€, bén canh nhiing thuin lgi nganh
du lich cla nudc ta cling dang gip nhiéu khé khin. D6 12 sy canh tranh
gay gdt clia cdc qubc gia va cdc cong ty du lich thé gidi. B6 1a sy bién
dong vé tai chinh, ning lugng, cdc cudc xung dot sic toc va cdc vu khing
bs... Van dé quan trong na la phai gitt gin ban sidc dan tdc, khdng bi dnh
hudng cla vian héa ngoai lai trong sy phat trién du lich. Van dé quén ly 8
chic du lich phai ¢6 chat lugng cao, gid ci phdi ré thi mdi ¢6 thé canh
tranh vdi cdc cong ty du lich quéc t€ va cdc qudc gia ¢ du lich phat trién.
Xu hudng du lich trong thdi ky hoi nhdp 1a du khiach mudn thuc sy thudng
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thdc nhitng gi ma moét tua du lich phai ¢é: thudng thic vé thién nhién, viin
hod - lich s, tién nghi,... ho muén ¢é dich vu t6i hio, chit lugng vé sinh
that t6t va bdo vé moi trudng chit ché,

D6 12 nhing vin dé bic xic ma nganh du lich Viét Nam cdn ra stc
gidi quyét trong thdi ky hoi nhip qudc té€.

IV. GIAI PHAP

Dé gidi quyét nhitng khé khin va thich thic to 16n vira k€ trén, nginh
du lich phai ¢6 nhing gidi phdap déng bd va c¢6 trong tim trong diém. Xin
néu mét s6 gidi phdp chinh sau day:

1. Can nang cao nhin thdc xd hoi vé du lich cho moi tdng I6p nhan
dian. Cin nhdn thic ding din nganh du lich mang tinh lién nganh lién
ving, nganh kinh t€ tdng hgp, nganh xuit khiu tai chd va nginh kinh t€
mii nhon. T d6 moi ngudi, moi nganh, moi thanh phin kinh t€ va tit c
cic dia phuong trong ci nudc phii déc stic chim lo xdy dung va phat trién
nganh du lich.

2. Bén canh viéc tap trung didu tu xay dyng “phin cing” cla nganh du
lich nhu khdch san, nha hang, khu vui choi gidi tri... thi ching ta phai chd
y ddu tv vao “phidn mém” cGa nganh du lich, d6 1a dio tao ngudén nhin
luc cho nganh du lich. Nguén nhin lyc la phdn hén clia nganh du lich, vi
vdy phii ddy manh viéc dao tao va dio tao lai cin bo, nhin vién du lich
theo nhiéu ting trinh d6. Pic biét phdi chi trong tri thic cin bin, hién
dai va chuyén thanh ky ning, thanh tay nghé. Ti€p tuc déi méi chuong
trinh va ndi dung phuong phip dao tao d6i ngld cin bd nhin vién du lich,
didm bdo mdi quan hé chit ché gitta li thuyét va thyc hanh, vita ¢6 tinh
hién dai va ¢6 tinh thuc tién Viét Nam. Cin két hgp chit ché gita dio tao
va nghién cdu khoa hoc. Cin xdy dung chuong trinh sau dai hoc va trén
dai hoc dé€ dao tao Thac si, Ti€n si cho chuyén nganh du lich. Pao tao 6ng
thdy ¢é trinh d6 cao, ¢ hoc him hoc vi thi viéc ddo tao sinh vién, hoc
vién du lich md&i ¢6 chit lugng. Can phat trién khoa hoc cong nghé du lich
Viét Nam dat trinh d6 khu vuc va th€ giéi.

3. Phai hoan thién cg ché chinh sich diu tu, chinh sich tai chinh, chinh
sdch xuit nhip cinh va hii quan dé€ thic ddy du lich phdt trién. Trién khai
tich cuc Phap lénh du lich va ti€n t6i xay dung Ludt du lich d€ ting budc
cing c6 thé ché vé du lich, ddm bdo vai trd quin li nha nude vé du lich.
Thuc hién chi€n luge phit trién du lich 2001-2010, day 1a chién luge quoc
gia dong bd I trung uong dén dia phuong nhim ning tim cao mdi cla sy
phit trién du lich. Thuc hién quy hoach du lich dé khai thdc moi tiém niing
va lgi thé vé du lich cla ¢ nudc va ting vung. Xay dung 4 khu du lich
téng hop quéc gia va 17 khu du lich chuyén dé qudc gia. Chinh trang va
ning cip cdc tuyén, diém du lich quéc gia va quoc t&.
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4. Cin bio vé tai nguyén va mdi truong du lich. Giao duc moi ting ldp
nhan din bio vé va tén tao cac di tich lich st, cdc di san thién nhién va
giio duc y thie phdt wrién du lich bén viing. Cin lam cho cong déng hiéu
duge du lich bén viing khong nhiing chi ddp ¢ng nhu cdu hién tai cia khich
du lich, nganh du lich va ¢ong déng dia phuong ma con chi y dén nhu ciu
cta cac th€ hé mai sau. Phat trién du lich nhung khong pha hiy tai nguyén,
tuong lai cha du lich phai phu thudc vao do, dic biét la maéi trudng ty nhién
va mdi trudng nhin vin. Cin ddnh gid ky tdc déng cha su phat trién du lich
doi véi méi truong dé 16 chue va quan ly chit ché du lich.

5. Bdy manh c6ng tdc ti€p thi, tuyén truyén, quing bd du lich trong va
ngoii nude. Nghién ciru thi hi€u tip quan théi quen tiéu ding cia du khich
dé phat trién sdn phim du lich. S4n phdm du lich cta ta phdi ¢ chit lugng
cao, giau ban sic din tdc, ¢b tinh dic trung vung, ¢ sdc canh tranh cao.

6. Trong béi cinh hoi nhap qudc t€, du lich nudc ta cin cht dong ning
cao hinh dnh va vi th€ cta nudc ta trén thé€ giGi. Pa dang hoéa, da phuong
héa hop tic du lich véi cdc nudc, cdc ¢4 nhin va cic t8 chic qudc & dé
ting ngudn khdch, ting vén didu tv va kinh nghiém cho nudc ta, déng thai
chu y gitt gin ban sic vin héa din toc va truyén théng t6t dep cla dao
ddc nguoi Viét Nam.

Toém lai, nganh du lich nudce ta ¢6 vai trd ngay cang quan trong va budc
diu di dat dugc nhing thanh tyu to lén. Nudc ta ¢ nhiéu tiém ning vé
tai nguyén ty nhién va i nguyén nhin vin dé phdt trién du lich. Nhung
nganh du lich nudc ta dang ding trudc nhing co hdi va thich thuc trong
thai ky hoi nhip qudc t€ hién nay. Nganh du lich nudc ta cin phai gidi
quyét nhiéu van dé déng bo, khdn truong va cip bdch thi méi dua nganh
du lich Viét Nam tr¢ thanh nganh kinh t€ mii nhon, ving budc ti€n vao
hoi nhap qudc t€ va phuc vu dic lye cho sy nghiép cong nghiép hod, hién
dai hoa nudc nha.
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