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PHẦN MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

“Thƣ viện số là bộ sƣu tập thông tin một cách có tổ chức, là tập hợp các đối 

tƣợng dữ liệu số mang tính tập trung, gồm có văn bản, video, âm thanh, cùng với 

những phƣơng thức để truy cập, khai thác, chọn lọc, tổ chức và bảo trì bộ sƣu tập 

này.”(Theo Witten và Bainbridge (2003)). Ở thƣ viện số, toàn bộ các tài liệu của 

thƣ viện đƣợc số hóa và quản lý bằng một phần mềm chuyên nghiệp có tổ chức 

giúp ngƣời dùng tin dễ dàng truy cập, tìm kiếm và xem đƣợc nội dung toàn văn 

của tài liệu từ xa thông qua hệ thống mạng thông tin và các phƣơng tiện truyền 

thông. Hiện nay, thƣ viện số đƣợc áp dụng rộng rãi tại các cơ quan thông tin- thƣ 

viện (TT- TV) trong và ngoài nƣớc, Thƣ viện Quân đội cũng không nằm ngoài 

xu thế đó. 

Thƣ viện Quân đội (TVQĐ) là Thƣ viện khoa học tổng hợp chuyên ngành 

về các tài liệu quân sự cấp nhà nƣớc, là cơ quan lƣu trữ, truyền bá thông tin phục 

vụ nghiên cứu về các lĩnh vực quân sự, quốc phòng, lịch sử, chiến tranh, cách 

mạng…, ngoài ra TVQĐ còn phục vụ cho công tác giảng dạy, huấn luyện, chỉ 

huy, nâng cao đời sống tinh thần cho cán bộ chiến sỹ trong toàn quân. Kể từ khi 

thành lập cho đến nay, TVQĐ luôn quan tâm, chú trọng đến việc nâng cao chất 

lƣợng công tác quản lý và khai thác nguồn thông tin tài liệu và đặc biệt là ứng 

dụng công nghệ thông tin, hiện đại hóa thƣ viện. Từ năm 1998, TVQĐ đã triển 

khai áp dụng phần mềm quản lý Thƣ viện CDS/ISIS. Đến năm 2007, TVQĐ đã 

nghiên cứu xây dựng phần mềm quản lý Thƣ viện điện tử Inforlib 5.1 và bắt đầu 

xây dựng nguồn tài liệu số. Ở phần mềm này, tài liệu số đƣợc biên mục theo 

chuẩn biên mục MARC21. Các file tài liệu toàn văn đƣợc đính kèm theo các 

biểu ghi MARC21. Đến năm 2010 khi lƣợng tài liệu số trong các cơ sở dữ liệu 

(CSDL) đã quá lớn, các giải pháp tình thế quản lý tài liệu số không còn phù hợp. 



  

TVQĐ nghiên cứu sử dụng phần mềm quản lý thƣ viện số mới- phần mềm quản 

lý thƣ viện số Dilib Bookeye 3.4 với chuẩn biên mục Dublin Core. Đây là phần 

mềm quản lý thƣ viện số mới nên khi áp dụng tại TVQĐ còn nhiều tồn tại và cần 

đƣợc hoàn thiện hơn nữa để quản lý tài liệu số một cách hiệu quả nhất. 

Xuất phát từ ý nghĩa thực tiễn và tầm quan trọng đó nên tôi đã quyết định 

chọn đề tài: “Thư viện Quân đội với việc áp dụng phần mềm quản lý thư viện số 

DILIB BOOKEYE 3.4” làm đề tài khóa luận, với mục đích tìm hiểu những ƣu, 

nhƣợc điểm và đề xuất một số kiến nghị nhằm nâng hiệu quả ứng dụng của phần 

mềm quản lý thƣ viện số Dilib Bookeye  tại TVQĐ. 

2. Mục đích, nhiệm vụ nghiên cứu 

Mục đích nghiên cứu: 

Trên cơ sở tìm hiểu thực trạng công tác áp dụng phần mềm quản lý thƣ viện 

số Dilib Bookeye tại TVQĐ, phân tích và đánh giá những thuận lợi và khó khăn 

khi áp dụng phần mềm quản lý thƣ viện số tại đây. Từ đó đề xuất một số giải 

pháp nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng của phần mềm quản lý thƣ viện số Dilib 

Bookeye, góp phần thúc đẩy quá trình này phát triển ngày một lớn mạnh của 

TVQĐ. 

Nhiệm vụ nghiên cứu: 

          + Nghiên cứu chuẩn dữ liệu biên mục tài liệu số ứng dụng chuẩn dữ liệu 

biên mục Dublin Core tại TVQĐ. 

          + Khảo sát thực trạng áp dụng phần mềm quản lý Thƣ viện số Dilib 

Bookeye 3.4 tại TVQĐ về các chức năng chính nhƣ: Chức năng biên mục; Chức 

năng quản trị và an toàn dữ liệu; Chức năng tra cứu, tìm kiếm tài liệu trực tuyến; 

Chức năng khai thác dữ liệu trực tuyến và thu phí sử dụng thƣ viện. 

           + Đánh giá những ƣu, nhƣợc điểm và đề xuất một số giải pháp nhằm nâng 

cao hiệu quả ứng dụng của phần mềm quản lý Thƣ viện số Dilib Bookeye 3.4 tại  

TVQĐ. 



  

 

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

+ Đối tƣợng nghiên cứu: Phần mềm quản lý thƣ viện số Dilib Bookeye 3.4  

+ Phạm vi nghiên cứu: Tại Thƣ viện Quân đội. 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu 

Khóa luận sử dụng các phƣơng pháp sau: 

+ Các phƣơng pháp thu thập, tổng hợp thông tin; 

+ Quan sát thực tế, thực hành; 

+ Phỏng vấn, trao đổi trực tiếp; 

+ Phƣơng pháp thống kê, so sánh dữ liệu… 

5. Đóng góp về lý luận và thực tiễn 

- Về mặt lý luận:  

Đề tài góp phần vào việc nghiên cứu, giới thiệu chức năng của một phần 

mềm mới trong quản lý thƣ viện số ở Việt Nam. 

- Về mặt thực tiễn: 

Đề tài đã nêu lên thực trạng, hiệu quả áp dụng của phần mềm quản lý thƣ 

viện số DB tại Thƣ viện đầu ngành trong hệ thống quân đội. Từ đó, có thể nhân 

rộng việc áp dụng phần mềm này để xây dựng thƣ viện số cho các thƣ viện khác 

ở Việt Nam. 

6. Nội dung của khóa luận 

        Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục các tài liệu tham khảo, khóa luận 

gồm 3 chƣơng: 

Chƣơng 1: Thƣ viện Quân đội và quá trình ứng dụng công nghệ thông 

tin. 

Chƣơng 2: Thực trạng áp dụng phần mềm Dilib Bookeye 3.4 tại Thƣ 

viện Quân đội. 



  

Chƣơng 3: Nhận xét và giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng 

của phần mềm quản lý thƣ viện số Dilib Bookeye tại Thƣ viện Quân đội. 

PHẦN NỘI DUNG 
 

CHƢƠNG 1: THƢ VIỆN QUÂN ĐỘI VÀ QUÁ TRÌNH ỨNG DỤNG 

CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

 

1.1. Thƣ viện Quân đội 

TVQĐ (có trụ sở tại 83 Lý Nam Đế, Hà Nội) là cơ quan văn hóa, giáo dục 

và thông tin khoa học; Là thƣ viện khoa học tổng hợp, chuyên ngành quân sự 

cấp Nhà nƣớc, trung tâm đầu ngành của hệ thống thƣ viện trong Quân đội Nhân 

dân Việt Nam. 

1.1.1. Lịch sử hình thành và phát triển 

Sau cuộc kháng chiến chống Pháp thắng lợi (1946- 1954), miền Bắc nƣớc ta 

bƣớc vào công cuộc xây dựng quân đội theo hƣớng chính quy, hiện đại. Nhằm 

thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền giáo dục đƣờng lối, chính sách của Đảng đồng 

thời đáp ứng nhu cầu bức thiết của cán bộ chiến sĩ trong việc học tập và nâng cao 

trình độ chính trị, quân sự, văn hóa và nhu cầu giải trí lành mạnh, ngày 15 tháng 

11 năm 1957, thực hiện chỉ thị của Tổng Quân ủy- trực tiếp là của đồng chí 

Nguyễn Chí Thanh, Phó Bí thƣ Tổng Quân ủy, Chủ nhiệm Tổng cục Chính trị, 

TVQĐ đƣợc thành lập. 

Những ngày đầu khi mới thành lập, Thƣ viện hoạt động trên cơ sở một tủ 

sách nhỏ với vốn tài liệu ban đầu chỉ có gần 500 cuốn sách do Bộ Quốc Phòng 

trao lại, cơ sở vật chất thiếu thốn. Bƣớc đầu hoạt động, Thƣ viện còn gặp rất 

nhiều khó khăn về cơ sở vật chất cũng nhƣ về số lƣợng cán bộ. Tuy nhiên, cùng 

với phong trào đấu tranh và đi lên của cả nƣớc, TVQĐ đã vƣợt qua mọi khó 

khăn, thiếu thốn để hoàn thành tốt vai trò và nhiệm vụ của mình. Thƣ viện đã 

cung cấp cho chiến sĩ trên chiến trƣờng hàng vạn cuốn sách có giá trị tuyên 



  

truyền, cổ động, giáo dục ý chí cách mạng, góp phần vào chiến thắng vẻ vang 

của dân tộc Việt Nam. Thời gian từ năm 1959- 1960, Thƣ viện đã cử ngƣời 

xuống các đơn vị bộ đội để sƣu tầm sách báo về quân sự, đặt mua thƣờng xuyên 

sách quốc văn và sách ngoại văn, sƣu tầm tài liệu ở các học viện và các trƣờng 

Đại học. Theo đó, vốn tài liệu của Thƣ viện không ngừng tăng lên cả về số lƣợng 

và chất lƣợng, đến cuối năm 1962, vốn tài liệu đã lên tới 62.956 cuốn. Nhằm 

phát huy hiệu quả của vốn tài liệu quý báu đó Thƣ viện đã tiến hành hàng loạt 

các biện pháp nhằm thu hút bạn đọc đến với Thƣ viện nhƣ: Tổ chức phòng đọc, 

phòng mƣợn, phục vụ theo hình thức Thƣ viện lƣu động, tổ chức các buổi tuyên 

truyền, giới thiệu sách mới, trƣng bày, triển lãm sách, tổ chức các buổi mạn đàm 

với bạn đọc… Tính đến cuối năm 1963, số sách của Thƣ viện đã lên tới 75.462 

bản sách, 1.564 cuốn tạp chí. Đây cũng là năm TVQĐ bắt đầu tiến hành sƣu tầm 

các tƣ liệu có nội dung chủ yếu là các vấn đề Lịch sử Đảng, Lịch sử Quân đội… 

Trong chiến tranh, TVQĐ vẫn luôn là một Thƣ viện trung tâm đầu ngành 

của hệ thống Thƣ viện trong Quân đội. Trong giai đoạn 1965- 1975, là khoảng 

thời gian đất nƣớc ta phải đối phó với giặc Mỹ, mặc dù phải di chuyển địa điểm 

nhiều lần nhƣng Thƣ viện vẫn phải đảm nhận công tác phát hành sách cho toàn 

quân, góp phần vào việc giáo dục tƣ tƣởng yêu nƣớc, cách mạng khơi dậy lòng 

nhiệt thành và ý chí đánh thắng giặc Mỹ xâm lƣợc. Nhiệm vụ đặt ra cho TVQĐ 

trong khoảng thời gian này là từ một Thƣ viện mang tính phổ thông phải xây 

dựng thành một Thƣ viện khoa học chuyên ngành quân sự lớn nhất cả nƣớc. 

TVQĐ trong những ngày đầu mới thành lập chƣa có trụ sở chính mà phải ở tạm 

tại khu nhà của câu lạc bộ quân đội. Sau Hiệp định Pari năm 1973, Bộ Quốc 

Phòng đã ký quyết định cho TVQĐ lấy trụ sở chính tại số nhà 83 Lý Nam Đế- 

Hà Nội.  

Sau ngày giải phóng Miền Nam, TVQĐ là Thƣ viện duy nhất đƣợc Chủ tịch 

Trƣờng Chinh cho phép thu thập các tài liệu của Mỹ, ngụy để phục vụ cho việc 



  

nghiên cứu về đề tài chiến tranh. Năm 1975, Thƣ viện đã kịp thời cấp phát hàng 

triệu cuốn sách tới các vùng mới giải phóng. Trong năm này, TVQĐ đã tiếp 

nhận hàng chục tấn sách, báo thu hồi của Mỹ- ngụy, làm giàu thêm kho sách tra 

cứu của Quân đội. Giai đoạn này Thƣ viện phát triển toàn diện về mọi mặt nhƣ: 

xây dựng kho sách, đẩy mạnh nghiệp vụ, tăng cƣờng phục vụ các cán bộ và 

chiến sĩ trong và ngoài quân đội.  Tính tới cuối năm 1975, vốn tài liệu của Thƣ 

viện đã có 27.823 tên sách với hơn 15 vạn bản và 45.000 tập báo, tạp chí. 

Sau gần 55 năm xây dựng, phấn đấu và trƣởng thành (1957- 2012), TVQĐ 

đã từng bƣớc khẳng định vị thế của mình trong hệ thống thƣ viện toàn quân, toàn 

quốc. Từ một kho sách nhỏ với gần 500 cuốn sách, đến nay TVQĐ đã có khoảng 

trên 350.000 bản sách, gần 2.000 loại báo, tạp chí, hơn một triệu trang tài liệu 

điện tử, hàng trăm băng hình, đĩa CD- ROM và trên 12.000 bạn đọc hàng năm 

tới Thƣ viện. 

1.1.2. Chức năng và nhiệm vụ 

1.1.2.1.Chức năng 

- TVQĐ là trung tâm lƣu trữ tài liệu phục vụ cho yêu cầu của toàn quân đội, 

đặc biệt là các tài liệu khoa học quân sự, chiến tranh, cách mạng và quốc phòng; 

Trung tâm nhận lƣu chiểu các ấn phẩm đƣợc xuất bản trong quân đội. 

Thƣ viện không ngừng bổ sung, lƣu trữ và sƣu tầm tất cả những tài liệu xuất 

bản phẩm trong và ngoài quân đội, đặc biệt là những tài liệu quân sự, nghệ thuật 

quân sự, chiến tranh và quốc phòng. Bộ Quốc Phòng cho phép Thƣ viện thu thập 

các luận văn, luận án, các tài liệu sƣu tầm, các tác phẩm văn học nghệ thuật của 

các nhà văn quân đội, các tác phẩm viết về ngƣời lính chiến tranh, cách mạng và 

lực lƣợng vũ trang. 

- TVQĐ là trung tâm phục vụ tài liệu cho bạn đọc trong và ngoài quân đội 

trên tất cả các lĩnh vực đặc biệt là lĩnh vực quân sự. 



  

TVQĐ đã đóng vai trò quan trọng trong việc bổ sung tài liệu và phục vụ tài 

liệu cho bạn đọc trong và ngoài quân đội, góp phần nâng cao chất lƣợng đời sống 

tinh thần trong toàn quân. 

- TVQĐ là trung tâm bổ sung, luân chuyển sách báo tập trung, góp phần 

nâng cao đời sống văn hóa tinh thần cho bộ đội. 

Thƣ viện đáp ứng nhu cầu bạn đọc nghiên cứu về chiến tranh, chiến thuật và 

quân sự, những vấn đề kinh tế và quốc phòng, khoa học quân sự phục vụ cho 

công tác Đảng, công tác chính trị trong quân đội, cung cấp các tài liệu cần thiết 

cho cán bộ lãnh đạo của Đảng và Nhà nƣớc. Đây là chức năng chung của các 

loại hình thƣ viện, nhƣng cũng là một chức năng đặc thù riêng của TVQĐ. 

- TVQĐ là trung tâm biên soạn thƣ mục và chỉ đạo nghiệp vụ cho các thƣ 

viện trong hệ thống quân đội của cả nƣớc. 

Thƣ viện là cơ quan tham mƣu giúp tổng cục chính trị chỉ đạo hoạt động và 

bồi dƣỡng nghiệp vụ, phát triển hệ thống thƣ viện trong quân đội. Là trung tâm 

đầu ngành trong quân đội đảm trách công tác biên soạn thƣ mục và chỉ đạo 

nghiệp vụ cho các thƣ viện trong hệ thống toàn quân sự. 

- TVQĐ là trung tâm trao đổi sách, báo, tài liệu quân sự với quốc tế. 

Là Thƣ viện chuyên ngành quân sự lớn nhất của cả nƣớc, TVQĐ luôn cố 

gắng duy trì mối quan hệ tốt với một số nƣớc trên thế giới nhƣ: Nga, Pháp, Anh, 

Trung Quốc… Việc trao đổi thông tin, tài liệu đƣợc thực hiện thông qua đại sứ 

quán Việt Nam ở nƣớc ngoài, dƣới hình thức đặt mua mỗi năm từ 500 tên sách 

nƣớc ngoài, khoảng 80 đến 100 loại báo, tạp chí ngoại văn (25% là báo, tạp chí 

quân sự). Ngoài ra, hàng năm TVQĐ còn duy trì đều đặn gửi, trao đổi, biếu tặng 

cho TVQĐ Lào sách của nhà xuất bản khác (mỗi tên 2 bản) và 5 loại báo: Nhân 

dân, Quân đội nhân dân, Tạp chí Quốc phòng toàn dân, Tạp chí Văn nghệ Quân 

đội và báo Tiền Phong. 

1.1.2.2. Nhiệm vụ 



  

Để thực hiện tốt chức năng của mình đồng thời đáp ứng yêu cầu của Đảng 

và nhà nƣớc, TVQĐ đã đặt ra cho mình những nhiệm vụ sau đây: 

- Thu thập các loại hình tài liệu trong và ngoài nƣớc; Xử lý tài liệu, xây 

dựng bộ máy tra cứu thông tin; Tổ chức sắp xếp, bảo quản kho tài liệu của thƣ 

viện. 

- Tổ chức các hình thức phục vụ đọc, mƣợn, trả lời yêu cầu bạn đọc, tuyên 

truyền giới thiệu sách báo cho các đối tƣợng bạn đọc trong và ngoài quân đội. 

- Biên soạn và phát hành các loại thông tin- thƣ mục, cung cấp thông tin 

phục vụ lãnh đạo, chỉ huy các cấp và cán bộ, chiến sỹ trong quân đội. 

- Bảo quản vốn tài liệu, phƣơng tiện, trang thiết bị, cơ sở vật chất và các tài 

sản khác của Thƣ viện. 

- Tổ chức bồi dƣỡng chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ nhân viên 

thƣ viện trong quân đội. 

- Phục vụ công tác giáo dục chính trị, tƣ tƣởng, tham gia tích cực vào cuộc 

đấu tranh trên mặt trận văn hóa tƣ tƣởng, phục vụ tri thức mọi mặt cho cán bộ, 

chiến sĩ trong quân đội. 

- Nâng cao chất lƣợng công tác phục vụ thông tin- thƣ viện, đáp ứng tốt nhu 

cầu nghiên cứu khoa học, đặc biệt là khoa học quân sự; Góp phần thực hiện 

nhiệm vụ xây dựng quân đội cách mạng chính quy, tinh nhuệ và từng bƣớc hiện 

đại. 

- Đẩy mạnh công tác bổ sung, sƣu tầm tài liệu, đặc biệt là các tài liệu 

chuyên sâu về khoa học quân sự, hoàn thành tốt việc lƣu chiểu các xuất bản 

phẩm trong quân đội. 

- Phối hợp chặt chẽ với các thƣ viện và các cơ quan thông tin lớn thuộc hệ 

thống thƣ viện và thông tin Nhà nƣớc trong công tác TT-TV. Tham gia các hoạt 

động chung của sự nghiệp TT- TV của cả nƣớc nhằm thúc đẩy sự nghiệp phát 

triển đất nƣớc. 



  

- Hợp tác, trao đổi với các Thƣ viện và cơ quan thông tin trong và ngoài 

nƣớc theo định hƣớng và sự ủy quyền của Bộ Văn hóa- Thể thao và Du lịch và 

Bộ Quốc Phòng. 

- Trao đổi tài liệu, tham gia các mạng TT- TV trong và ngoài nƣớc theo quy 

định của Bộ Văn hóa- Thể thao và Du lịch và Bộ Quốc Phòng. 

- Tham gia hội nghề nghiệp trong nƣớc và quốc tế về Thƣ viện theo quy 

định của Pháp luật. 

- Mở rộng giao lƣu, hợp tác quốc tế, tham gia các Hội nghị, hội thảo khoa 

học trong và ngoài quân đội; Các hoạt động nghiên cứu, dào tạo, tƣ vấn; Tiếp 

nhận tài trợ của Thƣ viện, tổ chức, cá nhân nƣớc ngoài. 

- Thực hiện một số nhiệm vụ khác đƣợc Thủ trƣởng Tổng Cục Chính trị 

giao; Chăm lo xây dựng TVQĐ vững mạnh toàn diện. 

1.1.3. Cơ cấu tổ chức và đội ngũ cán bộ 

1.1.3.1. Cơ cấu tổ chức 

Từ khi mới thành lập đến nay, TVQĐ có nhiều thay đổi về cơ cấu, tổ chức 

và đến nay đội ngũ cán bộ của thƣ viện đã tƣơng đối ổn định. Ngoài các phòng, 

ban có nhiệm vụ điều hành và hỗ trợ hoạt động nhƣ Ban Giám đốc, Ban Hành 

chính, TVQĐ có 4 phòng chức năng và một Bộ phận nghiệp vụ với các nhiệm vụ 

chính nhƣ sau: 

Phòng Bổ sung và Xử lý kỹ thuật 

- Bộ phận Bổ sung: Có nhiệm vụ nghiên cứu tình hình xuất bản trong và 

ngoài nƣớc, xác định diện bổ sung tài liệu. Thu thập, lựa chọn các loại hình tài 

liệu bằng các hình thức mua, nhận lƣu chiểu, trao đổi, biếu tặng, sao chụp. Trung 

bình mỗi năm TVQĐ bổ sung gần 12.000 bản sách, báo, tạp chí, tƣ liệu, luận 

văn, các loại tài liệu điện tử qua các hình thức: mua, nhận lƣu chiểu, trao đổi, 

biếu tặng… 



  

- Bộ phận Xử lý kỹ thuật: Có nhiệm vụ xử lý tài liệu mới nhập về Thƣ viện. 

Đó là các nhiệm vụ nhƣ: Đăng ký tổng quát, đăng ký cá biệt, đóng dấu, dán 

nhãn, phân loại, mô tả, định từ khóa, lập phiếu mô tả tiền máy, nhập máy, in 

phích và xếp phích vào tủ mục lục. 

Phòng Phục vụ bạn đọc 

* Phòng Phục vụ bạn đọc có các chức năng cơ bản nhƣ sau: 

- Tổ chức hệ thống phục vụ đọc sách, báo và một số loại hình tài liệu khác 

của Thƣ viện. 

- Quản lý ấn phẩm định kỳ đƣợc nhập về Thƣ viện. 

- Tổ chức, quản lý hệ thống kho. 

- Tổ chức các hoạt động tuyên truyền giới thiệu sách báo: trƣng bày, triển 

lãm sách, báo… 

* Nhiệm vụ: 

- Phục vụ tài liệu in, tài liệu điện tử. 

- Phục vụ tra cứu tìm tin, thông tin- thƣ mục: Thƣ mục thông báo sách mới, 

cấp phát tài liệu cho các đơn vị, phục vụ thƣ mục chuyên đề, thƣ mục trích dẫn, 

tài liệu phục vụ nghiên cứu cho từng đối tƣợng ngƣời dùng tin tới Phòng… 

- Các hoạt động tuyên truyền giới thiệu tài liệu 

- Sao chụp, quét tài liệu. 

Phòng Phục vụ bạn đọc gồm các phòng nhƣ: Phòng đọc tổng hợp; Phòng 

đọc tra cứu; Phòng báo- tạp chí; Phòng mƣợn; Tổng kho. 

Phòng Thông tin- Thƣ mục- máy tính 

- Biên soạn các ấn phẩm Thông tin- Thƣ mục: Thƣ mục thông báo sách 

mới, Thƣ mục chuyên đề, Thƣ mục trích dẫn, Thƣ mục điểm sách quân sự, Tài 

liệu phục vụ nghiên cứu, chỉ huy các cấp và hệ thống Thƣ viện trong Quân đội. 

- Xử lý hồi cố tài liệu của TVQĐ đƣợc nhập về trƣớc năm 1997. 

- Nghiên cứu ứng dụng công nghệ thông tin cho các hoạt động tại TVQĐ và 

hệ thống thƣ viện toàn quân; Quản lý hệ thống máy chủ và các thiết bị liên quan 



  

đến hệ thống mạng và lƣu trữ dữ liệu; Quản lý toàn bộ CSDL, tài liệu điện tử và 

phòng đọc điện tử. 

Phòng Phát hành sách toàn quân 

* Chức năng: 

Tổ chức bổ sung sách tập trung cung cấp cho các đơn vị. 

* Phòng phát hành sách toàn quân có nhiệm vụ: 

- Lập kế hoạch, đặt mua sách của các nhà xuất bản. 

- Nhập, cấp phát sách theo kinh phí định mức theo quy định. 

- Biên soạn Thƣ mục giới thiệu sách cấp phát gửi đến các thƣ viện đầu mối 

trực thuộc Bộ Quốc Phòng. 

Bộ phận nghiệp vụ 

Dƣới sự chỉ đạo trực tiếp của Ban Giám đốc, Bộ phận nghiệp vụ có nhiệm 

vụ:  

- Nghiên cứu các vấn đề nghiệp vụ TT- TV, lên kế hoạch chỉ đạo và hƣớng 

dẫn nghiệp vụ, xây dựng kế hoạch ngắn hạn và dài hạn cho cán bộ của TVQĐ và 

hệ thống thƣ viện toàn quân. 

- Biên soạn, cung cấp sách giáo trình, văn bản pháp quy, tài liệu sổ sách, 

phích phiếu, tủ giá nghiệp vụ cho các Thƣ viện đơn vị, mở lớp bồi dƣỡng nghiệp 

vụ ngắn hạn cho nhân viên Thƣ viện đồng thời kiểm tra công tác thƣ viện và 

hoạt động sách, báo của các đơn vị cơ sở… 
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Sơ đồ 1: Sơ đồ cơ cấu tổ chức của Thư viện Quân đội 

1.1.3.2. Đội ngũ cán bộ 

Tính đến nay, TVQĐ có gần 40 cán bộ, công nhân viên. Trên 90% số cán 

bộ có trình độ Đại học trở lên, trong đó có 15% số cán bộ có trình độ trên Đại 

học. 

Cán bộ TVQĐ đều đƣợc đào tạo chuyên môn nghiệp vụ về Thƣ viện. Đứng 

trƣớc những nhiệm vụ đặt ra và những thách thức trong thời đại công nghệ thông 

tin nhƣ hiện nay, các cán bộ TVQĐ đã không ngừng nâng cao nghiệp vụ Thƣ 

viện, tu dƣỡng đạo đức, lý tƣởng, phát huy tinh thần đoàn kết và tận tâm với 

công việc. 

1.1.4. Vốn tài liệu 

Vốn tài liệu là một trong bốn yếu tố cấu thành cơ quan TT- TV, vốn tài liệu 

đóng vai trò vô cùng quan trọng và là nguyên liệu đầu vào không thể thiếu đƣợc 

trong hoạt động của Thƣ viện. 

Hiện nay, TVQĐ có hai loại tài liệu chính đó là: 

- Tài liệu dạng giấy: Tại TVQĐ có các loại tài liệu nhƣ: sách, báo- tạp chí, 

tƣ liệu, luận văn, luận án, thƣ mục… 



  

- Tài liệu dạng điện tử: bao gồm các CSDL thƣ mục và toàn văn, các tài liệu 

đa phƣơng tiện, nguồn thông tin điện tử trên mạng Intranet MISTEN, sách điện 

tử toàn văn. 

1.1.4.1. Tài liệu dạng giấy 

Vốn tài liệu dạng giấy của TVQĐ tƣơng đối lớn, với nhiều tài liệu quý hiếm 

bằng nhiều thứ tiếng khác nhau. Ngoài số tài liệu bằng tiếng Việt thì còn có một 

số lƣợng lớn tài liệu của các nƣớc khác nhƣ: Anh, Pháp, Nga, Đức, Trung Quốc, 

Tây Ban Nha, Lào, Campuchia… Bên cạnh việc nhận lƣu chiểu các xuất bản 

phẩm trong Quân đội, TVQĐ thƣờng xuyên bổ sung tài liệu xuất bản công khai 

từ nhiều nhà xuất bản, của hàng sách… Ngoài ra, Thƣ viện còn có nguồn tài liệu 

mật, tài liệu quân sự, tài liệu quý hiếm rất lớn nhƣ sách xuất bản bằng giấy dó ở 

chiến khu Việt Bắc trong thời kỳ kháng chiến chống Pháp; Sách xuất bản dƣới 

thời Mỹ- ngụy trƣớc 1975 đƣợc nhập về dƣới dạng thu hồi (1975- 1977), số sách 

đó có khoảng gần 2 vạn bản sách, báo, tài liệu đánh máy hoặc in ronêo (khoảng 

gần 15.000 tài liệu về quân sự). Thƣ viện còn có nguồn tài liệu tra cứu phong 

phú, khoảng hơn 7.000 tài liệu tra cứu khác nhau. Các tài liệu lƣu chiểu, bổ sung 

chủ yếu là về các lĩnh vực quân sự qua XUNHASABA, hoặc qua trao đổi với 

các Thƣ viện nƣớc ngoài, qua hình thức tặng, biếu, thu mua của các tổ chức cá 

nhân. 

Qua gần 55 năm xây dựng và phát triển, từ 500 cuốn sách đầu tiên cho tới 

nay (2012) TVQĐ đã có tổng số vốn tài liệu dạng giấy là trên 350.000 bản sách, 

tƣ liệu các loại (Trong đó có 236.604 cuốn sách quốc văn, 22.280 cuốn tƣ liệu, 

5.586 cuốn luận văn, luận án, 71.678 cuốn sách ngoại văn), 1.989 loại báo, tạp 

chí. Nhƣ vậy, vốn tài liệu dạng giấy của TVQĐ có cơ cấu nội dung và ngôn ngữ 

rất đa dạng, phong phú. 

Vốn tài liệu của TVQĐ đƣợc thể hiện qua hai bảng thống kê nhƣ sau: 



  

 

          Loại tài liệu 

 

 

Nội dung 

Tổng số 

vốn tài 

liệu 

Sách Báo- tạp chí 

Tiếng 

Việt 

Ngoại 

văn 

Tiếng 

Việt 

Ngoại 

văn 

Tài liệu về quân sự 34% 28% 45% 30% 40% 

Tài liệu về chính 

trị- xã hội 
29% 32% 33% 43% 45% 

Tài liệu về văn học 

nghệ thuật 
28% 36% 7% 20% 8% 

Các loại tài liệu 

khác 
9% 4% 15% 7% 7% 

 

Bảng 1: Cơ cấu vốn tài liệu theo nội dung 
 

                  Loại tài liệu 

 
 

Ngôn ngữ 

Sách Báo- Tạp chí 

Tiếng Việt 74% 49% 

Tiếng Nga 12% 18% 

Tiếng Anh 7.2% 14% 

Tiếng Pháp 4% 13% 

Trung Quốc 2% 4% 

Các nƣớc khác 0.8% 2% 

 

Bảng 2: Cơ cấu vốn tài liệu theo ngôn ngữ 

 

1.1.4.2. Tài liệu dạng điện tử 

Tài liệu điện tử của TVQĐ đƣợc chia làm 3 nhóm: 

* Các cơ sở dữ liệu: 

Hiện nay, TVQĐ đã xây dựng đƣợc những CSDL sau: 



  

- CSDL thƣ mục sách TVQĐ: đƣợc xây dựng từ năm 1998 tới nay đã có 

93.592 biểu ghi thƣ mục trong đó 100% sách quân sự đã đƣợc xử lý (trừ sách 

tiếng Trung Quốc). 

- CSDL đăng ký báo, tạp chí. 

- CSDL bài trích báo, tạp chí: tập hợp tất cả các bài báo, tạp chí theo từng 

chuyên đề có nội dung về khoa học, quân sự, chính trị, an ninh quốc phòng. Hiện 

nay, CSDL này của TVQĐ có khoảng 20.841 biểu ghi về CSDL bài trích Báo, 

tạp chí. 

- CSDL sách điện tử: bao gồm một triệu trang tài liệu điện tử toàn văn, 

trong đó: 

+ CSDL sách điện tử có khoảng 2.678 tài liệu.  

+ CSDL sách điện tử mật là 322 tài liệu. 

 TVQĐ có hơn 30 CSDL chuyên đề, trong đó có một số CSDL tiêu biểu 

nhƣ: 

+ CSDL “Điện Biên Phủ” gồm gần 4.000 biểu ghi thƣ mục, phản ánh tất cả 

các sách, báo- tạp chí, tƣ liệu, luận án, luận văn có nội dung về chiến dịch Điện 

Biên Phủ và hàng năm vẫn tiếp tục có bổ sung các biểu ghi mới. 

+ CSDL: “Hà Nội- Điện Biên Phủ trên không” gồm 2.000 biểu ghi có nội 

dung về sự kiện quân và dân miền Bắc chiến thắng B52 của Đế quốc Mỹ. 

+ CSDL: “Bộ đội Trƣờng Sơn đƣờng Hồ Chí Minh” gồm 890 biểu ghi có 

nội dung về đƣờng mòn Hồ Chí Minh. 

+ CSDL: “Nhà văn quân đội và tác phẩm” với gần 500 biểu ghi, phản ánh 

các tác phẩm của các nhà văn quân đội và những thông tin về họ. 

- CSDL quản lý bạn đọc: Thƣ viện có khoảng 12.000 biểu ghi về bạn đọc. 

- CSDL sách Thƣ viện Quốc gia: là CSDL thƣ mục các loại sách đƣợc cung 

cấp từ Thƣ viện Quốc gia, với hơn 200.000 biểu ghi và số lƣợng biểu ghi này 

thƣờng xuyên đƣợc cập nhật. 



  

* Tài liệu đa phƣơng tiện (CD- ROM, băng video): Từ năm 1999, TVQĐ 

bắt đầu quan tâm đến việc sƣu tầm các ấn phẩm điện tử này. Đến nay, TVQĐ đã 

sƣu tầm đƣợc hơn 400 đĩa CD- ROM, 200 băng video gồm các CSDL dữ kiện và 

tài liệu toàn văn nhƣ các bách khoa, từ điển, các thông tin mang nội dung chuyên 

ngành chính trị, xã hội, quân sự. Việc xây dựng CSDL do phòng Thông tin- Thƣ 

mục đảm nhiệm. 

* Nguồn lực thông tin trên mạng Intranet MISTEN   

Hiện nay TVQĐ đã tham gia vào mạng MISTEN. Đây là mạng của ngành 

thông tin khoa học quân sự, có chức năng cung cấp và thu nhận thông tin khoa 

học quân sự phục vụ lãnh đạo chỉ huy, quản lý nghiên cứu trong toàn quân. Hệ 

thống máy chủ và thiết bị cơ bản của mạng đặt tại Trung tâm Khoa học Quân sự 

Bộ Quốc Phòng (trƣớc đây là Trung tâm Thông tin Khoa học- Công nghệ- Môi 

trƣờng Bộ Quốc phòng) do Trung tâm này vận hành, quản lý và bảo quản. Mạng 

MISTEN là mạng cung cấp thông tin lớn nhất, là nguồn khai thác cập nhật thông 

tin hiệu quả nhất mà TVQĐ đã và đang sử dụng cùng với mạng LAN (Local 

Area Network) và mạng Internet. Trong mạng MISTEN, TVQĐ có thể truy cập 

thông tin tới các trang Web của các đơn vị khác nhƣ: Tổng Cục Công nghiệp 

Quốc phòng, Học viện Kỹ thuật Quân sự, Viện Chiến lƣợc Quân sự, Trung tâm 

nhiệt đới Việt- Nga, Quân khu 7, Binh Chủng Pháo binh…Đến nay, có thể kết 

nối với hàng trăm Thƣ viện trong hệ thống TVQĐ. 

TVQĐ đã xây dựng trang Web phục vụ thông tin trên mạng Internet, đƣa 

lên mạng các CSDL của mình. Đồng thời tạo điều kiện truy cập và nhận thông 

tin của các cơ quan TT- TV trong quân đội (với hàng vạn trang tài liệu dịch toàn 

văn) đã làm phong phú thêm kho tài liệu điện tử của Thƣ viện, góp phần đáp ứng 

nhu cầu  tin đa dạng và phong phú của bạn đọc một cách nhanh chóng, chính xác 

và đầy đủ. 

Dƣới đây là sơ đồ nguồn lực thông tin tại TVQĐ: 



  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Sơ đồ 2: Nguồn lực thông tin tại Thƣ viện Quân đội 

 

Hàng năm, TVQĐ bổ sung vào kho trung bình khoảng trên 4.000 tên tài liệu 

với khoảng gần 12.000 bản, trên 320 loại báo, tạp chí trong và ngoài nƣớc. Ngoài 

ra, Thƣ viện còn đặt mua thƣờng xuyên các bản tin điện tử, báo tạp chí phát hành 

nội bộ trong quân đội, CD- ROM… Do vậy, vốn tài liệu Thƣ viện ngày càng 

hoàn thiện và đầy đủ, góp phần giúp Thƣ viện thực hiện tốt nhiệm vụ của mình.  

TVQĐ là Thƣ viện đầu ngành trong hệ thống quân đội, vì vậy TVQĐ luôn 

xác định đúng vai trò và chức năng, nhiệm vụ của mình. Thƣ viện không ngừng 

sƣu tầm, bổ sung, hiện đại hóa cơ sở vật chất kỹ thuật, luôn có ý thức nâng cao 

trình độ phục vụ, đáp ứng tối đa nhu cầu tin của bạn đọc, góp phần thực hiện tốt 

các mục tiêu đƣa quân đội ta tiến lên chính quy hiện đại. 

1.1.5. Đối tượng phục vụ và nhu cầu tin 

Tài liệu dạng giấy 
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mục 

Tƣ liệu 



  

TVQĐ không chỉ là một thƣ viện chuyên ngành về quân sự mà còn là một 

Trung tâm Thông tin Khoa học Tổng hợp cho toàn quân, do đó ngoài việc phục 

vụ các đối tƣợng là những ngƣời dùng tin trong ngành, Thƣ viện còn có nhiệm 

vụ nâng cao kiến thức về mọi mặt cho mọi đối tƣợng bạn đọc. Trƣớc đây, TVQĐ 

chỉ phục vụ cho cán bộ chiến sĩ trong quân đội, nhƣng hiện nay Thƣ viện đã mở 

rộng việc phục vụ tất cả các đối tƣợng ngoài quân đội nhƣ cán bộ giảng viên, nhà 

báo, công nhân viên chức Nhà nƣớc, cơ quan dân chính Đảng, sinh viên các 

trƣờng Đại học, các sinh viên nƣớc ngoài đang học tập, nghiên cứu tại Việt 

Nam… 

TVQĐ đã phân ra năm nhóm ngƣời dùng tin chủ yếu để từ đó có những 

nghiên cứu về nhu cầu tin của từng nhóm và đƣa ra chính sách phục vụ nhu cầu 

tin cho phù hợp với từng đối tƣợng. 

1.1.5.1. Nhóm người làm công tác lãnh đạo, quản lý 

Ngƣời đọc thuộc nhóm này gồm các thủ trƣởng Tổng cục, những ngƣời làm 

công tác lãnh đạo quản lý, chỉ huy các cấp trong và ngoài quân đội. Họ cần 

những thông tin để ra quyết định, chỉ đạo điều hành công việc. Yêu cầu thông tin 

của họ vừa có tầm bao quát rộng, vừa có giá trị thông tin cao, chính xác, đầy đủ 

và cụ thể nhƣng phải có độ súc tích cao. Việc lựa chọn thông tin cho nhóm đối 

tƣợng này cần đƣợc nghiên cứu kỹ, sao cho phù hợp với yêu cầu và trình độ của 

họ. Thông tin cần cho nhóm này là thƣờng là các vấn đề thời sự nóng hổi, các tài 

liệu chỉ đạo nhƣ: chỉ thị, nghị quyết,…các vấn đề có liên quan đến khoa học lãnh 

đạo, khoa học quản lý, các phƣơng hƣớng phát triển của đất nƣớc, quân đội… 

Phƣơng pháp phục vụ chủ yếu dành cho nhóm ngƣời đọc này là phục vụ từ xa 

bằng cách cung cấp đến từng ngƣời các thƣ mục và ấn phẩm thông tin, cho 

mƣợn tài liệu theo những yêu cầu cụ thể. 

1.1.5.2. Nhóm người làm công tác nghiên cứu, giảng dạy 



  

Nhóm ngƣời làm công tác nghiên cứu, giảng dạy gồm Giáo sƣ, Phó Giáo 

sƣ, các giảng viên Đại học, các cán bộ quân sự nghiên cứu về chính sách, đƣờng 

lối quân sự…Nhóm ngƣời dùng tin này thƣờng quan tâm đến những tài liệu 

chuyên sâu, tài liệu về một ngành khoa học nào đó ở diện hẹp nhƣng phải là 

những tài liệu thực sự có giá trị nghiên cứu. Ngoài những thông tin mới, cập 

nhật, họ cần cả những tài liệu hồi cố. Mức độ hồi cố xa hay gần  phụ thuộc vào 

ngành khoa học mà họ nghiên cứu. 

Ngƣời dùng tin thuộc nhóm này là những ngƣời hiểu biết, nắm vững nguồn 

tài liệu của ngành mình. Do tiếp xúc nhiều với Thƣ viện nên họ biết cách tra cứu 

tài liệu trên máy tính và phần mềm của Thƣ viện. Họ thƣờng biết một đến hai 

ngoại ngữ, biết cách trình bày chính xác các nhu cầu và yêu cầu về các loại tài 

liệu của mình cần. Nhóm ngƣời đọc này rất cần đƣợc Thƣ viện quan tâm. Tính 

khoa học của Thƣ viện đƣợc thể hiện rõ nét nhất trong việc phục vụ nhu cầu tin 

cho chính nhóm ngƣời này. 



  

1.1.5.3. Nhóm những người là cán bộ nhân viên cơ quan nhà nước và tư 

nhân 

Nhóm đối tƣợng ngƣời dùng tin này bao gồm các sĩ quan, quân nhân 

chuyên nghiệp, công nhân viên quốc phòng; Cán bộ nhân viên các cơ quan nhà 

nƣớc; Các nhà báo, ngƣời làm công tác thông tin; Cán bộ nhân viên các công ty 

và các sở kinh doanh… 

Thông tin phục vụ nhóm đối tƣợng này phải là những thông tin mới nhất. 

Các đối tƣợng này thƣờng quan tâm đến báo, tạp chí và các bản tin nhanh… Để 

phục vụ nhu cầu tin cho nhóm ngƣời đọc này, cán bộ thƣ viện phải rất năng 

động, làm sao để tài liệu nhập về Thƣ viện nhanh nhất, nắm vững các thông tin 

mới để giới thiệu cho ngƣời đọc. 

1.1.5.4. Nhóm nghiên cứu sinh, học viên, sinh viên 

Hiện nay, TVQĐ đã mở rộng việc phục vụ tới các đối tƣợng là nhóm nghiên 

cứu sinh, học viên, sinh viên các trƣờng trong và ngoài quân đội. Ngƣời đọc 

thuộc nhóm này cần thông tin và tài liệu phục vụ cho việc học tập và làm khóa 

luận tốt nghiệp, luận văn, luận án. Thông tin mà họ sử dụng thƣờng rộng và 

không quá chuyên sâu, đó là những kiến thức cơ bản về ngành khoa học. Họ 

cũng quan tâm đến những tài liệu hồi cố, do chƣa quen với việc sử dụng Thƣ 

viện nên họ thƣờng bỡ ngỡ trong việc tìm kiếm thông tin. Vì vậy, cán bộ thƣ 

viện cần chú ý hƣớng dẫn họ phƣơng pháp sử dụng mục lục thƣ viện, sử dụng 

các tài liệu tra cứu, cách tìm tin trên máy tính… 

1.1.5.5. Cán bộ hưu trí trong và ngoài quân đội 

Ngƣời đọc trong nhóm này thƣờng là các cán bộ, sĩ quan cao cấp trong quân 

đội, các cán bộ nghiên cứu, cán bộ quản lý ở các viện… đã nghỉ hƣu. Họ là 

những ngƣời hiểu biết rộng, có nhiều kinh nghiệm, đến Thƣ viện để củng cố, cập 

nhật kiến thức, để viết hồi ký và để giải trí… Họ thƣờng quan tâm đến các tài 



  

liệu về chính trị- xã hội, lịch sử và văn học. Họ có nhiều thời gian nên đến Thƣ 

viện nhiều nhất và thƣờng rất tâm huyết với việc góp sức xây dựng Thƣ viện, là 

những ngƣời đọc tích cực, là những hạt nhân của phong trào đọc sách cũng nhƣ 

phong trào tuyên truyền giới thiệu sách. Đối với ngƣời đọc thuộc nhóm này Thƣ 

viện cần chủ động giới thiệu cho họ những sách hay, sách tốt, những sách đang 

gây đƣợc sự chú ý của dƣ luận, đồng thời xin ý kiến nhận xét của họ về cuốn 

sách đó.  

Việc phân chia thành các nhóm ngƣời dùng tin nhƣ trên chỉ mang tính chất 

tƣơng đối. Trên thực tế công tác phục vụ tùy thuộc vào phần lớn tài liệu mà họ 

quan tâm, lĩnh vực mà họ đang làm. Vì vậy, cán bộ Thƣ viện cần nắm đƣợc nhu 

cầu thông tin của từng nhóm ngƣời dùng tin để có những biện pháp và phƣơng 

thức phục vụ thích hợp, hiệu quả. 

1.2. Ứng dụng công nghệ thông tin tại Thƣ viện Quân đội 

Việc nghiên cứu ứng dụng công nghệ thông tin để từng bƣớc thực hiện tự 

động hóa công tác thƣ viện đƣợc TVQĐ đặc biệt quan tâm. Căn cứ vào nhiệm vụ 

và chức năng của mình, cuối năm 1993 TVQĐ đã bắt tay vào việc xây dựng 

CSDL chuyên đề đầu tiên là “Điện Biên Phủ”, sau đó xây dựng tiếp CSDL 

chuyên đề “Tác phẩm và nhà văn quân đội” (1994-1995). Trong những năm 

1996- 1999 phòng Thông tin- Thƣ mục TVQĐ phối hợp với phòng Tƣ liệu Viện 

Lịch sử Quân sự Việt Nam xây dựng các CSDL chuyên đề : “Chiến thắng B52”; 

“Bộ đội Trƣờng Sơn- đƣờng Hồ Chí Minh”. 

Công tác ứng dụng công nghệ thông tin vào công tác phục vụ và nghiệp vụ 

tại TVQĐ đƣợc bắt đầu từ tháng 3 năm 1998. CSDL sách của TVQĐ đƣợc xây 

dựng trên cơ sở phần mềm Quản trị CSDL CDS/ISIS.  



  

Cho đến năm 2006 TVQĐ triển khai sử dụng phần mềm quản lý thƣ viện 

điện tử Inforlib 5.1. Nguồn thông tin điện tử của TVQĐ gồm hai CSDL chính 

(CSDL Sách và tƣ liệu, CSDL bài trích báo tạp chí). 

Từ năm 2007 đến năm 2008, TVQĐ tổ chức phòng đọc đa phƣơng tiện, 

mua sắm một số trang thiết bị công nghệ thông tin, thiết bị số hóa tài liệu chuyên 

dụng, đồng thời Thƣ viện còn xây dựng đƣờng truyền cáp quang nối với Trung 

tâm thông tin Khoa học Quân sự Bộ Quốc phòng, xây dựng trang thông tin nội 

bộ (Trang Phòng đọc điện tử) và trang thông tin trên mạng thông tin Bộ Quốc 

Phòng, xây dựng thƣ viện số. 

Năm 2011, TVQĐ triển khai phần mềm quản lý thƣ viện số, xây dựng trang 

Web trên mạng Internet. 

Tính đến 2011 nguồn thông tin điện tử của TVQĐ đã có hai CSDL là: 

CSDL thƣ mục sách và tƣ liệu gần 120.000 biểu ghi và CSDL thƣ mục bài trích 

báo và tạp chí với gần 45.000 biểu ghi 

- Ba CSDL toàn văn: 

+ Cơ sở dữ liệu “Tài liệu chuyên đề”  

+ Cơ sở dữ liệu “Sách và tư liệu phổ biến” 

+ Cơ sở dữ liệu “Tài liệu hạn chế”.  

- Một số CSDL chuyên đề: Điện Biên Phủ; Đƣờng Trƣờng Sơn; Nhà văn và 

tác phẩm văn học Việt Nam… 

Công tác ứng dụng CNTT tại TVQĐ có những đặc thù riêng, nhiều điểm 

khác với các thƣ viện khác trong nƣớc. Các đặc thù đó là: 

- TVQĐ có đặc điểm là một đơn vị quân đội (có các quy định riêng của 

ngành) vì vậy đối tƣợng bạn đọc rất đa dạng (quân nhân, cán bộ các đơn vị ngoài 

quân đội, học sinh, sinh viên…) nên bài toán về quản lý và phục vụ thông tin 



  

điện tử tại TVQĐ khá phức tạp. Phòng đọc điện tử của TVQĐ chia thành ba khu 

vực phục vụ riêng biệt để phục vụ cho từng đối tƣợng với mức độ ƣu tiên truy 

cập khác nhau. 

- TVQĐ tuy là một đơn vị đầu ngành trong quân đội xong hiện tại vẫn chƣa 

có một dự án tổng thể hoặc đầu tƣ chính thức nào cho vấn đề ứng dụng công 

nghệ thông tin. 

- TVQĐ là một đơn vị cho tới nay chỉ sử dụng các phần mềm thƣ viện điện 

tử và thƣ viện số và các phần mềm ứng dụng khác do Thƣ viện tự phát triển hoặc 

phối hợp phát triển. 

Hiện nay, TVQĐ đã trang bị đƣợc 40 máy tính. Các máy tính đƣợc đặt tại 

các phòng chức năng, máy chủ đƣợc đặt tại phòng đa phƣơng tiện, qua hệ thống 

dây cable tới các phòng chức năng có đặt Terminal vào sử dụng chung nguồn lực 

thông tin của thƣ viện. Hầu hết hệ thống máy tính là tƣơng đối mới và hiện đại. 

Mô hình ƣu tiên xây dựng mạng thông tin tại TVQĐ là mạng LAN và Intranet.  

TVQĐ đã kết nối và xây dựng trang Web trên mạng thông tin khoa học 

quân sự thuộc Bộ Quốc Phòng qua mạng Intranet. Thƣ viện thƣờng xuyên cập 

nhật thông tin để các thƣ viện ở cơ sở có thể truy cập đƣợc từ xa. Mạng Intranet 

tại TVQĐ có khả năng mở rộng cao, các thiết bị hiện đại có khả năng xử lý 

thông tin nhanh, dung lƣợng bộ nhớ lớn, tạo đƣợc CSDL tập trung, phục vụ cho 

hệ thống thƣ viện trong quân đội và có khả năng mở rộng phục vụ cho các ngành 

khác, trong các lĩnh vực văn hóa thông tin. 

Song song với hai mạng trên, TVQĐ cũng đã nối mạng Internet phục vụ 

cho việc tra cứu của bạn đọc khi đến với thƣ viện tại phòng đọc tra cứu. 

Có thể nói rằng, trong những năm qua mặc dù nguồn kinh phí có nhiều khó 

khăn nhƣng TVQĐ cũng đã cố gắng đầu tƣ mua sắm trang, thiết bị và triển khai 

ứng dụng công nghệ thông tin. Nhiệm vụ ƣu tiên hiện nay của phòng Thông tin- 



  

Thƣ mục là đẩy nhanh việc nghiên cứu triển khai và hoàn thiện ứng dụng công 

nghệ thông tin trong công tác thƣ viện để góp phần cùng các phòng, ban khác 

phấn đấu đƣa TVQĐ thật sự trở thành một thƣ viện khoa học tổng hợp lớn về 

quân sự và là Thƣ viện trung tâm đầu ngành của hệ thống thƣ viện trong quân 

đội. 
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