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Abstract. Trinh bay co so i luén va kinh nghiém quéc té vé quan 1i Bdi ngii hiéu
truong (DNHT) nhu tong quan nghién ciiu Van dé, xac dinh nhitng van dé da biét va
chua biét dé hinh thanh khung i luan va cau hoi nghién ctu. Trinh bay qua trinh khao
sat va két qua nghién ctru, bao gom phuong phap nghién ciru, phan tich va ban luan vé
két qua nghién ctru va nhiing nhan dinh rat ra tir két qua nghién ctru. Trinh bay ndi
dung céac bién phap, cach thac trién khai cac bién phap quan 1i DPNHT va két qua thuc
nghiém trong thyc tién. Két qua nghién ctru: lam phong pha thém 1i luan vé HT,
DNHT va quan li BNHT; gitp xéac dinh cac bién phap quan li BPNHT phu hgp va qua
d6 dong gop vao viéc trién khai Chién luoc phat trién gido duc giai doan 2011-2020;
gop phan trong cong tac hoach dinh chinh sach vé quan 1i PNHT. Két qua nghién ciiu
s& gitp cac nha quan i giao duc hiéu sdu hon vé cac nhéan té anh hudng dén sy phat
trién nghé nghiép va dong luc 1am viéc ciia HT tir d6 c6 thém can cw li luan dé hoach
dinh chinh sach phu hop va lya chon cac bién phap quan li hiéu qua; co thé ap dung
cho cong tac quan li cac ngudn nhan lyc khic (nhu quan li gido vién, quan li doi ngil
pho hiéu truong, quan 1i d6i ngii hiéu trudng tiéu hoc, hiéu truong trung cap chuyén
nghiép, quan 1i hiéu trudng cac truong dai hoc ...).
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1. Li do lwa chon dé tai

Tac gia lya chon dé tai vi 04 1i do chinh sau:

Thet nhdt, nghién ctu V& quan Ii PNHT 1a rat cap thiét: Gido duc trung hoc 1a

mat xich quan trong trong hé thong gido duc quéc dan, 1a thoi diém then chot, 1 budc



ngoat quyét dinh sy phan ludng cua hoc sinh (vao dai hoc hay hoc nghé). HT 1a nguoi
tryc tiép chi dao, trién khai cac chu treong ciia Nganh gido duc tai cac truong trung
hoc phd thong, ¢ vai trd quan trong d6i Voi s nghiép phat trién gido duc trung hoc, 1a
nhan t6 quyét dinh dén sy thanh bai cua coéng cudc d6i méi gido duc phd thong. Quan

Iy DPNHT c6 anh hudng 16n dén chét luong va hiéu qua cong tac cia DNHT.

Thet hai, dé tai phu hop véi chu truong ctua Chinh phii va Bo Gido duc va Pao
tao la phai ddi mai cong tac quan li can bd va coi d6 1a nhiém vu trong tam, la khau dot
pha dé nang cao chat luong gido duc. Van kién Pai hoi dai biéu toan qudc lan tha XI
khang dinh “Béi méi co ché quan Ii gido duc, phdt trién .....dJi ngii can bé qudn Ii gido
duc la khdu then chot” [30, tr. 130-131].

Thet ba, theo nhan dinh cia Bo Gido duc va Pao tao, chat lugng DNHT chua
dap ang so Véi yéu cau cua ddi méi gido duc. Hon nita, con it cong trinh nghién ctu
mang tinh hé théng va chuyén sau vé dé tai nay; mot so noi dung cua quan If PNHT

trong thoi ki d6i méi chua duge nghién ctiru thau ddo.

That tir, no1 dung phu hop vai mot trong cac nhiém vu trong tam caa Bo Gido
duc va Pao tao 1a phai d6i méi co ché quan li can bo va tdc gia ¢6 nguyén vong va tam

huyét mudn déng gop vao linh vuc nay.

2. Muc dich nghién ctru
Pé tai nham dé xuat cac bién phap quan li doi ngii hiéu truéng truong trung hoc

phd thong theo quan diém quan 1i nguén nhan luc, dap tng yéu cau d6i méi gido duc.

3. Khach thé va déi twong nghién ciru

- Khach thé nghién ciru: Doi ngii hiéu trudng truong trung hoc phd thong & Viét
Nam.

- Pbi tuong nghién ciu: Cac quan hé quan 1i d6i véi doi ngii hiéu truéng truong

trung hoc pho théng & Viét Nam.



4. Gia thuyét khoa hoc

PNHT chua dép ¢tng tdt cac yéu cau d6i mai gido duc phd théng vi cong tac
quan li d6i ngii nay: (i) con thiéu mot chién lwoc quan triét quan diém phat trién ngudn
nhan luc trong thoi ki hoi nhap, (i) cac hé théng chinh sach dbi véi HT va DNHT
chua thuc sy ddng bo, (iii) su chi dao con chua that hé théng trong cac khau caa chic

nang quan li.

Néu dé xuat dugc hé théng bién phap quan li bao quat ca 3 khia canh chién
lioc, chinh sdch, su chi dao, quan triét li thuyét quan li ngudn nhan lyuc thi chét luong

PNHT sé& duoc cai thién va dap ang yéu cau d6i méi gido duc.

5. Nhiém vu va ciu héi nghién ciru

Dé tai nham nghién ctu giai quyét 3 nhiém vu chinh sau:

5.1. Lam sdng t6 co s6 Ii lugn vé qudn Ii PNHT, thong qua viéc tra loi cac cau
hoi: (i) Cac thanh té cua qudn Ii PNHT 1a gi? (ii) Nhitng diéu gi di twong minh va
chua tudng minh vé quan I DNHT ? (iii) Khung 1i luan vé qudn Ii DNHT c6 cac nhan

to nao?

5.2. Phan tich, danh gid thuc trang quan i DNHT ¢ Viét Nam thong qua viéc
tra 10i cac cau hoi: (i) Nhitng diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc doi véi quan
Ii DNHT hién nay 1a gi? (ii) Mac do théa man nghé nghiép va dong luc lam viéc caa
DNHT thé nao?

5.3. Pé xudt cdc bién phdp qudn Ii PNHT ddp ing yéu cau déi méi gido duc,
thong qua viéc tra 101 cac cau hoi: (i) Nhitng bién phap quan li nao giup nang cao hiéu
qua qudn Ii PNHT trong bdi canh doi mai gido duc? (i) Noi dung, cach thirc trién khai

cac bién phap do6 thé nao?

6. Pham vi nghién ciru
Dé tai chi nghién ciru vé quan 1i doi ngii hiéu truong trudng THPT cong 1ap,

chua nghién ctru quan 1i doi ngii hi¢u truong ¢ cac truong THPT ngoai cong 1ap.



Pé tai tap trung dé xuét cac bién phap qudn Ii PNHT ddi véi cac co quan quan 1i
nha nudc (cac cuc, vu) thuéc Bé Gido duc va Pao tao va cac so giao duc va dao tao, co su

lién hé véi cac co quan hitu quan & nhing viéc can thiét.

7. Phwong phap nghién ciru

Phwong phap nghién cvru li lugn

Tdc gia s& dya vao cac cong trinh nghién cttu V& qudn If PNHT, quan 1i ngudn
nhan lyc, phat trién nguén nhan luc, vé 1anh dao va quan 1i gido duc, cac tai ligu lién
quan (nhw chinh sdch, quy ché, cdc bdo cdo, tai liéu héi thdo ...), kién thirc va kinh
nghiém cua ban than duoc tinh liiy trong qua trinh cong tac dé tong hop, thong ke,
phan tich va lam co s¢ li luan cho viéc xay dung (i) khung /i lugn, (ii) phuwong phdp

nghién cu, (iii) cong cu nghién cied va (\V) xdy dung cac bién phap.

Phwong phdp nghién ciru thuc tién

Tdc gid lya chon ca hai phuong phap nghién ctu vé dinh lugng (thong qua bang
hoi) va dinh tinh (thong qua phong van sdu mot s6 chuyén gia). Phuong phap nghién
ctru két hop nay sé& nang cao gid tri cua dit lidu, bai né giup tdc gid hiéu toan dién hon,
sdu sic va diy du hon vé ban chét su viéc (Greene va Caracelli, 1997)*. Thuc té cho
thiy, khong c6 phuong phap nghién ctru nao cho cu tra 161 hoan hao. St dung phwong
phap két hop gitp han ché nhuoc diém cua timg phuong phap don 1¢. Nhitng van dé xa
hoi nhu dong luc, thai do, sy thoa man caa DNHT rat phic tap, do d6 viéc lra chon ca

hai phuwong phap 1a can thiét. Cy thé nhu sau:

Vé khdo sdt: Téc gia s& st dung bang hoi dé diéu tra y kién caa khoang 250 cén
bo (bao gom cac HT, can bo qudn Ii PNHT — dai dién cho 8 ving mién trong ca nudc).

Vé phong van: Két qua khao sat s& gitp tdc gid xac dinh dugc cac van dé can tim
hiéu k§ hon va 1am co sé xay dung cau hoi phong vén sau. Tdc gid phong van 18 ca

nhan (Ia HT, can bo cip so — dai dién cho déi twong huong loi va dai dién cho don vi

1 Greene, J. And Caracelli, V. Definding and Describing the Paradigm Issue in Mixed Method Evaluation. In Advances in Mixed Method-
Evaluation: The Challenges and Benifits of Integrating Diverse Paradigms (Eds, Greene, J. And Caracelli, V.) Jossey-Bass, San Francisco,
1997, pp 5-17.



quan li truc tiép; can bd quan 1i DNHT cép bd va cac nha khoa hoc vé QLGD - dai
dién cho co quan hoach dinh chinh sach va dai dién cho cac nha khoa hoc vé QLGD).

Thong qua viéc téng hop, phén tich, so sanh, d6i chiéu 4 ngudn dir lidu 1a (i) 77
lugn va tri thirc ciia nhén loqi, (i) két qud ra sodr thuec tién, (iii) két qud diéu tra, va
(iv) két qua phong vdn va cing véi kién thirc va kinh nghiém caa ban than, tdc gid s&
rt ra nhitng két luan va dé xuat dugc nhitng bién phap quan 1i c6 co s khoa hoc vé
quan li DNHT.

8. Luén diém bao vé

8.1. Quan li doi ngi hiéu truong truong THPT la nhan té ¢é vai tro quyét dinh dén
chat luong va hiéu qua cong tac cua DNHT.

8.2. Pé quan li tot DPNHT can cht y dong bo téi ba khia canh:

o C6 Chién lirgc phat trien PNHT bam sdt chién luoc phdt trién gido duC va qudn
triét quan diém phat trién nguén nhén luc;

e Co Chinh sach do”‘ng bé trén ca hai mat kinh té va gido duc;

e C6 Chi dao twong thich tir Cdp cao dén cdp co so, Két hop tot suw tdp trung va
phdn cap vé quan Ii nhan su.

8.3. Qudn li DNHT & nudc ta hién nay phai duoc sy quan tim dong bo cua cac co
quan nha nudc, trong d6 Nganh gido duc co trach nhiém chinh; phai ni mach sy
chi dao tir bo dén trudng, mot mat ting cuong quyén tu chu, tu chiu trach nhiém,
mit khac phai thuc hién tét sy chi dao ciia Nganh va cua lanh thé.

9. Pong gop méi cia luan an
Két qua nghién ciru c6 bdn dong gbp chinh sau:
Thiz nhdt, 1am phong pha thém 1i luan vé HT, DNHT va qudn Ii DNHT;

Thet hai, két qua nghién cru s& giup xac dinh cac bién phap qudn [i DNHT phu hop
va qua d6 déng gop vao viéc trién khai Chién lugc phat trién gido duc giai doan 2011-
2020.

Thet ba, gbp phan trong cong tac hoach dinh chinh sach vé qudn li DPNHT. Két qua

nghién ctru s& gitip cac nha quan 1i gido duc hiéu su hon vé cic nhan t6 anh huéng



dén su phat trién nghé nghiép va dong luc lam viéc cta HT tir d6 c6 thém can ctr li

luan dé hoach dinh chinh sach phu hop va lya chon cac bién phap quan 1i hiéu qua.

Thet twr, két qua nghién cttu & mirc d6 nao d6 c6 thé ap dung cho cong tac quan 1i
cac ngudn nhan luc khac (nhu quan 1i gido vién, quan 1i doi ngii pho hiéu truéng, quan
li d6i ngii hiéu truong tiéu hoc, hiéu trudng trung cip chuyén nghiép, quan li hiéu

treong cac truong dai hoc ...).

10. Cau tric luan an

Ngoai phan m¢ dau, Luan an gém 3 chuong:

- Chuong 1: Trinh bay co sé 1i luan va kinh nghiém quéc té vé quan 1i DPNHT nhu
tong quan nghién ctu Van dé, xac dinh nhitng van dé da biét va chwa biét dé hinh
thanh khung 1i luan va cau hoi nghién ctru;

- Chuong 2: Trinh bay qua trinh khao sat va két qua nghién ctu, bao gom phuong
phap nghién ctru, phan tich va ban luan vé két qua nghién ctru va nhitng nhan dinh
rit ra tir két qua nghién ctu;

- Chuong 3: Trinh bay noi dung cac bién phap, cach thirc trién khai cac bién phap
qudn If PNHT va két qua thuc nghiém trong thyc tién.

Sau Chuong 3 1a cac két luan, khuyén nghi véi cac co quan, ca nhan lién quan, cac dé

tai cAn nghién ctru tiép theo, danh muc céc tai liéu tham khao va phu luc.
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